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The impact of Social responsibility on achieving sustainable Economic 

development 

Summary: 

This research aims to identify social responsibility and economic 

sustainable development, as well as the impact of social responsibility on 

achieving this development. This exploration may contribute to effective 

planning and implementation for the Zawiya Oil Refinery Company and oil 

companies in general. A descriptive analytical approach was utilized, with a 

study sample of (19) employees representing (100%) of the research 

community. A questionnaire was distributed to the participants, leading to 

several key findings. Social responsibility is considered a voluntary ethical 

commitment by the institution towards all stakeholders, including 

shareholders, consumers, and clients. Sustainable development is defined as 

a process that meets present needs without compromising the ability of 

future generations to meet their own needs. The research also found a 

statistically significant effect at a significance level of (0.05) between social 

responsibility and the economic dimension of sustainable development for 

Zawiya Oil Refinery Company. Additionally, it emphasizes the need for 

Zawiya Oil Refinery to enhance transparency and socially responsible 

practices while maintaining its positive orientation towards quality and 

contributing to local economic development. 

 ملخص:  ال

التنميددة المسددت امة والمسددلولية الاجتماعيددة  لتعددرا علدد ليهدد ا البحدد  

الأمدر قد  يسدهم  دي ، الاقتصادية وتأثير المسلولية الاجتماعية عل  تحقيق هذه التنمية

التخطيط والتنفيذ الفعّال لشركة الزاوية لتكرير النفط، وكذلك للشركات النفطيدة ششدك  

( موظفدا  19وتكونت عينة ال راسدة مدن  تم استخ ام المنهج الوصفي التحليلي،  و  ،عام

وتوصد  البحد  ىلد  %( من مجتمع البح ، كما تم توزيع استبيان لهدم ، 100شنسبة  

ا أخلاقي ا طوعي ا من الملسسة تجاه ع ة نتائج، منها   ىن المسلولية الاجتماعية تعُ  التزام 
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جميع أصحاب المصدلحة، شمدا  دي  لدك  ملدة الأسدهم والمسدتهلكين والعمدلا ، وتعُد  

التنمية المست امة عملية تطوير تلبي ا تياجات الحاضر دون التأثير عل  ق رة الأجيال 

القادمة عل  تلبية ا تياجاتهم،  كما يوج  أثر  و دلالة ى صدائية عند  مسدتوع معنويدة 

( شين المسلولية الاجتماعية والبع  الاقتصادي للتنمية المست امة لشركة الزاوية 0.05 

لتكريددر الددنفط، وكددذلك تحتددال اددركة الزاويددة لتكريددر الددنفط ىلدد  تعزيددز الشددفا ية 

ا مدع الحفداظ علد  توجهاتهدا ا يجاشيدة نحدو الجددودة  والممارسدات المسدلولة اجتماعيد 

 .والمساهمة  ي التنمية الاقتصادية المحلية

   :مقدمةال

عل   شتأثيراتها  الشركات  التزام  أهمية  تزداد  والأزمات،  شالعولمة  يتسم  عالم   ي 

المالي  ومركزها  رشحيتها  عل   مقتصرا   الشركات  أدا   تقييم  يع   لم  والبيئة،  المجتمع 

الشركات  شين  العلاقة  شفهم  متزاي  ا  ا  اهتمام  تظُهر  اتجاهات   يثة  شرزت  ش    حسب، 

والمجتمع، مما يعكس مطالب مختلف عناصر المجتمع، وهذه الاتجاهات تمث  ضغط ا 

معنية   اليوم  ا دارة  وأصبحت  المجتمع،  تجاه  مسلولة  لتكون  الشركات  عل   متزاي  ا 

الأشعاد  تعزيز  ش ورها  ي  ا  أيض  ش   الشركة،  لأنشطة  الاقتصادية  شالكفا ة  ليس  قط 

ا من محاسبة التنمية المست امة، ويعكس مفهوم المسلولية  الاقتصادية التي تشك  جز  

عل   المست امة  للتنمية  العالمي  الأعل   المجلس  أك   كما  التوجه،  هذا  الاجتماعية 

وتحسين  الاقتصادية  التنمية  تساهم  ي  أخلاقية  شتصر ات  الشركات  التزام  ضرورة 

ىل  تعريف  العاملة وعائلاتهم والمجتمع ششك  عام، واستناد ا  للقوع  المعيشة  ظروا 

أصحاب  التزام  عن  للشركات  الاجتماعية  المسلولية  مفهوم  يعُبر  ال ولي،  البنك 

المجتمع  مع  التعاون  خلال  من  المست امة  التنمية  شالمساهمة  ي  التجارية  الأنشطة 

الوقت  والتنمية  ي  ات  الاقتصاد  يخ م  شما  الحياة،  لتحسين جودة  تسع    ،المحلي  لذا 

الشركات اليوم ىل  أن يكون أداؤها الاجتماعي محط اهتمام كبير، مما يتطلب توسيع 

أنشطتها لتشم  ما هو أشع  من الأنشطة ا نتاجية، مع الأخذ  ي الاعتبار الأشعاد الثلاثة 

 للتنمية المست امة التي   دها المجلس العالمي للأعمال. 

البح    هذا  يقتصر  ومبادئها،  ي   وأهميتها  الاجتماعية  المسلولية  مفهوم  عل  

المسلولية الاجتماعية عل   المست امة الاقتصادية وتأثير  التنمية  ىل  دراسة  شا ضا ة 

التنمية هذه  الزاوية    ،تحقيق  لشركة  الفعّال  والتنفيذ  التخطيط  يسهم  ي  ق   الأمر  هذا 

 لتكرير النفط، وكذلك للشركات النفطية ششك  عام. 
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 مشكلة البحث:    -

الراهن، مما  الوقت  أهمية متزاي ة  ي  الشركات  تلعبه  الذي  ال ور الاجتماعي  يكتسب 

ا غير كااٍ، و ي  أمر  التنا سية  المعايير  ىل   المالية والوصول  المكاسب  تحقيق  يجع  

تطبيق  خلال  من  المست امة  التنمية  أشعاد  ىرسا   نحو  شالتوجه  المتزاي   الاهتمام  ظ  

تحقيق  عل   المسلولية  هذه  تأثير  لفهم  الحاجة  تظهر  الاجتماعية،  المسلولية  محاسبة 

التساؤل  ال راسة  ول  مشكلة  تتركز  عل   لك  شنا    الاقتصادية،  المست امة  التنمية 

أثر  التالي:   المست امة الاقتصادية؟ما  التنمية  تحقيق  ومنه   المسلولية الاجتماعية عل  

 :  انالتالي سللانال يتفرع

 ؟ المسلولية الاجتماعيةش ما المقصود   -1

 ؟ التنمية المست امة ما هي -2

 أهداف البحث:  -

 يسع  هذا البح  ىل  تحقيق الأه اا التالية:

 .المسلولية الاجتماعيةالتعرا عل   -1

 .التنمية المست امةالتعريف ش -2

 أهمية البحث:  -

ا  البح     كتسب ي شالق ر الكا ي    يتُناوليجب أن  أهميته من تناوله موضوع ا مهم 

، مما يسهم  ي ىثرا  المكتبة الليبية و تح آ اق ج ي ة للبا ثين  ي هذا البيئة الليبية ي  

المسلولية   مفهوم  شين  الرشط  عل   الوطنية  الشركات  ىدارات  ستساع   كما  المجال، 

وأصحاب  للعمال  تحقق  وائ   التي  الأشعاد  وتوضيح  المست امة،  والتنمية  الاجتماعية 

من  كجز   الشركات  دور  ال راسة  ي  أهمية  تتجل   لذا،  كك .  والمجتمع  المصالح 

المجتمع، من خلال تبنيها والالتزام شالمسلولية الاجتماعية، ودورها  ي تحقيق التنمية 

 المست امة الاقتصادية. 

تأثير المسلولية الاجتماعية عل  تحقيق التنمية المست امة الاقتصادية التعرا عل     -3

 .لشركة الزاوية لتكرير النفط

 منهجية البحث:

اعتم  البا   المنهج الوصفي التحليلي  ي دراسة هدذا البحد ،  هدو مالمدنهج 

الذي يمكن من خلاله أن يتم معر ة الظاهرة علد  النحدو الد قيق، وكدذلك عمليدة جمدع 

 يد  تدم تقسديم (  1 البيانات وتحليها تحليا  كا يا  للاستخلاص والوصدول ىلد  النتدائج.
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البح  ىل  ثلاث محاور رئيسية، والتحد ث عدنهم شندوع مدن التفصدي  وهدذه المحداور 

 هي:

 ري: ـــــــــــــــــالاطار النظ-المحور الأول

 ؤولية الاجتماعية: ــــــــالمس-

تحظ    ا  يوي ا  عنصر  الأخيرة  السنوات  الاجتماعية  ي  المسلولية  أصبحت 

المباار عل   تأثيرها  المنظمات، ويعُزع  لك ىل   الع ي  من  الكبير من قب   شالاهتمام 

عل   ىيجاشي ا  ينعكس  أن  يمكن  مما  الوظيفي،  شما  ي  لك رضاهم  العاملين،  اتجاهات 

الأعمال  اركات  شما  ي  لك  المنظمات  معظم  تسع   لذا  عام،  ششك   المنظمة  أدا  

كاستراتيجية   شارزة  مكانة  الاجتماعية  المسلولية  منح  ىل   الرشحية،  غير  والمنظمات 

و لك  ي  العاملين،  رضا  وزيادة  المعنية  الأطراا  جميع  مصالح  تحقيق  ىل   ته ا 

ىطار البيئة التنا سية الحالية التي يشه ها العالم،  ي  وردت الع ي  من المفاهيم التي  

 تعرا المسلولية الاجتماعية نورد منها الآتي: 

التزام   - شأنها  الاجتماعية  المسلولية  والتنمية:  الاقتصادي  التعاون  منظمة  عرّ ت 

البيئة والعمال وعائلاتهم  الحفاظ عل   الاقتصادية مع  التنمية  شالمساهمة  ي  الملسسة 

هذه  لجميع  الحياة  جودة  تحسين  شه ا  عام،  ششك   والمجتمع  المحلي  والمجتمع 

  الأطراا.

المحاولات   - مجميع  شأنها  تعُرا  الاجتماعية  المسلولية  التجارية  الغر ة  عر ت  كما 

 التي تساهم  ي تطوع الملسسات لتحقيق تنمية  ات اعتبارات أخلاقية واجتماعيةم. 

شأن المسلولية الاجتماعية هي ممسلولية   - ال ولية للمعايير   ي  ين عر ت المنظمة 

المنظمات عن قراراتها وأنشطتها التي تلثر عل  المجتمع والبيئة، من خلال التزامها 

ور اهية   المست امة  التنمية  مع  يتناسق  أن  يجب  الذي  الأخلاقي  والسلوك  شالشفا ية 

 المجتمع وأن يضع  ي اعتباره توقعات أصحاب المصلحةم 

 (1   شأنها م شأنها التزام الملسسة اتجاه المجتمع الذي تعم   يه.م  -يضا  أ -وعر ت  -

أنها  لك   عل   الاجتماعية  المسلولية  تعريف  شإمكان  عرضه،  إنه  سبق  مما 

الأسهم  من  ملة  المصالح  أصحاب  تجاه  للملسسة  الطوعي  الأخلاقي  الالتزام 

والمستهلكين والعملا  والذي تحاول الملسسة من خلاله تعزيز مكانتها والمشاركة  ي 

المست امة  التنمية  تحقيق  ىل   ته ا  التي  المختلفة  الاجتماعية  الأنشطة  جميع 

 الاقتصادية.
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 :أهمية المسؤولية الاجتماعية

تتسم المسلولية الاجتماعية للملسسة شالع ي  من الفوائ  التي تعود شالنفع عل  المجتمع 

الاجتماعية  ي  المسلولية  تساهم  الملسسة،  صعي   وعل   نفسها،  والملسسة  وال ولة 

ىيجاشي ا  ينعكس  مما  المجتمع،  أمام  سمعتها  وتعزيز  للملسسة  العامة  الصورة  تحسين 

تعزيز  العم  من خلال  تحسين مناخ  تعم  عل   العملا  والموظفين، كما  عل  رضا 

التعاون والتراشط شين الأطراا المختلفة، وتعتبر استجاشة  عالة للتغيرات  ي ا تياجات 

 المجتمع، مما يلدي ىل  تحسين الأدا  المادي.

أمدا شالنسدبة للمجتمدع،  دإن المسدلولية الاجتماعيدة تعدزز التكا د  الاجتمداعي وتخلدق 

ا قوي ا شالانتما  شين مختلف  ئات المجتمع، شما  ي  لك الأ راد  وي الا تياجدات  اعور 

الخاصة، كما تساهم  ي تحقيق الاستقرار الاجتماعي من خلال تعزيدز الع الدة وتكدا ل 

الفرص، وتحسين نوعية الحياة من خلال تطوير البنية التحتية والثقا ة. شا ضدا ة ىلد  

 لك، تساهم  ي زيادة الوعي شأهمية العلاقة شين الملسسات والمجتمع وتحسين التنميدة 

مدن خدلال ر دع مسدتوع الدوعي والثقا دة، وعلد  مسدتوع ال ولدة، تسداع  المسدلولية 

الاجتماعية  ي تقلي  الأعبا  التي تتحملها ال ولة  ي مجالات الصحة والتعليم وغيرها. 

كما تسهم  ي زيادة العوائد  الحكوميدة مدن خدلال التدزام الملسسدات شتحمد  التكداليف 

الاجتماعية، وتعزز من التطور التكنولوجي وتساهم  ي القضا  عل  البطالة، وتتضدح 

أهمية المسلولية الاجتماعية مدن خدلال النقاادات  ولهدا،  يد  يدرع المليد ون أنهدا 

تعزز الأدا  الملسسي، شينما يعتبر المعارضون أنها تمث  أعبا  ىضا ية ق  تدلثر علد  

    2 . الأرشاح

 أهداف المسؤولية الاجتماعية:  -

  3يمكن تلخيص أه اا المسلولية الاجتماعية  ي النقاط التالية:

المجتمع:   -1 لأفراد  الشامل  النمو  المتكاملة  ي  تحقيق  التنمية  تعزيز  ىل   يسع  

 مختلف جوانب الحياة. 

مسؤول:   -2 مجتمع  الأ راد  ي  بناء  جميع  شين  المشتركة  المسلولية  عل   يشجع 

 المجتمع. 

الاجتماعي:   -3 دورهم  الأفراد  تحسين  تعليم  ك   رد  ي  مساهمة  أهمية  يركز عل  

 المجتمع. 
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يو ر الفرص للأ راد لاكتشاا واستغلال مهاراتهم  اكتشاف القدرات والمهارات:   -4

 الخاصة  ي مجالات مناسبة.

 يعم  عل  تعزيز ق رات القيادة ل ع أ راد المجتمع. تنمية مهارات القيادة: -5

والتكيف: -6 للتدريب  الفرص  يساع  الأ راد عل  مواجهة تح يات الحياة من   تهيئة 

 خلال دعم شعضهم البعض. 

الواقعي:   -7 والتفكير  الابتكار  الاشتكار تحفيز  عل   الق رة  تطوير  عل   يشجع 

 والمخاطرة، مع تعزيز ا يمان شالسلام العالمي.        

 :مبادئ المسؤولية الاجتماعية -

  4ترتكز المسلولية الاجتماعية للملسسة عل  مبادئ يمكن تلخيصها عل  النحو الآتي:

البيئي: -1 الإصلاح  وإعادة  البيئة    حماية  ىصلاح  وىعادة  شحماية  الملسسة  تقوم 

وشاقي   والخ مات  والعمليات  شالمنتجات  يتعلق  المست امة  يما  للتنمية  والترويج 

 الأنشطة. 

تقوم الملسسة شتطوير وىنفا  المواصفات والممارسات الأخلاقية    القيم الأخلاقية: -2

  ي التعام  مع أصحاب المصلحة.

والمحاسبة: -3 المعلومات    المسائلة  عن  الكشف  الحقيقية  ي  الرغبة  ىش ا   يتوجب 

 والأنشطة. 

السلطات: -4 وتعزيز  وا دارة    تقوية  الاستراتيجية  الأه اا  شين  الموازنة  يجب 

والمجتمعات  والموردين  والمستثمرين  والعملا   المستخ مين  لمصالح  اليومية 

 المتأثرة.  

والنتائج: -5 المالي  الطوي ،   الأداء  الم ع  عل   النمو  تعزيز  ىل   الملسسة  ته ا 

 شا ضا ة ىل  الحفاظ عل  الأصول والممتلكات واست امة العائ ات.  

العمل: -6 موقع  لترقية    مواصفات  البشرية  الموارد  شإدارة  الملسسة  أنشطة  ترتبط 

وتطوير القوع العاملة عل  المستويات الشخصية والمهنية، مع ا ترام  قوقهم  ي 

آمنة وص يقة   وشيئة عم   والمنا ع  التنا سية  والأجور  العم   عادلة  ي  ممارسات 

 وخالية من المضايقات. 

تعاونية: -7 عل    علاقات  وتعم   العم   مع اركا   والأمانة  شالع الة  الملسسة  تتسم 

 ترقية ومتاشعة مسلوليتها الاجتماعية. 

 تلتزم الملسسة شرضا وسلامة الزشون من خلال  منتجات وخدمات ذات جودة: -8
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 تق يم أعل  مستوع وقيمة لمنتجاتها.   -9

تعم  الملسسة عل  تكوين وتعميق علاقات مفتو ة مع المجتمع  ارتباط المجتمع:   -10

             الذي تتعام  معه.

ومما سبق تعُتبر المسلولية الاجتماعية عاملا  أساسي ا لتحقيق التنمية المست امة،  ي  

شنا   ىل   وته ا  والموظفين،  العملا   رضا  من  وتزي   الملسسات  من صورة  تعزز 

تركز  كما  مهاراتهم،  واكتشاا  الاجتماعي،  دورهم  الأ راد  وتعليم  مسلول،  مجتمع 

نوعية  تحسين  يسهم  ي  مما  والمحاسبة،  الأخلاقية  القيم  وتعزيز  البيئة  عل   ماية 

الحياة ويقل  الأعبا  الحكومية، من خلال الالتزام شهذه المبادئ، تسهم الملسسات  ي 

 تحقيق الع الة الاجتماعية والنمو المست ام. 

 التنمية المستدامة: 

الحالي  الجي   ا تياجات  شين  يرشط  محوري ا  ا  مفهوم  المست امة  التنمية  تعُتبر 

الأجيال  ور اهية  ا نسانية  الحياة  استمرارية  ىل  ضمان  ته ا  القادم،  ي   والجي  

ال ول  وشين  الوا  ة  ال ولة  داخ   للموارد  العادل  التوزيع  المفهوم  هذا  يشم   المقبلة، 

المختلفة، مما يعزز الع الة الاجتماعية والاقتصادية،  ي  وردت الع ي  من المفاهيم 

 التي تعرا التنمية المست امة نورد منها الآتي: 

المست امة  عرّ ت    - لمنا ع التنمية  الأقص   الح   عل   للحصول  ا دارة  تركيز  شأنها 

التنمية الاقتصادية ارط الحفاظ عل  نوعية الموارد واستخ ام الموارد عل  ان لا يقل  

   5من ال خ  الحقيقي  ي المستقب .

م  - شأنها  المست امة  التنمية  عر ت  يضعف   كما  لا  معيشي  ومستوع  اقتصادية  تنمية 

ىل   وتسع   للسكان  اللازم  الحياة  وعماد  الغذا   تو ير  عل   المستقب   البيئة  ي  ق رة 

 6تلبية ا تياجات الجي  الحالي دون استنزاا  اجات الأجيال القادمةم.

مما سبق عرضه،  إنه شإمكان تعريف التنمية المست امة عل  أنها عملية تطوير 

تلبي ا تياجات الحاضر دون المساس شقد رة الأجيدال القادمدة علد  تلبيدة ا تياجداتهم، 

 وهذا يعني تحقيق توازن شين النمو الاقتصادي، وتعزيز الع الة الاجتماعية.

 : أهمية التنمية المستدامة -

  7تحقق الملسسات التي تسع  لتعزيز التنمية المست امة مجموعة من المنا ع، منها:

تنافسية: -1 ميزة  التكاليف   خلق  التنمية المست امة ىل  خفض  يلدي تطبيق مبادئ 

منتجات   تطوير  السوق عبر  الملسسة  ي  العوائ ، مما يعزز من  صة  وزيادة 

 ج ي ة تح  مشاك  قائمة.  



 تأثير المسؤولية الاجتماعية على تحقيق التنمية المستدامة الاقتصادية 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 م  2025سبتمبر شهر    لثالثالمجلد ا)                   385)              سابع والعشرونال  ــ العدد قرطاسمجلة ال

 
 

المخاطر: -2 تقلي     تخفيض  الاست امة  ي  تقارير  تنشر  التي  الملسسات  تسهم 

 المخاطر القانونية والبيئية، مما يحسن من أدائها المالي ويزي  من سيولتها.  

المصلحة: -3 أصحاب  بولاء  البيئية    الاحتفاظ  للتأثيرات  الاستجاشة  تلدي 

تتيح للملسسة السيطرة   والاجتماعية ىل  تعزيز ولا  أصحاب المصلحة،  ي  

 عل  قراراتها ش لا  من الاستجاشة للضغوط الخارجية. 

المؤسسات: -4 تساهم تقارير الاست امة  ي ر ع مستوع الشفا ية    تفعيل حوكمة 

وا  صاح  ول الأدا  المالي والبيئي، مما يعزز من مبادئ الحوكمة ويعكس  

                            ثقا ة الاست امة داخ  الملسسة.

 الاقتصادية:  التنمية المستدامة 

عل    الاقتصاد  انعكاسات  المست امة  ول  للتنمية  الاقتصادي  البع   يتمحور 

الموارد   استخ ام  التوازن  ي  مب أ  عل   البع   هذا  ويعتم   والمستقبلية،  الراهنة  البيئة 

السلبي  التأثير  دون  الحالية  البشرية  الحاجات  تلبية  شه ا  والمالية  والبشرية  الطبيعية 

المستقبلية للأجيال  الحاجات  كما  عل   البع   يتطلب  ،  الموارد  هذا  استنزاا  منع 

شالحسبان  الاخذ  مع  الاقتصادية  للموارد  والراي   العقلاني  والاستخ ام  الاقتصادية 

البشرية،  الحياة  أساس  هي  البيئة  ان  شاعتبار  البعي   الم ع  عل   البيئية  التوازنات 

اجمالها  يما   يمكن  عوام   مجموعة  من  المست امة  للتنمية  الاقتصادي  البع   ويتكون 

         8يلي: 

البيئي  ي   -1 الت هور  أسباب  اهم  است امة لان  أكثر  الاستهلاك وجعلها  أنماط  تع ي  

ال ول  تسببت  الاقتصادي،  ي   للمورد  المفرط   استهلاك  سلوكيات  هو  النامية  دول 

من  كان  سوا   مستمر  ششك   النامية  لل ول  الطبيعية  الموارد  استنزاا  الصناعية  ي 

الاقتصادية  السيطرة  خلال  من  أما  المباار  والسياسي  العسكري  الاستعمار  خلال 

قب   من  أجريت  دراسة  و سب  الجنسية،  متع دة  اركات  المتمثلة  ي  والتجارية 

مث  كوكب  ارشع كواكب  يحتال  العالم  ان  شينت  المست يمة  شالتنمية  ملسسات مختصة 

يعيشها  التي  الر اهية  ليعيشوا ضمن  العالم  سكان  جميع  تكفي  موارد  لتو ير  الأرض 

السلوكيات الاستهلاكية  تغيير  يقضي ال  ضرورة  الذي  العالم الصناعي الامر  سكان 

مستويات  ر ع  المساهمة  ي  ال ول  تلك  أرادت  ا ا  الصناعية  ال ول  المفرطة  ي 

المعيشة والحياة  ي ال ول النامية كما ان  صة استهلاك الفرد من الموارد  ي ال ول 

   .الصناعية تع  اضعاا ما يستخ مها الأاخاص  ي ال ول النامية
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مسلولية البل ان المتق مة عن تلوث البيئة تتحمد  الد ول الصدناعية مسدلولية قيدادة   -2

التنمية المست يمة، شسدبب اسدهامها الكبيدر  دي مشدكلات التلدوث العدالمي الناجمدة مدن 

لد  امتلاكهدا المدوارد ىالاستهلاك المتزاي  للموارد الطبيعيدة كالمحروقدات، شا ضدا ة  

 المالية والتقنية التي تمكنها من استخ ام تكنولوجيا قليلة التلوث.

التنمية المست امة  ي ال ول الفقيرة تعني توجيه استخ ام المدوارد الطبيعيدة لغدرض   -3

التحسين  ي مستويات المعيشة للتخفيف من عدب  الفقدر والدذي يعد  مدن أهدم اهد اا 

التنمية المست يمة ، شسبب الرواشط الوثيقدة شدين الفقدر وتد هور البيئدة والنمدو السدكاني 

السريع  من الصعب التصور ان الأاخاص المحرومين من الحاجات الأساسدية تكدون 

نهم عادة مدا يسدعون أل يهم الق رة عل  الاهتمام شالبيئة وشمستقب  الكرة الأرضية، كما  

 لزيادة ع د الأطفال لتو ير الي  العاملة للأسرة ولتو ير الامن لشيخوختهم.

لتوزيع العادل لل خول  التنمية المست امة يعني الح  من التفاوت  ي الد خول والتدي ا-4

ل  التفاوت  ي  رص الحصول عل  الخ مات الصحية والتعليمية، ومما لاادك ىتلدي  

ن المساواة  ي الحصول عل  الخ مات الاجتماعية المختلفة تلعب دورا  ي تحقيق أ يه  

 التنمية المست امة.

تقلي  الانفاق العسدكري وتحويد  المدوارد الماليدة مدن التسدلح والتزويد  شالمعد ات   -5

 العسكرية ال  الانفاق عل  ا تياجات التنمية المست يمة.

 الدراسات السابقة:-المحور الثاني

التي تناولت المسلولية الاجتماعية ودورها  دي يمكن تناول ال راسات الساشقة    

 :تحقيق التنمية المست امة نورد منها

ه  ت ال راسة ىل  التعرا عل  أثر تطبيق المسدلولية ،  ي  (2018دراسة بلبع، )  -

الاجتماعية للشركات عل  تحقيق التنمية المست امة  ي مصر، كذلك التعرا عل  دور 

الشركات  ي تحقيق التنمية المست امة عل  المستوع الاقتصادي، واعتم  البا   علد  

المنهج الوصفي التحليلي، وتوصلت ال راسة ىلد  أنده توجد  أسدس وملادرات ع يد ة 

للتنميددة المسددت امة، ويتطلددب تحقيقهددا وجددود ىرادة سياسددية للدد ول واسددتع اد الأ ددراد 

والمجتمعات ومنظمات الأعمال، كما أن  لسفة التنميدة المسدت امة تتطلدب تحقيدق نمدو 

  9.اقتصادي معقول

هدد  ت ال راسددة ىلدد  تح يدد  مدد ع أهميددة  يدد   (،2020دراســة ســاكنح، وحــاجي ) -

المسلولية الاجتماعية  ي تحقيق التنمية المست امة  ي الملسسة الاقتصادية ششك  عام، 

وملسسة نفطال و  ة تبسة ششك  خداص،  فدي الجاندب النظدري تدم اسدتخ ام المدنهج 
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الوصفي للوقوا عل  دور محاسدبة المسدلولية الاجتماعيدة  دي تحقيدق أشعداد التنميدة 

المست امة، شينما  ي الجانب التطبيقدي تدم اسدتخ ام المدنهج التحليلدي مدن خدلال تحليد  

أسددلوب الاسددتبيان المقدد م للأ ددراد عينددة ال راسددة، وتوصددلت ال راسددة ىلدد  أن  عاليددة 

محاسبة المسلولية الاجتماعية تسهم  دي تحقيدق التنميدة المسدت امة مدن خدلال الأشعداد 

  10.الاقتصادية، الاجتماعية

-  ( البلشي،  لتفعي   ي     (،2020دراسة  مقتر ة  خطة  وضع  ال   ال راسة  ه  ت 

تم استخ ام  التنمية المست امة،  ي   المسلولية المجتمعية للجامعات المصرية لتحقيق 

مظاهر  من  الع ي   وجود  ال   ال راسة  وتوصلت  التحليلي،  شأسلوشه  الوصفي  المنهج 

القصور والضعف التي تعتري قيام الجامعة شمسلولياتها المجتمعية، وكذلك  ي مجال 

  11.التنمية المست امة

-  ( والغميقي  أبوعفة،  دور   (،2022دراسة  عل   التعرا  ال   ال راسة  ه  ت   ي  

المسلولية الاجتماعية  ي تحقيق التنمية المست امة، من خلال دراسة مي انية لاستقصا  

ارا  م را  ا دارات ورؤسا  الأقسام ششركة ليبيا للتامين  ا دارة العامة طراشلس(، 

وتم استخ ام المنهج الوصفي التحليلي،  ي  تم تصميم استبانة لجمع الآرا ، وتوصلت 

الاجتماعية  المسلولية  شين  ى صائية  دلالة  معنوية  ات  علاقة  هناك  انه  ال   ال راسة 

  12وتحقيق التنمية المست امة.

ه  ت ال راسة ال  التعرا عل  مفهوم وأه اا ،  ي  (2023دراسة عبد الكريم، )  -

ودورها   الاجتماعي(  البع   الاقتصادي،  أشعادها  البع   وقياس  الاجتماعية،  المسلولية 

المنهج  استخ مت  وق   للنفط،  العرشي  الخليج  اركة  المست امة  ي  التنمية  تحقيق   ي 

توزيع   وتم  من 30الوصفي  الشركة  العاملين  ي  الأ راد  من  عينة  عل   استبانة   )

ا دارية المستويات  لمتغير مختلف  الفرعية  الأشعاد  أن  ىل   ال راسة  وتوصلت   ،

ششك   المست امة  التنمية  تحقيق  عل   تأثير  لها  ليس  للشركة  الاجتماعية  المسلولية 

منفرد، وأن تحقيق التنمية المست امة يعتم  عل  تطبيق أشعاد المسلولية الاجتماعية مع 

  13شعضها.  

 الجانب التطبيقي.-المحور الثالث

يتناول هذا المحور ا جرا ات المنهجية التي اتبعت لتحقيدق أهد اا ال راسدة، 

 يدد  يتضددمن مجتمددع ال راسددة وكيفيددة اختيددار العينددة مددن مجتمددع ال راسددة وأداتهددا 

 الاسدتبيان( وطريقدة ىعدد ادها، وطريقدة اسددتخرال الصد ق والثبدات لهددا، ىلد  جانددب 

 الأساليب ا  صائية التي استخ مت لعلال البيانات للاستخلاص النتائج وتعميمه.
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 مجتمع الدراسة:  -

معبارة عن مجموعة من المفردات أو الو  ات التي تجمعها صفة يقص  شالمجتمع شأنه 

مشتركةم  صفات  مجموعة  ال راسة  ي 14أو  مجتمع  ونواشهم    ويتمث   الم را   جميع 

موزعة عل    مفردة  (19  ومشر ين الأقسام المالية،  ي  يتكون مجتمع ال راسة من  

 .الأقسام المالية مح  ال راسة

 عينة الدراسة:  -

من   ال راسة  عينة  تكونت  نسبته   19 ي   ما  ومثلت  مفرده  من  جم  100(   )%

 المجتمع. 

 أداة الدراسة: -

قام البا   شبنا  أداة ال راسة  الاستبيان(، و لك من خلال الاطلاع عل  ع د  

التنمية   تحقيق  ا ش اعية  ي  المحاسبة  دور  تناولت  التي  الساشقة  ال راسات  من 

أعتم    وق   هذا  الاقتصادي،  البع   خلال  من  ش ورها  يتعلق  وخاصة  يما  المست امة، 

 مقياس ليكرت الخماسي لتح ي  درجة الأهمية النسبية لك  شن  من البنود الاستبيان. 

 صدق وثبات الأداة:  -

شع  ىع اد مقاييس خاصة ب  تأثير المسلولية الاجتماعية  ي تحقيق    :صدق الأداة -1

الص ق  عل   الاعتماد  تم  الأولية،  صورته  الاقتصادية(  ي  المست امة  التنمية 

الظاهري لقياس  قراتهم والذي يتم عن طريق التأك  من أن المقاييس تقييس شالفع  

المقصود منها،  ي  يشير الص ق الظاهري ىل  أن الأداة تكون صادقة ى ا كان  

ملائمة   الأداة  أن  من  للتأك   و لك  المقياس،  شص ق  ارتباطها  ىل   يشير  مظهرها 

الخبرة   المحكمين  وي  من  مجموعة  عل   عرض  تم  لذلك  ق   البيانات،  لجمع 

شنود   عل   التع يلات  شعض  ادخال  تم  وق   الجامعة،  أساتذة  من  والاختصاص 

 الاستبيان و قا  لملا ظاتهم. 

الأداة -2 كرونباخ    :ثبات  ألفا  اختبار  استخ ام  تم  ال راسة  أداة  ثبات  اختبار  أج   من 

لاختبار الاتساق ال اخلي للأداة،  ي  تشير النتائج ىل  درجة ثبات  ي استجاشات  

وهي نسبة مقبولة، لأن قيمة ألفا المعيارية أكثر من  (  % 72  عينة ال راسة كانت  

، وشالتالي يمكن القول ىن هذا المقياس ثاشت شمعن  أن المبحوثين يفهمون  %(60 

الطريقة شنفس  نسبة   ،شنوده  لكون  المي انية  ال راسة  هذه  اعتماده  ي  يمكن  وعليه 

 . تحقيق نفس النتائج لو أعي  تطبيقه مرة أخرع
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 الأساليب الاحصائية:  -

الأسلوب   استخ ام  تم  القياس،  أداة  لأسئلة  ال راسة  عينة  استجاشة  م ع  لبيان 

شاستخ ام  و لك  الفرضيات  واختبار  البيانات  تحلي   أج   من  ا  صائي  الوصفي 

 (.SPSSشرنامج الحزم ا  صائية للعلوم ا نسانية والاجتماعية   

 : التحليل الوصفي لخصائص عينة الدراسة -

النتائج المتعلقة شخصائص عينة ال راسة من  ي  المله    يتناول هذا الجز  

 : العلمي والتخصص العلمي وسنوات الخبرة 

 المؤهل العلمي:  -1

 توزيع أفراد العينة وفق المؤهل العلمي يبين   (1جدول رقم )

 العدد  المؤهل العلمي 
 النسبة 

 % 11 2 دبلوم عالي 

 % 68 13 بكالوريوس 

 % 21 4 ماجستير 

 % 100.0 19 الإجمالي 

 

المشاركين  ي  غالبية  أن  الساشق  الج ول  المعروضة  ي  البيانات  تظهر 

من ىجمالي العينة، %(  68   ال راسة يحملون درجة البكالوريوس،  ي  يمثلون نسبة

شنسبة   الماجستير  درجة  شع   لك  ملة  ال شلوم %(21  يأتي  يشك   املو  ،  ي  ين 

الأق    النسبة  المشاركين11العالي  من  أ راد  ،  %(  معظم  أن  ىل   التوزيع  هذا  يشير 

الآرا   موثوقية  من  يعزز  ق   مما  الأق ،  عل   جامعي  تعليمي  مستوع  ل يهم  العينة 

ال راسة المق مة  ي  تحقيق   والبيانات  الاجتماعية  ي  المسلولية  محاسبة  دور   ول 

 .التنمية المست امة

 التخصص العلمي:-2
 يبين توزيع أفراد العينة وفق التخصص  (2جدول رقم )

 العدد  المؤهل العلمي 
 النسبة 

 % 95 18 محاسبة 

 %5 1 تمويل ومصارف 

 % 100.0 19 الإجمالي 

ىل  أن الغالبية العظم  من المشاركين  ي ال راسة   يظهر من الج ول الساشق

 من ىجمالي العينة،  ي المقاش %(  95   متخصصون  ي مجال المحاسبة،  ي  يمثلون

والمصارا،   التموي   تخصص  من  وا    قط  مشارك  مما   %(5يوج   العينة،  من 
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يجع  اغلب العاملين  ي الشركة يتمتعون شملهلات لممارسة وتأدية المهام التي توك  

ىليهم، كما أن ال راسة ااتملت عل  غالبية التخصصات التي لها علاقة شال راسة، مما 

عل   التركيز  أن  اعتبار  يمكن  كما  ىليها،  التوص   يمكن  التي  النتائج  ثقة  ي  يعطي 

محاسبة   موضوع  ومتخصصة  ي  عميقة  رؤية  يو ر  المحاسبة  المتخصصين  ي 

 .  المسلولية الاجتماعية وعلاقته شالتنمية المست امة

 سنوات الخبرة:  -2
 يبين توزيع أفراد العينة وفق سنوات الخبرة  (3جدول رقم )

 العدد  سنوات الخبرة 
 النسبة 

 %5 1 سنوات  5أقل من  

 % 16 3 سنوات  15إلى أقل من  10من 

 % 21 4 سنة  20إلى أقل من  15من 

 % 58 11 سنة فأكثر  20

 % 100.0 19 الإجمالي 

 

أن غالبية المشاركين  ي الساشق  تظهر البيانات النتائج المعروضة  ي الج ول  

طويلة مهنية  شخبرة  يتمتعون  الأكبر م  سنة  أكثر  20م ئة  ،  ال راسة  النسبة  تمث  

، ثم %(21 شنسبة م سنة 20ىل  أق  من  15من متليها  ئة . من ىجمالي العينة %(58 

 تمث  م  سنوات   5أق  من  مأما  ئة    ،%(16  شنسبة  م  سنة  15ىل  أق  من    10من  م ئة  

الأق    المشاركين%(  5 النسبة  من .  من  العظم   الغالبية  أن  ىل   يشير  التوزيع  هذا 

عن  %(  95 المشاركين   تزي   خبرة  مص اقية    10ل يهم  من  يعزز  ق   مما  سنوات، 

 .وعمق الآرا  المق مة  ي ال راسة

 :التحليل الوصفي للبيانات )عرض نتائج اتفاق العينة(  -

وق  تم استخ ام أساليب النزعة المركزية الوسط الحساشي والانحراا المعياري، و لك 

العينة لك   أ راد  شين  تح ي  مستوع الاتفاق  وشالتالي  المئوي لك   قرة،  الوزن  لتح ي  

  قرة ولمجموع الفقرات كك ، كما هو موضح  ي الج ول التالي: 
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يبين إجابات عينة الدراسة على فقرات أثر المسؤولية الاجتماعية في تحقيق التنمية المستدامة  (4) جدول 

 من حيث البعد الاقتصادي

 العبارة  ت
المتوسط  

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري

مستوى  

 التوافق

1 
تقوم الشركة باحترام قواعد المنافسة وعدم إلحاق الأذى  

 بالمنافسين 
 مرتفع  7650. 3.84

2 
تعمل الشركة على الارتقاء بالجودة في الإنتاج والخدمات  

 المقدمة 
 مرتفع  3750. 4.16

3 
تقوم الشركة باستغلال الموارد الطبيعية على النحو الأمثل  

 وبكفاءة 
 متوسط  8950. 3.37

4 
توفر الشركة معلومات عن القيمة الاقتصادية الموزعة والمتبقية  

 للمؤسسة 
 متوسط  9700. 2.95

 مرتفع  7490. 3.68 توفر الشركة معلومات عن الغرامات المفروضة عليها  5

 مرتفع  6210. 4.05 تساهم الشركة في إجمالي الناتج المحلي  6

7 
توفر الشركة معلومات عن التوقعات المستقبلية للأرباح  

 والخسائر للعام المقبل 
 متوسط  1.157 3.32

 مرتفع  7720. 3.53 تقوم الشركة بمنع الاحتكار وعدم الإضرار بالزبائن  8

 مرتفع  5670. 3.89 لدى الشركة القدرة على مواجهة المخاطر  9

 متوسط  7330. 3.26 تتبنى الشركة سياسات ومبادئ الحوكمة  10

 مرتفع  4710. 4.00 تسعى الشركة للحد من الفساد المالي والإداري بداخلها  11

12 
لدى الشركة معلومات عن الحصة السوقية الحالية والمتوقعة  

 مستقبلا 
 متوسط  8480. 2.95

 متوسط  8160. 3.00 تسعى الشركة الى التوسع في نشاطها من المحلي الى العالمي  13

 مرتفع  0.372 3.54 المتوسط العام  

النتائج المعروضة  ي الج ول الساشق تشير ىل  أن المتوسط العام  جاشات العينة عل  

الاقتصادي   البع   معياري   3.54شمتوسط  ساشي    قرات  وانحراا  مما (0.373(   ،

نحو ممارسات  ىيجاشي ا  اتجاه ا  يعكس  هذا  ششك  عام،  توا ق مرتفع  ي ل عل  مستوع 

المسلولية الاجتماعية  ي البع  الاقتصادي، ومع  لك هناك تباين  ي مستويات التوا ق 

 مما يشير ىل  وجود نقاط قوة وضعف  ي هذا المجال.شين الفقرات المختلفة، 

الفقرة   الإنتاج (  2رقم    ي   صلت  في  بالجودة  الارتقاء  على  الشركة  "تعمل 

المقدمة" متوسط  ساشي    والخدمات  أعل   وانحراا 4.16شمتوسط  ساشي   عل    )

ج ا ،  ،  (0.375معياري   مرتفع  توا ق  شجودة وشمستوع  قوي  التزام  ىل   يشير 

ومما ي ل عل  أن الشركات تعطي أهمية كبيرة لجودة المنتجات   المنتجات والخ مات،

عنصر  وهو  والمنتج،  الخ مة  مستوع  شتحسين  قوي ا  ا  التزام  يعكس  وهذا  والخ مات، 

"تساهم الشركة   (6من  ي  الاهمية رقم     تليهاو  أساسي  ي تعزيز سمعة الشركات.

المحلي" الناتج  إجمالي  ، (0.621( وانحراا معياري  4.05شمتوسط  ساشي    في 
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ج ا ،   مرتفع  يشير  شمستوع  مما  الناتج  وهذ  تعزيز  ل ورها  ي  الشركات  ىدراك  ىل  

مشاركتها  ي  شأهمية  للشركات  والاقتصادي  الاجتماعي  الوعي  يعكس  وهذا  المحلي، 

"تسعى الشركة للحد من الفساد المالي   (11شينما تحصلت  قرة رقم  ة.  التنمية المحلي

بداخلها" شمستوع   ،(0.471( وانحراا معياري  4.00شمتوسط  ساشي    والإداري 

 مما يعكس وعي ا شال ور الاقتصادي والأخلاقي للشركات. مرتفع، 

ت رقم  حصلت   ي  ين  الاقتصادية  (  4 قرتي  القيمة  عن  معلومات  الشركة  "توفر 

للمؤسسة" والمتبقية  الحصة (  12ورقم    الموزعة  عن  معلومات  الشركة  "لدى 

والمتوقعة مستقبلا"   الحالية  وانحراا (،  2.95عل  أدن  متوسط  ساشي  السوقية 

التوالي    عل   تعكسان (  0.848،  0.970معياري  متوسط  أدن   عل   تحصلتا   ي  

 اجة الشركات لتعزيز الشفا ية  ي ا  صاح عن المعلومات المالية والسوقية، الشفا ية 

ا لبنا  الثقة مع العملا  والمستثمرين.   تع  عاملا   اسم 

ممارسات و تعزيز  ي  ىل   تحتال  التي  الجوانب  عل   الضو   تسلط  النتائج  هذه 

والتوسع  المالية،  الشفا ية  مجالات  خاصة  ي  للشركات،  الاجتماعية  المسلولية 

الحوكمة مبادئ  وتطبيق  الجودة   ،العالمي،  نحو  ىيجاشي  اتجاه  وجود  ىل   تشير  كما 

 والمساهمة  ي الاقتصاد المحلي ومكا حة الفساد. 

-   ( عند مستوى  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  المسؤولية  تبين  (  0.05هل  تأثير 

 ؟ الاجتماعية على تحقيق التنمية المستدامة الاقتصادية لشركة الزاوية لتكرير النفط

 يتم ا جاشة عل  التساؤل أعلاه من خلال صياغة الفرضيات التالية: 

الصفرية: مستوع     الفرضية  عن   ى صائية  دلالة  توج   روق  ات  تبين 0.05لا   )

الزاوية   لشركة  الاقتصادية  المست امة  التنمية  تحقيق  الاجتماعية عل   المسلولية  تأثير 

 لتكرير النفط. 

البديلة:  مستوع     الفرضية  عن   ى صائية  دلالة  تأثير 0.05توج   روق  ات  تبين   )

المسلولية الاجتماعية عل  تحقيق التنمية المست امة الاقتصادية لشركة الزاوية لتكرير 

 النفط. 

 ي  كانت النتائج كما  ي   لعينة وا  ة،(  tلاختبار الفرضية أعلاه، تم استخ ام اختبار  

 الج ول التالي: 
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 لاختبار الفرضية الفرعية الأولى  (t)نتائج اختبار (5جدول رقم )

 الفرضية 
درجة  

 الحرية 

المتوسط  

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري

قيمة 

 ( tاختبار )

مستوى  

 الدلالة 

لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية بين  

المسؤولية الاجتماعية والبعد الاقتصادي  

للتنمية المستدامة لشركة الزاوية لتكرير  

 النفط 

18 3.54 0.372 6.302 < 0.001 

 

( يشير ىل  3.54النتائج المعروضة  ي الج ول الساشق أظهرت أن المتوسط الحساشي   

للتنمية   الاقتصادي  البع   عل   الاجتماعية  للمسلولية  أثر  وجود  نحو  ىيجاشي  اتجاه 

قيمة  كانت  الموجبة  tالمست امة،  ي   للعينة 6.302(  الحساشي  المتوسط  أن  تلك    )

ال لالة   مستوع  من خلال  ى صائي ا،  دال  ششك   المفترضة  القيمة  من  (  0.001أعل  

المح د   المعنوية  مستوع  من  شكثير  أق   شين  0.05وهو  الفرق  أن  ىل   يشير  مما   ،)

ما  وهو  الثقة،  من  عالية  ش رجة  ى صائي ا  دال  المفترضة  والقيمة  الحساشي  المتوسط 

 يعزز أهمية هذه الممارسات  ي تحسين الأدا  الاقتصادي للشركة.

يعني   وهذا  الب يلة،  الفرضية  ونقب   الصفرية  الفرضية  نر ض  النتائج،  هذه  شنا   عل  

قبول الفرضية الب يلة أنه يمكننا التأكي  عل  أن المسلولية الاجتماعية تسهم ششك   عّال 

  ت، ي التنمية المست امة، مما يشير ىل  ضرورة استمرار الاستثمار  ي هذه الممارسا 

( 0.05وشالتالي يمكننا استنتال أنه يوج  أثر  و دلالة ى صائية عن  مستوع معنوية  

شين المسلولية الاجتماعية والبع  الاقتصادي للتنمية المست امة لشركة الزاوية لتكرير 

 . النفط

 نتائج البحث:-

ا أخلاقي ا طوعي ا من الملسسة تجاه جميع أصدحاب   -1 المسلولية الاجتماعية تعُ  التزام 

المصلحة، شما  ي  لدك  ملدة الأسدهم والمسدتهلكين والعمدلا ، وتسدع  الملسسدة مدن 

خلال هذا الالتزام ىل  تعزيز مكانتها والمشاركة  ي مختلف الأنشطة الاجتماعية التدي 

 ته ا ىل  تحقيق التنمية المست امة الاقتصادية.

التنمية المست امة عملية تطوير تلبي ا تياجات الحاضر دون التأثير عل  ق رة تعُ   -2

الأجيال القادمة عل  تلبية ا تياجاتهم. وهذا يتطلب تحقيق توازن شين النمو الاقتصادي 

 وتعزيز الع الة الاجتماعية. 

( شين المسلولية الاجتماعية 0.05يوج  أثر  و دلالة ى صائية عن  مستوع معنوية  -3

 .والبع  الاقتصادي للتنمية المست امة لشركة الزاوية لتكرير النفط
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أهمية تعزيز المسلولية الاجتماعية  ي اركة الزاوية لتكرير النفط كوسيلة لتحقيدق -4

التنمية المست امة، مما يست عي استراتيجيات  عالة لتحسين الشفا ية وتعزيز المبادرات 

 .المجتمعية

تحتال ادركة الزاويدة لتكريدر الدنفط ىلد  تعزيدز الشدفا ية والممارسدات المسدلولة -5

ا مددع الحفدداظ علدد  توجهاتهددا ا يجاشيددة نحددو الجددودة والمسدداهمة  ددي التنميددة  اجتماعيدد 

 .الاقتصادية المحلية

 :البحثتوصيات    -

 يمكن الخرول شالتوصيات التالية: البح   ي ضو  نتائج 

المالية    -1 المعلومات  ا  صاح عن  آليات  تحسين  العم  عل   الشركات  ينبغي عل  

 . والسوقية، من خلال نشر تقارير دورية مفصلة تساهم  ي تعزيز الثقة والشفا ية

المسلولية   -2 مجالات  الأدا   ي  لمراقبة  آليات  وضع  الشركات  عل   يجب 

  ششك  دوري لضمان تحقيق الأه اا المرجوة.  الاجتماعية، وتقييم النتائج

دورية لجمع آرا  العملا  والمستثمرين  ول  ضروري تنظيم ورش عم  ون وات  -3

وتلبية   الاستراتيجيات  تحسين  يساع   ي  مما  الاجتماعية،  المسلولية  ممارسات 

 توقعاتهم. 

تعزيز العلاقة مع المجتمع المحلي من خلال التواص  الفعال   ات عل  الشركيجب   -4

الشرك سمعة  من  يعزز  مما  التنموية،  المشاريع  ثقة    ات والتعاون  ي  من  ويزي  

 المجتمع شها.

 :البحثمقترحات    -

تأسيس قسم خاص مسلول عن تطوير وتنفيذ استراتيجيات المسلولية الاجتماعية،   -1

 مجالات الاقتصاد، البيئة، والمجتمع. يتضمن مختصين  ي

وضع استراتيجية واضحة للمسلولية الاجتماعية تتضمن أه ا  ا مح دة، ملادرات  -2

 أدا ، ومشاريع مشتركة مع المجتمع المحلي.

تنظيم ورش عم  ودورات ت ريبية للموظفين  ول أهميدة المسدلولية الاجتماعيدة  -3

 .وكيفية تطبيقها  ي العم  اليومي

تقييم أثر المبادرات ششك  دوري من خلال دراسدات استقصدائية وتحليد  البياندات  -4

 لقياس الأثر الاقتصادي والاجتماعي.

دراسة أثر المسلولية الاجتماعيدة  البعد  الاجتمداعي، والبعد  البيئدي(  دي تحقيدق  -5

 التنمية المست امة.
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