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Abstract 

The aim of this study is to highlight the role of cultural centres in the city of 

Misrata in supporting the cultural movement and knowledge in society. To 

achieve this goal, the study used the descriptive analytical method through a 

questionnaire that was distributed to workers in the cultural centres in the 

city, and the results of the study showed satisfaction with the design of the 

building in terms of its suitability for the beneficiaries, despite some 

observations related to furniture and ventilation. The study also showed the 

lack of availability of electronic resources, which affects the quality of 

knowledge content. The study also revealed a lack of use of technology 

within the centre, such as the absence of modern electronic systems and 

effective Internet services. The results also showed that the employees of the 

centre cooperate well with the beneficiaries, but they need additional 

training to raise their professional competence, especially in the fields of 

guidance and guidance. The study also showed the weakness of the level of 

cultural activities and educational workshops, although respondents realised 

their importance. The results confirmed that there is an urgent need to 

develop the cultural centre in terms of updating content, improving 

infrastructure, and expanding cultural programs. Based on these results, the 

study recommended improving the reading environment within the cultural 

centre in Misrata, supporting the provision of digital sources and modern 

references, providing advanced technological structure, organising training 

courses for employees, and intensifying cultural events and educational 
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workshops to enhance the cultural and knowledge role of cultural centres in 

society. 

Keywords : Libraries – Cultural Centre 

 ــال  :ص  ملخــــــــــــــــ

من حيث المبني   بالدراسة ة مكتبة مركز البحوث الصناعية بتاجوراءـــــراسالد  تناولت      

 , المكتبة  تقدمها  التي  المعلومات  وخدمات  الفنية  والإجراءات  والعاملين  والموقع 

لنتائج   وللوصول  الحال  واقع  لدراسة  التحليلي  الوصفي  المنهج  الدراسة  واستخدمت 

أهمها   النتائج من  إلي مجموعة من  الدراسة  يعتبر مبنى مكتبة  ,الدراسة , حيث توصلت 

مركز البحوث الصناعية مناسب من حيث الموقع والمساحة لأن المبنى في الأصل مصمم  

بالمكتبة,  للمكتبة, المعلومات  مصادر  لتسجيل  سجلات  وجود  لعدم  المكتبة  تعتمد   تفتقر 

بمصادر  الاهتمام  دون  المعلومات  مصادر  كأهم  الكتب  على  الدراسة  موضوع  المكتبة 

افتقار المكتبة إلى أغلب خدمات المعلومات التي يحتاجها المستفيدين    المعلومات الأخرى,

,قلة العمالة المتخصصة في المكتبة وهذا راجع إلى عدم تعيين الكوادر المتخصصة في 

مجال المكتبات والمعلومات بالمكتبة بالرغم من توفرها وكذلك العمالة الغير متخصصة, 

والفنية الإدارية  الإعمال  في  الحاسوب  تقنيات  إلي  المكتبة  واوصت   افتقار   , والمالية 

ينبغي الاهتمام بتوفير جميع   الموظفين وذلك بالتأهيل والتدريب, يجب الاهتمام ب الدراسة ,

ال العمل أن تكون هناك سياسة مكتوبة    معلومات التي تخدم مجتمع المكتبةأنواع مصادر 

العمل علي تعيين خرجي قسم   ع أنواع مصادر المعلومات الحديثة ,  لتزويد المكتبة بجمي

ة, المكتبات والمعلومات بالمكتبة موضوع الدراسة من أجل تقديم أفضل الخدمات المكتبي

 العمل علي إدخال تقنيات الحاسوب في الأعمال الإدارية والفنية التي تقوم بها المكتبة.

 المكتبة المتخصصة  –المكتبة  الكلمات المفتاحية. 

 مشكلة الدراسة 1ـ1

تعتبر المكتبة من أهم المؤسسات حيث أصبحت من المعايير التـي يمكـن خلالهـا تقيـيم 

العالم من التطـورات التكنولوجيـا   هشهد   وتقويم المؤسسات ومراكز البحوث في ظل ما

والمعلوماتية والتوجيه الرقمي الذي تعرفه المقتنيات وتكنولوجيا المعلومات فـي العـالم 

 كله .

وهكذا باتت الحاجة ملحة لتجديد وتطوير الخدمات المكتبية مـع تزايـد الطلـب علـى     

فـي  المعلومات وبكل أشكالها وبلغاتها المتعددة مـن هنـا فـأن مشـكلة الدراسـة تنحصـر

دراسة واقع الحال لمكتبة مركز البحوث الصـناعية بتـاجوراء وذلـك لحاجـة المكتبـات 

المتخصصة إلي الدراسة والتطوير من جميع النواحي وحاجتها للقـوة العاملـة المؤهلـة 
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والتجهيزات والخدمات الفنية ومصادر المعلومات وإيجـاد أفضـل السـبل لتطـوير هـذه 

 .لمكتبة وزيادة من فعاليتها ا

 تساؤلات الدراسة :ــ 3ـ1

 تحاول الدراسة الإجابة عن عدد من التساؤلات تتلخص في التالي :ـــ

 ـ ما الوضع الحالي لمكتبة مركز البحوث الصناعة تاجوراء؟1

 ا بالمكتبة مؤهلة وكافية لتقديم الخدمات بالمكتبة ؟ـ هل القوي العاملة حالي  2

 ـ ماه الإجراءات الفنية المتبعة لمجموعات المكتبة موضوع الدراسة؟3

ـ ما مـدي التعـاون بـين المكتبـة مركـز بحـوث الصـناعية تـاجوراء مـن جهـة وبـين 4

 المكتبات ذات العلاقة من جهة أخري ؟ المكتبية

 ي خدمات المعلومات التي تقدمها موضوع الدراسة .ــــــ ما ه5

 ـ هل هناك لوائح ونظم تسير عليها المكتبة موضوع الدراسة ؟6

 أهداف الدراسة :2ـ1

 يلي :ـــ تهدف الدراسة إلي ما

ـ إبراز نواحي الضعف والقوة في مكتبة مركز البحوث الصناعية مـن حيـث  المـواد 1

 الآليــةمنه مــن الــنظم تتضــ والتجهيــزات والخــدمات ومــا والأثــاث المكتبيــة   والمبنــي 

 وتكنولوجيا المعلومات 

ـ التعرف على القوة العاملة بالمكتبة موضوع الدراسة من حيث إعدادهم ومـؤهلاتهم 2

 وكفاءاتهم في تقديم أفضل الخدمات .

 الفنية والإدارية النواحيـ التعرف على المشاكل التي تعترض تطور المكتبة من 3

 :مصطلحات الدراسة   4ـ1

 تثقيفــههــي عبــارة عــن مؤسســة ثقافيــة  : libraryتعريــا المكتبيــة  شــكل عــام ـ 1

وإعلامية ، تعمل على اقتناء ، وتدبير الكتب ومصادر المعلومات الأخرى وتعمل على 

تسجيلها وفهرستها لهدف مساعدة الباحثين للوصول على المعلومات التي يبحثون عنها 

 (101,ص  2006جرناز : )بأسرع وقت أقل 

 special librariesصة :تخصـ المكتبة الم2

والمصـالح عبارة عن مؤسسة تقوم بتوفير المعلومات وتنشأ داخل الأمانات والهيئـات  

والنوادي المختلفة داخل الدولة ، يقصد بها توفير المعلومات اللازمة للعاملين فـي تلـك 

,ص  1990خليفـة: ) .الأمانة أو الهيئة في إطار المجال الـذي تتخصـص فيـه تلـك المؤسسـة

138) 



 فاق المستقبلآالصناعية )تاجوراء( ــ الواقع و مكتبة مركز البحوث
------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 م 2026شهر مارس .حادي عشر  المجلد ال )                   634مجلة القرطاس ــ العدد  الثامن والعشرون             ) 

 

ــى الفــي جمــع  الدراســة اعتمــدت  أدوات جمــع البيانــات : 5ـ1 معلومــات الدراســة عل

 الأدوات التالية : استخدام

 ـ الإنتاج الفكري المتعلق بموضوع الدراسة 1

 ـ استمارة جمع البيانات موجهه لأمين المكتبة .2

 ـ الزيارات الميدانية إلي المكتبة موضوع الدراسة .3

 حدود الدراسة :ــــ 6ـ1

ــة 1 ــة مركــز البحــوث الصــناعية ـ الحــدود المكاني ــي مكتب ــل حــدود الدراســة ف : تتمث

 .)تاجوراء(

 ( .2025إعداد الدراسة سنة )  ـ الحدود الزمنية :2

 مكتبة مركز البحوث الصناعية بتاجوراء  الحدود الموضوعية: -3

 منهج الدراسة : 7ـ1

الدراسة بالمنهج الوصفي التحليلـي لتحقيـق أهـداف الدراسـة ومعرفـة الوضـع   استعانة

بحوث الصناعية ومحاولة الوصول إلي الجوانـب المتعلقـة بهـذه ال الحالي لمكتبة مركز

 المكتبة .

 راسات السا قة :الد   1/8

( بعنوان المراكز البحثية بدولة ليبيا الواقع والتحديات:   2021)الشربجي:  :  دراسة  ـ  1

دراسة تطبيقية على المراكز البحثية التابعة للهيئة الليبية للبحث والعلوم والتكنولوجيا , 

حيث هدفت الدراسة لمعرفة واقع المراكز البحثية التابعة للهيئة الليبية للبحـث والعلـوم 

والتكنولوجيا ,ولتحقيق ذلك استخدمت المنهج التـاريخي والمـنهج الوصـفي التحليلـي , 

الدراسة وجـود كفـاءات   أظهرت مجموعة من النتائج من أهمها    إلىوتوصلت الدراسة  

, ضـعف البنيـة التحتيـة مـن تمويـل وتجهيـزات المراكز البحثيـة    إدارةتستطيع    إدارية

ومعدات , وأوصـت الدراسـة بالعمـل علـى الاهتمـام بـالمراكز البحثيـة وتـوفير الـدعم 

 الكافي لها وزيادة المخصصات المالية.

المعرفـة   أثـراءالمراكـز البحثيـة فـي    ( بعنوان دور  2020)البرق :  :  ة  ــــــــدراسـ  2

لآداب ة مـن أعضـاء هيئـة التـدريل بكليـة اوالبحث العلمي : دراسة ميدانية علـى عينـ

جامعة سرت ، حيث تناولت الدراسة أهم أهداف المراكز البحثية والى أي مدى تمكنت 

مراكز الأبحاث من أنتاج دراسات نوعية لأهم القضايا الراهنة , وما مدى قدرتها على 

 إليهـا, ومـن أهـم النتـائج التـي توصـلت    حلول للازمات التـي يعرفهـا المجتمـع    إيجاد 

قلة   أبرزهاالدراسة , هناك عوائق كثيرة تحول دون الانخراط الجاد في البحث العلمي 
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 الأجهـزةالحوافز المشجعة على الابتكار , وعدم تطبيق نتـائج البحـوث , وعـدم تـوفر  

 .وأدوات البحث العلمي

 تــــاريخ تطور المكتبات المتخصصة : -2/1

مـن  الأوللم تكن المكتبات المتخصصة شيئا شائعا وتاريخها الحقيقي بداء فـي العقـد    

القرن العشرين, ولقد ظهرت وتطورت المكتبـات المتخصصـة نتيجـة لتطـور خـدمات 

 المعلومات  

المكتبات المتخصصة ظاهرة حديثة نسبيا وجدت منذ القرن التاسـع عشـر للاسـتجابة   

ع الثورة الصـناعية والاكتشـافات العلميـة وإن كـان ملاحتياجات المعلومات المتلازمة  

بعض الباحثين يردون تاريخها إلي البدايات الأولي للمكتبـات فـي الحضـارات القديمـة 

تلـك   هـيحيث انسـحبت بعـض الخصـائص المتعـارف عليهـا للمكتبـات المتخصصـة  

المكتبات القديمة وتقوم المكتبات المتخصصة باقتناء وتنظيم ونشـر المعلومـات وتقـديم 

الخــدمات للمتخصصــين فــي مجــالات علميــة أو صــناعية أو تجاريــة وذلــك باســتخدام 

 مختلف الأساليب الفنية المتخصصة والاستعانة بأشكال عديدة من المواد المكتبية 

أهداف   باختلافوهناك أشكال عديدة من المكتبات المتخصصة وهي تختلف فيما بينها  

 ( 21-20, ص ص1998 در :. )ووظائف المؤسسة التي تعتبر المكتبة وحدة منها 

 :/ تعــريا المكتبة المتخصصة2/2

هي ذلك النوع  من المكتبات التي تكون مختصـة فـي مجـال واتجـاه معـين وتكـون     

 (  306, ص  2022: ياسين)  لمؤسسة معينةتابعة 

 : / أهداف المكتبة المتخصصة2/3

 :  ىـــــإلتهدف المكتبات المتخصصة   

ـ توفير مجموعة من الكتب والدوريات والمطبوعات في مجـال التخصـص ومتابعـة 1

 كل جديد في هذا المجال .

 ـ نشر المعلومات الحديثة بين أفراد المؤسسة عن طريق النشاط .2

 ـ تقديم الخبرات المكتبة لموظفي المؤسسة مثل الإعارة والمراجع والدوريات .3

ــا 4 ــة وجمعه ــارير الداخلي ــل ونشــر مطبوعــات المؤسســة والتق ــي تحالي ـ المســاهمة ف

 بها . والاحتفاظ

 ـ ترجمة بعض المطبوعات المتعلقة بالتخصص من اللغات الأجنبية .5

 وخاصة المتخصصة . الأخرىـ التعاون مع المكتبات 6

 .وخدمة توصيل الوثائق لمستخدميه ( sdtللمعلومات ) الانتقائيـ تقديم خدمات البث 7
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إقامة المعـارض وإعـداد قـوائم المـواد الجديـدة  المكتبة عن طريق استخدامـ تشجيع  8

 المضافة لرصيد المكتبة والإعلان عنها .

الحاسبات الإلكترونية وكذلك  استخدامستراجع المعلومات عن طرق اـ تطوير برامج 9

 لزيادة سرعة وكفاءة توصيل المعلومات بين المكتبـات أو  الاتصالتكنولوجيا    استخدام

 بينها وبين المستفيدين .

بهـذه    والاحتفاظـ المساهمة في نشر المطبوعات المؤسسة الأم وتقاريرها الداخلية  10

 المطبوعات .

في موضـوع نفسـه أو المجـال ونبـادل   الأخرىـ التعاون مع المكتبات المتخصصة  11

 ( 361, ص 2002عليان : )المصادر والخبرات والخدمات منها 

 قاسم :  در,) المكتبات المتخصصة أنواع 2/4

   -:إلية تتمثل في تنقسم فئات عريض أنيمكن للمكتبات المتخصصة 

 -مكتبات الكليات والجامعات:ـ 1

 باحتياجـات هيئـة التـدريل,  أيضا  تهتم    وإنمايقوم بخدمة الطلبة فحسب ,  وهذا النوع لا

 أصليةبحوث  بإجراءيقمون  وطلبة الدراسات العليا الذين

  -مكتبات الجمعيات العلمية المهنية:ـ 2

الجمعيات وتقدم المعلومات التي تفيدهم في حل  هذه أعضاءحيث تهتم بتلبية احتياجات 

 والمهندسين . الكيميائيينالعديد من المشكلات التي تتعلق بوظائفهم ,كمشكلات 

 -مكتبات المصالح العامة:ـ 3

ينبغـي علـي مكتبـة هيئـة   إذامـن مجـال مكتبـات البحـث ,  أوسعتغطي مجالا    وعادة ما

 والأحــوال والإدارةتقــدم مــواد فــي القــانون والاقتصــاد  إنالبريــد علــي ســبيل المثــال 

 تماعية والعلاقات الصناعية .الاج

  -مكتبات المؤسسات الصناعية والتجارية:ـ 4

 وهذا النوع ينطبق علي مكتبات المصالح العامة

 -مكتبات البحث:

الفكري في مجالات المعلومات   بالإنتاج  مكتبات في مؤسسات البحث والهيئات تهتم ال  

التطـورات فـي المجـالات الخاصـة   بأحدث التكنولوجية ,الذي يقدم المعلومات المتعلقة  

المعلومات غير منشورة ,وتعتبر مادة سرية بذلك يقتصـر اسـتعمالها علـي   هذهومعظم  

 كما هو الحال في مراكز البحوث المتخصصة ,الأعضاءالعاملين في الشركات 

 الجانب التطبيقي للدراسة

 نبذة عن مكتبة مركز البحوث الصناعية: 3/1
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م لتســاهم فــي إعــداد 2005ـ  ســنة ركــز البحــوث الصــناعية فــيمتــم تأســيل مكتبــة   

ـ  وبهـا   ناهج العلمية  الخبرات وتقديم المعلومات للمستفيدين، وتحتوى المكتبة على الم

، ولدى تخصصات العلميةموزعة على جميع ال  مادة معلومات  (  8985)من  ما يقارب  

 . علمية ( موظفين وتحوي المكتبة على العديد من المراجع ال2المكتبة )

 وتفتح المكتبة أبوابها طيلة أيام الأسبوع فيما عدا الجمعة والسبت والعطـلات الرسـمية

، وهي تقدم خدماتها على الفترة الصباحية فقط مسا  2صباحا إلي الساعة    9من الساعة  

  ظهرا . الدوام الرسمي من الساعة التاسعة صباحا  وحتى الواحدةوهي فترة 

 المبني والتجهيزات:  3/2

 :المبني  -3/2/1

، حيـث مـن مبنـي المركـز  الأرضية مركز البحوث الصناعية في الطابق  تقع مكتب    

 ة بالكتـب خاصـ أرفـفوهي قاعـة واحـدة كبيـرة، ويوجـد بهـا    2م  220بلغت مساحتها  

ملائـم مـن حيـث الموقـع   وهـووالدوريات ويعتبر المبني مصـمم فـي الأصـل للمكتبـة  

 والمساحة.

 :الأثاث -3/3

يمثل الأثاث أهمية كبيرة في المكتبة لما يوفره من راحة للعاملين والمستفيدين من  

 المكتبة، مما يزيد من فعالية خدمات المكتبة. 

  المكتبة  وإعدادها( يوضح نوعية  الأثاث  1الجدول رقم )

 مكتبة كلية العلوم الإدارية والمالية  النـــــــــــــــــــــوع ت

 6 مناضد  .1

 25 مقاعد  .2

 40 رفوف لعرض الدوريات  .3

 128 عرض الكتب رفوف ل .4
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 ( يوضح نوعية  الأثاث  المكتبة 1الشكل رقم )

( 6( تبين أن المكتبـة يوجـد بهـا عـدد )1( والشكل رقم )1ومن خلال الجدول رقم )    

رف   128منهـا  ( مـن الرفـوف الخشـبية  168( مقعد وبها عدد )25مناضد وبها عدد )

مكتبـة مكتـب خـاص بـأمين ولا يوجـد بالرف لعـرض الـدوريات    40لعرض الكتـب و

 .للإعارةومكتبة  مكتب خاص بالإجراءات الفنية للمكتبة المكتبة ويوجد 

وتتبع المكتبة نظام الأرفف المفتوحة في قاعة المكتبة وتوجـد بالمكتبـة رفـوف خاصـة 

 لعرض الدوريات.

بالمكتبة فهرس   فتوجد     أما الأدراج الخاصة ببطاقات الفهرس " صندوق الفهارس"    

 بمحتويات المكتبة من الكتب مرتب ترتيب هجائيا  بأسماء المؤلفين والعنـاوين.  بطاقي  

فهرس المؤلفين (  –حيث يوجد بالمكتبة فهرس بطاقي للكتب العربية )فهرس العناوين 

 وكذلك بالنسبة للكتب باللغة الانجليزية

 ـ الإضاءة 2

 مناسـبة وهـي      الإضـاءة فـي المكتبـة متـوفرة  من خلال الزيـارة الميدانيـة تبـين أن     

بشـكل كـافي، وهـذا نـاتج لأن مبنـى   تـوفر الإضـاءة الطبيعيـة بالمكتبـة  للمبني وكـذلك

 مكتبة.مبني للكون المكتبة  مصمم في الأساس على أن ي
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 مقتنيات المجموعات المكتبية: 3/4

فيدين، فيجـب علـى تعتبر المجموعات المكتبية هي واجهة المكتبة لتقديم خدماتها للمست

بمختلـف الأشـكال   هاأن تقتني كـل مـا يحتـاج إليـه فـي تخصصـات  المكتبة المتخصصة

 لخدمة المستفيدين في مجال التخصص.
 المجموعات المكتبية  تمقتنيا( يوضح 2جدول رقم )

 المجموع  النسبة  الإنجليزية  النسبة  العر ي  المجموعات المكتبية  ت

       

 7965 % 69.4 5525 % 30.6 2440 كتب  .1

 960 % 25 240 % 75 720 الدوريات  .2

 10 % 100 10 - - جامعية رسائل  -1 .3

  ــ ــ   تقارير  .4

 50ـ - - % 100 50 أعمال المؤتمرات والندوات  .5

 - ــ ــ - - أقراص مكتنزة  .6

 8985     المجموع  

 

 
 ( يوضح المجموعات المكتبية للمكتبة2الشكل رقم )

(، يوضح حجم المقتنيات بالمكتبة حيث 2(، والشكل رقم )2ومن خلال جدول رقم )    

من مجموع مقتنيات %(،88.6(، حيث بلغت نسبة الكتب )7965عدد الكتب بها )  بلغ  

مــن مجمــوع الكتــب %(، 30.6) العربيــة  باللغــةلكتــب  ا  المكتبــة حيــث بلغــة نســبة 

كتب الدوريات رسائل جامعية مشاريع تخرج أعمال المؤتمرات والندوات أقراص مكتنزة
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%( 69.4( بلغت نسـبتها )5525بلغ عددها )  وأما الكتب الإنجليزية  الموجودة بالمكتبة

الـدوريات  بلـغ عـدد حيـث  دوريـة ,(،960مـن الـدوريات )المكتبـة ، وتصل مقتنيات  

من مجموع الدوريات الموجودة بالمكتبـة وبلـغ %(،  75( دورية بنسبة )720)العربية  

ة رسائل الجامعيالوأما بخصوص %(25( دورية بنسبة )240)  الأجنبيةعدد الدوريات 

حيــث بلغــت نســبة رســائل  ( باللغــة الانجليزيــة10فيصــل الإجمــالي منهــا بالمكتبــة )

( مـن 0.55بنسـبة )( 50المؤتمرات بالمكتبة ) أعمالوبلغ عدد  %(، 0.11) الجامعية  

، لا يوجد منها في المكتبـةأما بخصوص الأقراص المكتنزة فمقتنيات المكتبة ,  مجموع

حيث تبين أن المكتبة تعتمد في مجموعاتهـا علـى مصـادر المعلومـات التقليديـة بنسـبة 

كبيرة وهذا راجع إلى عدم توفير الإمكانيات الماديـة والماليـة،  ولا يوجـد بالمكتبـة أي 

نوع أخر من مصادر المعلومات فالمكتبة تحتاج  إلى تنوع مصـادر المعلومـات لتقـديم 

 خدمات و معلومات جيدة للمستفيدين.

 القوة العاملة: 3/5

مثل هذه المكتبـات تحتـاج خـدمات وإلـى عـاملين مـؤهلين لتقـديم خـدمات ومعلومـات 

( يوضـح مـؤهلات العـاملين 3للمستفيدين، ومن خلال الزيارة الميدانية والجدول رقم )

 بالمكتبة.
 مؤهلات العاملين  المكتبة و ( يوضح عدد3جدول رقم )

 نسبة عدد العاملين نسبة إناث نسبة ذكور نوع المؤهل ت

 مؤهلات تخصص .1

 مكتبات ومعلومات

 %100 2 %100 2 ــ ــ

مــؤهلات تخصصــات  .2

 عاليا

 - - ــ ــ - -

 - - ــ ــ - - مؤهلات متوسطة .3

 - - - - ــ ــ عمالة عادية .4

 %100 2 %100 2 0 0 المجمــوع

 بة مركز البحوث الصـناعيةأن عدد العاملين بمكتيتبين  (  3ومن خلال الجدول رقم )    

وهـم مـن العنصـر النسـائي مؤهلون فـي مجـال المكتبـات والمعلومـات،    ( موظفين2)

 والمكتبة 

 إلـىتـزال تحتـاج  لا أنها إلاالمكتبة  .قوى العاملة المتخصصة فيبالرغم من توفر ال   

مـوظفين فـي المكتبـة اللغير متخصصة في المكتبة فعـدد  اوتعيين الكوادر المتخصصة  

العـاملين بالمكتبـة   بإعطـاء, ولم يقم المركز  المكتبية اللازمة  بالأعمالغير كافي للقيام  

المركـز فـي  إدارةغيرها , وهذا تقصـير مـن جانـب   أودورات في مجال المكتبات    أي



 فاق المستقبلآالصناعية )تاجوراء( ــ الواقع و مكتبة مركز البحوث
------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 م 2026شهر مارس .حادي عشر  المجلد ال )                   641مجلة القرطاس ــ العدد  الثامن والعشرون             ) 

 

 التدريبيةالعاملين في الدورات    إقحامحق العاملين في المكتبة , وفي الغالب يرجع عدم  

 المالية وعدم وجود ميزانية خاصة بالمكتبة من قبل المركز. الأسباب  إلى

 المستفيدين: 3/6

تقـدم   حيـث كلما أتسع مجال التخصص كلمـا كانـت شـريحة أكبـر وأوسـع نطـاق ،     

 الموظفين بـالمركز و  خدماتها لفئات من المستفيدين، ومن أهم هذه الفئات، هيالمكتبة  

ــدريل وطل ــة الت ــةأعضــاء هيئ ــة  الجامع ــا ب ــات العلي ــة الدراس والمتخصصــين  وطلب

 ( يوضح نوع المستفيدين بالمكتبة.4والجدول رقم ) والمهنيين في مجال الصناعات 

 
 ( يوضح المستفيدين من المكتبة 4جدول رقم )

 مكتبة كلية العلوم الإدارية والمالية  نوع المستفيدين  ت

 ✓ موظفون  .1

 ✓  احثون  .2

 ✓ أعضاء هيئة التدريس  .3

 ✓ طلبة جامعيون  .4

 ✓ طلبة الدراسات العليا  .5

  المهنيين  .6

 

يوضح الجدول السابق أن المكتبة تقدم خدماتها لكل المستفيدين في مجـال العلمـي و لا 

 .معينة،  تحدد فئة

 :الفنية اتالعملي 3/7

حتـاج ت ومن خلال تحليل استمارة جمع البيانات تبين أن المكتبة تهتم بمـا  التزويد:ـ  1

ستفيدين والمجتمع إليه من أوعية ومصادر ومعلومات مختلفة التي تلبي احتياجات الم

، وهـي لـيل لـديها سياسـة مكتوبـة للتزويـد وتقـوم العلمي بمركز البحوث الصـناعية

والمكتبة ليل لـديها ميزانيـة خاصـة الكتب ,  باقتناء مجموعاتها عن طريق معارض  

فهـي تحصـل علـي   بها من أجل شـراء الكتـب وعمليـات الصـيانة الأخـرى بالمكتبـة

 .والإمكانيات المركز حسب الحاجة  إدارةالميزانية من 

من خـلال الزيـارة الميدانيـة والإجابـة علـى اسـتمارة جمـع   الفهرسة والتصنيا:ـ  2

ة وتصنيف كتبها، وذلك نظرا تقوم بفهرس تبين ان المكتبة موضوع الدراسة  البيانات  

وجـود أدوات لمكتبـات والمعلومـات، وأيضـا  وجود موظفين متخصصين في مجال ال

ــب التصــنيف وخاصــتا   ــوائم رؤوس الموضــوعات وكت  الفهرســة والتصــنيف مــن ق

 تصنيف ديوي العشري.
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قديمة وحديثـة   ( دورية  960ا القسم على أكثر من )ويحتوي هذ :    قسم الدوريات  ـ  3

عـن طريـق بالـدوريات بشـكل مسـتمر،    ف المجالات، ويتم تزويد  المكتبـة  في مختل

مجلـة خاصـة بـالمركز بعنـوان )مجلـة   إصـدارإدارة المركز حسب الطلب، كما يـتم  

 البحوث الصناعية(.

 خدمات المعلومات: 3/8

يعتبر قسم خدمات المعلومات في المكتبة مـن أكثـر الأقسـام اتصـالا  وتعـاملا  مـع     

المستفيدين والمترددين عليها لغرض الاطلاع والحصول على المعلومات أو لغرض 

ــم ) ــي القاعــات المخصصــة ومــن خــلال الجــدول رق ( يوضــح 5المطالعــة الحــرة ف

 مكتبة موضوع الدراسةالالخدمات التي تقدمها 

 
 ( يوضح الخدمات المقدمة من المكتبة 5الجدول رقم )

 مكتبة كلية العلوم الإدارية والمالية  نوع الخدمات  ت

 ✓ الإعارة الداخلية  .1

 ✓ الإعارة الخارجية  .2

 ✓ الإحاطة الجارية  .3

  البث الانتقائي للمعلومات  .4

  خدمة الإنترنت  .5

 ✓ خدمة الإرشاد المرجعي  .6

    

( يبين أن المكتبة تقوم بتقديم خـدمات الإعـارة الداخليـة 5ومن خلال الجدول رقم )    

والخارجية للمستفيدين، وكذلك خدمات الإرشاد المرجعي وخدمات الإحاطة الجاريـة 

 ولا يوجد بالمكتبة خدمات البث الانتقائي للمعلومات وخدمات الإنترنت.

بعدد ثلاثة كتب  للعاملين بالمركزوتقوم المكتبة بإعارة مقتنياتها    :ارةـــــخدمات الإع

لغيــر  بالإعــارة, ولا تســمح المكتبــة  قابلــة لتجديــد  أســبوعانللمســتفيد الواحــد ولمــدة 

ويوجـد بالمكتبـة سـجل للإعـارة يـتم فيـه تسـجيل بيانـات الكتـاب   ,  العاملين بالمركز

, وتوجـد بـالمركز   واسم المسـتعير وتـاريا الإعـارة وتـاريا الإرجـاع  ةالببليوجرافي

 .منها المكتبة في نشاطاتها عند الحاجة تستفيد  أنقاعة خاصة بالمحاضرات يمكن 

,  لا تقوم المكتبة موضوع الدراسة بأي محاضرات وأعمـال نـدوات   طة:ـــــــــ الأنش

 خاص بها. أنشطة أي أو

 :  النتائج-4/1

 :توصلت الدراسة الي عدد من النتائج وهي
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والمساحة مناسب من حيث الموقع    ى مكتبة مركز البحوث الصناعيةيعتبر مبنـ  1

 مصمم للمكتبة. لأن المبنى في الأصل

 تفتقر المكتبة لعدم وجود سجلات لتسجيل مصادر المعلومات بالمكتبة.ـ 2

تعتمد المكتبة موضـوع الدراسـة علـى الكتـب كـأهم مصـادر المعلومـات دون ـ  3

 الاهتمام بمصادر المعلومات الأخرى.

 افتقار المكتبة إلى أغلب خدمات المعلومات التي يحتاجها المستفيدين.ـ 4

قلــة العمالــة المتخصصــة فــي المكتبــة وهــذا راجــع إلــى عــدم تعيــين الكــوادر ـ 5

الرغم مـن توفرهـا وكـذلك المتخصصة في مجال المكتبات والمعلومات بالمكتبة ب

  العمالة الغير متخصصة.

 والمالية. والفنية افتقار المكتبة إلي تقنيات الحاسوب في الإعمال الإداريةـ 6

 التوصيات :-4/2

 :عدد من التوصيات وهي  إلىتوصلت الدراسة 

 يجب الاهتمام بالموظفين وذلك بالتأهيل والتدريب.ـ 1

 ينبغي الاهتمام بتوفير جميع أنواع مصادر المعلومات التي تخدم مجتمع المكتبة. ـ 2

أن تكون هنـاك سياسـة مكتوبـة لتزويـد المكتبـة بجميـع أنـواع مصـادر   على  العملـ  3

 المعلومات الحديثة.

من  بة موضوع الدراسةمكتالالعمل علي تعيين خرجي قسم المكتبات والمعلومات ب  ـ  4

 ة.يالمكتبالخدمات أجل تقديم أفضل 

والفنيـة التـي تقـوم بهـا  الإداريـة الأعمـالتقنيـات الحاسـوب فـي   إدخالالعمل علي  ـ  5

 المكتبة.

 :المصالــــح  تضارب   يان

 العمل  على  تؤثر  قد  معروفة  شخصية  علاقات  أو  مالي  تضارب  أي  وجود  بعدم  المؤلف  يقُر   

 . الورقة هذه في المذكور
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 العلوم الانسانية والاجتماعية .
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والتكنولوجيا   والعلوم  للبحث  الليبية  للهيئة  التابعة  البحثية  المراكز  على  تطبيقية  :دراسة 
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