
في كليات التربية بجامعة الزاوية وفق معايير  التقييم وأدواتليات آاقع و

 (نموذجا  أالاختبارات التحصيلية ) الجودة

 جامعة الزاوية. ــ كلية التربية ) أبوعيسى (ــ  بوعايشةأد. علي صالح 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 :البحث ملخص
أنها  انظرا لما تمثله الاختبارات التحصيلية من أهمية بالنسبة للعملية التعليمية، وبم    

ما  إلى التعرف على هذه الدراسة، التي تهدف كانت في عملية التقويم تمثل الجزء المهم

مدى توافر معايير الاختبارات التحصيلية الجيدة التي يعدها أساتذة التعليم الجامعي 

بكليات التربية جامعة الزاوية من حيث كتابة تعليمات الاختبار الجيد وإعداد فقراته، وما 

ير ايلمامهم بمعإار وإخراجه، وتهم بالمعايير اللازمة في مجال طباعة الاختبفمدى معر

هذه  بها؟ ولتحقيق أهداف الشاملة، والتزامهمالاختبارات التحصيلية وفق معايير الجودة 

من  اناستبيالمنهج الوصفي التحليلي، وقام الباحث بإعداد وتعديل  مستخدأ  الدراسة 

ور، محا ةموزعا على ثلاثفقرة،  42يحتوي على  ،ماني مكاوي من السودانأتصميم 

وتم عرضه على مجموعة من المحكمين من ذوي  فقرات( 8كل محور يحتوي على )

فردا( من 07عينة عشوائية قوامها ) اختيارالخبرة في المناهج وطرق التدريس، وتم 

 -يةاومجتمع الدراسة والمتمثل في أعضاء هيأة التدريس بكليات التربية جامعة الز

استخدام الوسط  كما تم لتحليل البيانات، Spssبرنامج  واستخدام -لإجراء الدراسة عليهم

حصائي، وتوصلت نتائج  الدراسة إلى أن الانحراف المعياري في التحليل الإالحسابي و

عضاء من قبل أ معايير كتابة وطباعة وإخراج الاختبار التحصيلي الجيد وإعداد فقراته

لمام بالمعايير الجيدة والالتزام بها جاءت جاءت بنسب عالية، وكذلك الإ هيأة التدريس

 صى الباحث ببعض التوصيات منها:وأو ،بنسب مرتفعة

عمل دورات تدريبية لأعضاء هياة التدريس حديثي التعيين بالجامعات، وخاصة  *

 في التقويم والقياس بشكل عام وفي الاختبارات وكيفية ،خريجي الكليات غير التربوية

 إعدادها بصفة خاصة.                     

لمام بالأهداف التربوية بأنواعها المختلفة وترجمتها التدريس الإ يجب على أعضاء هيأة*

دام وسائل استخ، ولى سلوكيات يمكن قياسها لمعرفة التحصيل الدراسي لدى المتعلمينإ

رار الصحية، ض، حتى نتجنب بعض الأالتقليدية اتتقييم مختلفة تكون بديلة للاختبار

 .والاجتماعية، التي يمكن حدوثها للمتعلمين
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 الكلمات المفتاحية: الجودة الشاملة ــــ معايير الجودة ـــــــ الاختبارات التحصيلية.

 :مقدمةال

 هل ة التدريسأعضو هيو مرحلة التعليم الجامعي من أهم المراحل التعليمية، ت عد       

ة ففي هذه المرحلفي إنجاحها،  يحيث يمثل الركن الأساس مرحلة،الهذه في  دوراً حيوياً 

اءات وتزويده بالكف ،تكوين الطالب الخريج بما يتوافق مع متطلبات عالم الشغل يتم

 ،الخريجين وجه من أجل الارتقاء وتطوير مجتمعات اللازمة لأداء أدواره على أكمل

في مهمة الالعمليات  منوفق معايير الجودة الشاملة عد عملية التقويم التربوي وعليه ت  

هي أداة التقييم الرئيسة لمخرجات كل  التحصيلية اراتالاختب أنا وبم ،هذه المرحلة

 لىع الأستاذ الجامعي قدرةعد قضية لذلك ت   ،المرحلة الجامعيةومنها  المراحل التعليمية

مهمة  ،اوالالتزام به إعداد وبناء الاختبارات التّحصيليةإلمامه بمعايير جودة و ا،معرفته

لية الاختبارات التحصين حيث إ ،هتقييم طلابول والأخير على لألأنه هو المسؤول ا ؛ جدا

يمكن  نه فإ ،الأداة المساعدة في الكشف عن مسيرة العمل التربوي واتجاهاته تعد  

 ككل. ةبالعملية التدريسي المتعلقة الكثير من القرارات اتخاذفي  االاستفادة من نتائجه

ة بكليات التربي ستاذ الجامعيلمام الأإمدى ما جاءت هذه الدراسة للتعرف على  من هنا    

 بلقن م يتم إعدادهالاختبارات التحصيلية التي لمعايير الجودة الشاملة ب ،جامعة الزاوية

ناء ب يستطيعواحتى  مواصفاتها الجيدةلمامهم بإو ،كلياتهذه الالتدريس بهيأة أعضاء 

و أماته أو كتابة تعلي، أو إعداد فقراته، التخطيط، سواء من حيث اجيديا تحصيل رااختبا

 .لكي يتحقق الهدف الذي وضع من أجله إخراجهو تهطباع

  :مشكلة الدراسة    

 أنهاا وبمة، التعليميمن أهمية بالنسبة للعملية التحصيلية نظرا لما تمثله الاختبارات     

أحد ويم التقيدرك الجميع بأن ، وفي عملية التقويمة  يسئوالأداة الر  الجزء المهم، تمثل

لك ذل تعلمية،لأي مؤسسة  الأكاديميالبرامجي و متطلبات الاعتمادل الأساسيةمعايير ال

 مكنةمجودة  بأعلىلابد من وضع القواعد والأسس التي تضمن نجاح عملية الاختبارات 

 ،مؤسسات التعليم العالي واعتمادمركز ضمان جودة  التي وضعها معاييرالفي ضوء 

الاختبارات بأسئلة التي تحدث  المعيبات بعض تفادي في سهاموفي محاولة للإ

 ،ملهمن خلال عالعملية خبرته نتيجة  الباحث من قبل هاتحظتم ملاالتي ، التحصيلية

الباحث مشكلة  حددو ،جاءت فكرة هذه الورقة البحثية فترة الامتحانات أثناء خاصة

    التالية: تالتساؤلا جابة علىالإ البحت في
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 بمواصفات جامعة الزاوية ،كليات التربيةفي  إلمام أعضاء هيأة التدريسما مدى ـــ 1

 ؟والالتزام بهاالشاملة  التحصيلي في ضوء معايير الجودة الاختبار ورقة

جامعة الزاوية بمعايير  ،كليات التربيةأعضاء هيأة التدريس في ـــ ما مدى إلمام 4

   الاختبار الجيد في ضوء معايير الجودة الشاملة؟

جامعة الزاوية بمعايير  ،كليات التربيةأعضاء هيأة التدريس في  التزامـــ ما مدى 3 

 الاختبار الجيد في ضوء معايير الجودة الشاملة؟

 أهمية الدراسة:

ي ذال هذا العصر في خاصة، العملية التعليمية في دور مهمالتحصيلية لاختبارات ل     

م من خلال مواكبة تطوير نظام التعلي الأمر الذي يتطلب والتنافسية، يتميز بالتقدم العلمي

ت مع المخرجا وافقلكي تت ،الجودة الشاملة وفق معايير ،همخرجات تقييمتطوير أدوات 

 قائم على الحفظال (للاختباراتالتقليدي للتقييم )عن النمط  والابتعادسوق العمل  متطلبات

إحدى مؤشرات تحديد الكفاءة الإنتاجية  التحصيل الدراسي يعد وأن ،والاستظهار

 الاختباراتإعداد فيد في تحسين تقد هذه الورقة نتائج  إنيرى الباحث للجامعة. و

ذلك مراعاة وك ،الاختبار الجيدواصفات والالتزام بم ،لتحصيلية من حيث تنوع فقراتهاا

 .وإخراجها رورقة الاختبا جميع جوانب الجودة في

 أهداف الدراسة:

 ،لزاويةجامعة ا ،كليات التربيةالتدريس في  أةضاء هيعأ التزاممستوى التعرف على . 1

 .الجيد وفق معايير الجودة بمواصفات ورقة الاختبار

 ،جامعة الزاويةفي كليات التربية،  أعضاء هيأة التدريس معرفة مدى التزام. 4

 الشاملة.وفق معايير الجودة  الجيدة الاختبارات التحصيليةصفات ابمو

 ،جامعة الزاويةأعضاء هيأة التدريس في كليات التربية،  التزاممدى  التعرف على.3

 شاملة.بمعايير جودة الاختبارات التحصيلية وفق معايير الجودة ال

 حدود الدراسة:

عضاء هيأة التدريس بمواصفات الاختبار الجيد وفق أمدى إلمام  حدود موضوعية:

 معايير الجودة.

جامعة  ،كليات التربيةفي  التدريس ةعلى أعضاء هيأ دراسةال اقتصرت بشرية:حدود 

 الزاوية.

 م.4747أجريت هذه الدراسة في فصل الربيع  حدود زمنية:

 جامعة الزاوية. ة، اقتصرت هذه الدراسة على كليات التربي حدود مكانية:
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 النظري: الإطار

 :الجودةأولا 

هذا وارد و ،بالجودة والتميز في الأداء من القيم التي تنبع من ديننا الإسلامي الاهتمام     

حيث قال رسول الله صلى الله عليه وسلم "إن الله يحب إذا عمل  ،في الكتاب والسنة

أحدكم عملا أن يتقنه"، والجودة في التعليم ضرورة حتمية تمليها ظروف التوسع في 

الترف الفكري بل حتى يطمئن المجتمع باب والحديث عن الجودة ليس من  ،مؤسساته

 ،بأن المؤسسة التي يلتحق بها أبنائه توفر لهم التربية والمعرفة والخبرة التي يسعي إليها

 لضبط معايير عملية متجددة لذا يجب وضع منهج عمل وبما أن العملية التعليمية هي

تم توفير حتي ي ،العملية هذه مشتغلين والمشاركين فييلتزم به كل الالجودة لمخرجاتها، 

ومواجهة  ،سهم في تطوير المجتمع وتحقيق أهدافه المرجوةتعليمي ي   )مخرج( منتج

رة وتطور تقنيات التعليم وظاه ،المعرفي الانفجارالتي من أبرزها  ،تحديات المستقبل

تطبيق بأدركوا أهمية الأخذ  الجامعي ن القائمين على التعليمإف  ذلك وبناء على ،العولمة

 ،أهم هذه المعايير معيار التقويم ، ومنمعايير الجودة الشاملة المحددة عالميا في مؤسساته

  (4778) عبدالفتاح الذي يقيم مخرجات العملية التعليمية ومدى تحقيق أهدافها.

 الجودة: تعريف 

كبير من الباحثين  اهتمامعلى  استحوذتالتي  ت عد الجودة من أهم الموجات     

صفت إذ والأكاديميين، بوصفها إحدى المفاهيم السائدة والمرغوبة في الفترة الحالية، 

جة ظهرت نتيلثورة الصناعية وثورة الحواسيب، بأنها الموجة الثورية الثالثة بعد ا

       . وقد ع رفت بتعاريف مختلفة ،للمنافسة العالمية

لتي تلبي حاجات الخدمات أو المنتجات الجيدة ا نهاأ( بTuran1111) ناورتعرفها .1

الشركات و، أولياء الأمووهم التلاميذ،  ،في التربية الزبائنالزبائن وتحترمها، و

 .والمصانع والمؤسسات

 عة،ص الكلية للمنتج، خدمة أو سلبأنها " الهيئة أو الخصائ الجمعية الأمريكية هارفعتو .4

 "صريحة وأخرى ضمنية قدرة على إشباع حاجاتالالتي تظهر 

مح والخصائص لمنتوج ما، بصورة ( بأنها تكامل الملا4772وعرفها المحياوي ).3

 .ومتطلبات محددة أو معروفة ضمناً احتياجاتي ت لب

 :معايير الجودة في مجال التعليم -أولا  

ودة عيار جم ،على عدة معايير منها ملتمعايير الجودة في المجال التعليمي تش نإ       

معيار جودة الطالب، معيار جودة المناهج الدراسية، ، (المعلم)عضو هيئة التدريس 
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 معيار جودة البرامج التعليمية، معيار جودة طرق التدريس، معيار جودة تقويم الطلاب،

معيار ووالمجتمع،  ؤسسةمعيار جودة الإمكانات المادية، معيار جودة العلاقة بين الم

 (84: 4772 ،)الغافري الأداءجودة تقييم 

 المتعلمين:جودة تقويم  معيار*

وأن تسهم هذه الأساليب في التعّلم  متعلمين،يجب أن تتنوع أساليب تقويم أداء ال      

ة قومون بالشفافية والعدالأن يتصف الم  يجب كذلك ومن التغذية الراجعة،  والاستفادة

ذلك ، وكااتهم ومراجعتهدرجمن مناقشة  لمتعلمينوالموضوعية في أساليبهم وتمكين ا

مخرجات  وقياس متعلمينقدرة هذه الأساليب التقويمية المستخدمة على تحديد مستويات ال

راتيجيات ستبنى عليه االأساس الذي ت   الذلك يجب مراعاة جودة عملية التقويم لأنه ،التعلم

 تها،ودالتي تستهدف ج، ووضع الخطط المستقبلية عملية التعليميةالوتحسين  تطوير

 (.1 :4771،) فتج الله:منهاعدة مقومات له ولين تصميم نظام تقويم ؤويجب على المس

 .يثةحد على أسس موضوعية وعلمية مبني متعلمينفعال لتقويم أداء ال  نظام وضع *

 تعليمي.الالاستفادة من تجارب الدول الناجحة في مجال التقويم  *

 .أنفسهمالتدريب المستمر لمصممي التقويم والمقيمين  *

ة العملي تطوير أساليب الاختبارات بحيث لا تأخذ وقتاً كبيرًا على حساب جودة *

 التعليمية.

 .(ةعمليلاـ  ةتحريريالـ  ةشفهيالعلى )ث تشتمل الاختبارات بحيع يالعمل على تنو *

 ) قيم اتجاهات، معارف، ،شمولية التقويم لمختلف مجالات التعلم )مهارات *

ويم ملفات ركز على تقويم الأداء، وتقالتقويم البديل للاختبارات التي تالاهتمام بأساليب  *

 .، والتقويم القائم على الملاحظة وغيرهامتعلمينأعمال ال

 الاختبارات التحصيلية: -ثانيا  

اشر ورقيها يرتبط بشكل مبن تقدم الأمم ، إيؤكد التاريخ الإنساني على حقيقة مفادها     

 اوهذ سارعة،ومدى قدرته على مواكبة التطورات المت ،بمدى جودة نظامها التعليمي

 يجابي مع كليجعل الحاجة مستمرة إلى مراجعة وتطوير أنظمة التعليم، والتفاعل الإ

ي عمل إصلاحي لهذه وأ ،رات والتطورات التي تفرضها طبيعة هذا العصريهذه التغي

ر وأحد أهم العناص ،الأساس في العملية التعليميةفهو  أن يبدأ من المعلمبد الأنظمة لا

برامج إعداد بمؤسسات و المتزايد الاهتمام إنو ،حهاولة عن مدى نجاؤالرئيسة المس

ساعد في ظهور العديد من الأساليب التربوية الحديثة القائمة  المعلم في مختلف دول العالم

مهارات القياس والتقويم في مقدمة هذه  وتعد ه(1241وحوالة  ،محمدالكفايات.)على 
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ويجب  ،كان معلم تعليم عام أو تعليم جامعي سواء لتي ينبغي أن يمتلكها المعلمالكفايات ا

الاهتمام والعناية المناسبة ضمن برامج الإعداد التربوي بمؤسسات إعداد  يكونأن 

 نا أساساتمثل رك ،الاختبارات التحصيلية عدادإون عملية التقويم التربوي لأ المعلمين،

فأغلب القرارات والإجراءات التدريسية التي يتخذها المعلم  ،من أركان العملية التدريسية

 تحصيلية()الاختبارات ال بنى في ضوء نتائج عمليات القياس والتقويم الصفيةلابد أن ت  

 ،لقياسا التي قدمتها عمليات وبالتالي ففاعلية هذه الإجراءات مرتبطة بمدى دقة النتائج

 متعلمالوفي مقدمتهم كل من المعلم و ،العملية التعليمية عناصر جميع هاستفيد من نتائجتو

يس ليات التدرعم تقدم للمعلم المعلومات الضرورية لتوجيه سير على حد سواء، فهي

 متعلمح النجاالتي تحدد ة ت التّحصيلية من المحددات الرئيسعد الاختبارات  وتحسينها، و

م، ورفع تعزيز سلوك المتعل فنتائجها تعمل على ،وسيلة جيدة للتعلموورسوبه أو إعادته، 

تعلمة،مستوى الطموح لديه، وتعمل على زيادة مستوى إتقان المادة   ومعرفة مدى الم 

لأستاذ االمعلم أو  ساعدتقدم أو تحسين مستوى التعلم بما توفره من تغذية راجعة، كما ت

المحتوى المقدم لهم، وبالتالي  المتعلمين لتلقي اتاستعداد على الاطلاع منالجامعي 

 .يستطيع تعديل طريقة تدريسه

عليم ، وأساتذة التامةع بصفة مبمختلف مستوياته المعلمينعد قضية إلمام وعليه ت       

إعداد الاختبارات التحصيلية ضرورة ملحة، لما لها من  العالي بصفة خاصة، بمعايير

 أهمية كبيرة في عملية التكوين العلمي والعملي. 

 :الاختبار التّحصيليتعريف 

 ،الطلاب بعد مرورهم بخبرة تربوية معينة عليه لحص  تقيس ما تتي الّ  الأداة "هو     

 ية،من الوحدة الدراس الانتهاءبعد  الاختبار جرىي  و ،ذي درسه الطالبويرتبط بالمنهج ال

قميا يتم تحديدا ر متعلمينقدم في تعلم التنهاية العام الدراسي بهدف تحديد مدى الفي  أو

 : 477) الجاغوب، أو الرسوب أو منح الشهادات" الانتقالتسجيله، وعلى ضوئه يتم 

431    .)  

نسبة بال الأداء الحالي" قياس مستوى هوتحصيلي وخر للاختبار الآوهناك تعريف      

ات منها الاختبارابها نتيجة التدريب أو التعليم، تي تم اكتسللمعلومات والمهارات ال

ن طبع فإلوبا، التشخيصية، ومنها ما يقيس التحصيل في مادة دراسية أو جزء منها

فقد ت معين، فإذا تغير هذا المحتوى تحصيل ترتبط ارتباطاً وثيقاً بمحتوىاختبارات ال

 (   404 :1111 ،)عميرة تحصيل المرتبطة به صدقها"رات البااخت
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( فيعرفانه على أنه "الأداة التي تستخدم في 403 :1101أما أبو حطب، وعثمان )      

  ."تدريبية معينة أو مجموعة من المواد وأقياس المعرفة والفهم والمهارة في مادة دراسية 

خدمها المعلم في تحصيل ت عد أهم أداة يستال "اختبارات نأويرى البعض الآخر       

لوك عينة مختارة من الس تحصيلي هوتقويم الجانب التحصيلي لتلاميذه، والاختبار ال

الفرد من هذا السلوك، وذلك من أجل الحكم على مستوى  امتلاكالمراد قياسه لدرجة 

 (.     21 :4770،الحريري )تحصيله".

ا عبارة عن نه، بأالتعاريف السابقة للاختبارات التحصيليةيمكن أن نستخلص من         

 تيالويحددها واضع الاختبار  ،المحددة تحديدا دقيقاالمختارة ومجموعة من الأسئلة 

 ،المنهج الذي درسه الطالبومبنية على ريطة أن تكون مرتبطة ، شجابة عليهاالإ ينبغي

 بهدف بعد فترة زمنية معينة،جرى وت   ،من معلومات ومهارات تحصل عليه لقياس ما

ن م بعضاوعلى ضوئه يتم اتخاذ  قياس مدى التقدم الذي وصل إليه وتحديده رقميا،

 متعلم.بال لقةالقرارات التربوية المتع

 :الاختباراتأهمية 

رات من خلال نتائج الاختبا، فعليميةفي العملية الت اساسأ عنصراالاختبارات  تعد     

هميتها أقرارات فيما يخص المتعلم والعملية التعليمية ككل، وتكمن ال العديد منتتخذ 

 .(10 :1111، )عبد الرحمن عدس:في

 إلى مستويات )ناجح ـ راسب ......إلخ(. متعلمينوسيلة المعلم الوحيدة لتصنيف ال .1

                       .الجيديز تحفزيادة ، ووبالتالي علاج الضعيف للمتعلمين، المختلفةقدرات الـ معرفة  4

 ةـ الوسائل التعليمية ـ طريق المعلم بالتغذية الراجعة )طريقة تدريسه تزويد .4

                                                                                              .التقويم(

 وسيلة جيدة للتعلم )الطالب يعلق في ذهنه أسئلة الاختبار(.. 2

   :التحصيلية نواع الاختباراتأ

دريسية أداة لتقييم العملية التختبارات التحصيلية التي تستخدم نواع من الاأتوجد عدة     

 .(173 :1118 ،البغدادي) منها:خرى دوات الألى جانب بعض الأإوالتدريبية 

 الشفوية: ـ الاختبارات  1

، من أقدم الاختبارات في العالم ، وتعدوأخذ الإجابة شفوياً  توجيه السؤال فيها يتم        

 ،أبحاث التخرجو، الشعرو ،لاسيما في تلاوة القرآن ،لآنحتى ا ةمستخدم تلازالو

طريقة ب فيها الحصول على الاجابة في المواد التي يصعبوتستخدم مع صغار السن، و

رعة معرفة سو ،غشها ب يحدثلا  رفة شخصية الممتحن. ومن مميزاتها،وفي مع، كتابية
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لا  ،، ولكن لها بعض العيوب مثلالمعلومات استدعاءوقدرته على  ،البديهة عند الطالب

تحتاج إلى وقت و سئلة )طالب سؤاله صعب وآخر سهل(توفر العدالة في توزيع الأ

 طويل إذا كان العدد كبيراً.

 المقالية: اتالاختبارــ  4

 ومنها ،يةويطلق عليها التقليد ،طريقة إنشائية مقاليةبكل اختبار تتطلب إجابته  هي        

وضح، )مثل ، طويلةالجابة الإختبارات ذات الا، وقصيرةالجابة الإختبارات ذات الا

حرية في العطي الطالب ت  ، ومميزاتها سهلة الإعداد والتحضيرمن و (، ناقشاشرح

تقيس قدرات عقلية عليا )تحليل ـ تركيب ـ ، وراهاوتقديم الإجابة كما ي هترتيب أفكار

 ح.حتتأثر بذاتية المصكذلك و ،لا تغطي المادة بشكل جيد ها، ولكنتقويم(

 الموضوعية: ـ الاختبارات  3

ثر أتميت بالاختبارات الموضوعية لأن تصحيحها يتم بطريقة موضوعية، فلا تس         

 وبالتالي لا تختلف الدرجة ،في تصحيحها لأن إجاباتها محددة ومعروفة صححذاتية الم

التي يحصل عليها الطالب باختلاف المصححين، وتتطلب الإجابة على الأسئلة 

الموضوعية أن يقوم الطالب باختيار الإجابة الصحيحة من بين عدة بدائل أو يضع إشارة 

 ،الشمولولها مزايا مثل  ناقصة. على العبارة الصحيحة أو يكمل جملة أو عبارةصح 

جميع عناصر وأجزاء المقرر وأهداف المادة  -تقريبا– حيث يغطي الاختبار الموضوعي

تميز في الاختبارات المقالية، وت ، ولا تتأثر بذاتية المصحح، كمابمستوياتها المختلفة

، ةوخبر تحتاج إلى وقت وجهدوعداد الإصعبة  هادقة تصحيحها، ولكنوسهولة  سرعةب

)الصواب والخطأــ الاختيار من  نواع هذه الاختباراتأومن  تزيد فيها نسبة الغش.كما 

 .التكملة( متعدد ــ المزاوجة ـ

 )العملية(: ـــ الاختبارات الأدائية 2

لية التي لا يمكن الكشف عن مدى معلى المهارات الع عمليةتشتمل الاختبارات ال      

 ياضية،الرالتحريرية مثل المهارات  الاختبارات الشفوية أوعن طريق وتقييمها إتقانها 

أو  وتقيس هذه الاختبارات قدرة الطالب المركبات.قيادة و والطباعة، والتصوير،

يس ي وللوهي تقوم على تقويم الأداء العم ،على تطبيق ما تعلمه لا ما حفظه المتدرب

 ،لدقةا) ةيسثلاثة جوانب رئقيس تالمهارات عادة  اتاختبار، وعلى التحصيل النظري

تستخدم الاختبارات و( الفهم للأعمال والأدوات المناسبةو ،السرعة في أداء المهارةو

، والخطابةالكتابة و مهارات القراءة ،إجراء التجارب المعملية مجالات، الأدائية في
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معرفة أو الالعلاقة  الذاتية في التقدير، ،ومن عيوبها ،الأدوات والأجهزة العلمية استخدام

 .ييموالتق عدم وجود مرجع معياري متفق عليه للتقديرو ه،بالشخص المطلوب تقييم

  :حصيليةالت بناء الاختبارات ومراحل سسأ  * 

هداف تسقة مع الأتعليمية تكون م   مخرجاتقياس إلى تحصيلية الاختبارات التهدف      

عملية بناء و مطلوبة وتحديدها بدقة،أو تدريبية لتعرف على نواتج تعليمية وا ،تدريسيةال

على أسس، وتمر بمراحل أساسية يجب على واضعها بشكل عام الاختبارات ت بنى هذه 

 .م(1182أبو لبده، ) ومنها: اضعت من أجلهي و  تتحقق أهدافها الالإلمام بها كي 

التخطيط  نلأ أساسية لبناء الاختبار؛التخطيط مرحلة  لةت عد مرح ،للاختبار التخطيط ـــــ

 .الجيد يساعد في تجنب الكثير من الأخطاء التي يمكن أن تحدث

تعليمية والمادة الدراسية ال المخرجاتأن يغطي الاختبار عينة ممثلة من يجب  ـــــ

 .  ها أو التدريب عليهاتدريس والمستهدف المنتظمة

مة، ملاء أكثر يتحصيلختبار الالاحتوي عليها يتي تكون نوعية الأسئلة الــــ يجب أن 

 .المتوخاةلأهداف الدراسية ل الوصولحول مدى  اأحكامعطي ي أنيمكن  حتى

جلها. مثل قياس خبرة أمن  ستخدما  تي ال هدافالأناسب يختبار بحيث الاصاغ ي  أن ـــــ 

 .عليميت تحديد مستوىو، أو التدريب تعلمتقدم المفحوص خلال فترة المدى وسابقة، 

 ، وكتابةوعمل جدول مواصفات تحديد عدد الأسئلة وأشكالها، ومستوى الصعوبة ـــــ

 يراعى ترتيبها بشكل منطقيكما عن شكل الفقرة الاختبارية،  بغض النظر فقراتها

 ..ومناسب، من السهل إلى الصعب

 حيحيجب أن يكون مفتاح التص ،قبل البدء في تصحيح الاختبار تصحيح الاختبار،ـــــ 

 .(4774)عودة، معداً بشكل جيد

 التحصيلية:سلبيات الاختبارات *

لية العم تعود علىالتي التحصيلية  للاختبارات همية الكبيرةالرغم من الأعلى      

تمثل أحد عناصرها حيث  _بشكل خاص التدريسيةالعملية و التعليمية بشكل عام

تقويم لتقييم والطريقها يمكن ا التي عنالرئيسة  داةالأ ن تعدحد الآلى إفهي  ساسية_الأ

تخلو من بعض العيوب  لا ذلكولكن رغم  ،لنواتج أو لمخرجات العملية التعليمية

هذه  نمو ،وأحيانا تعود على المجتمع بأكمله ،على المتعلم أثارها لها لتياوالسليبات 

 : الآثار السلبية
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 الأضرار النفسية: . أ

ر ، وقد يشعمتعلمينبعض ال نوع من القلق والفزع لدى هذه الأضرار فيتتمثل . 1

أو ما  ،للرسوب المتكرر حوله نتيجة من وفيبالعجز وعدم الثقة في نفسه  البعض منهم

لك التي تقيس أهدافا غير ت غالبا ما وذلك لأن أسئلة الاختبار ،يطلق عليه الفشل الدراسي

كما أنها قد تقيس الأجزاء الصعبة من محتوى  ،تم التدرب عليها في حجرة الدراسة

  (4771المقرر الدراسي. )عقل،

أدت الاختبارات الحالية إلى كراهية الطلاب للدراسة، وخوفهم من الاختبارات وما  .4

 .(101 :1180 ،تتركه من آثار نفسية واجتماعية )أبو لبده

 منها: الأضرار التربوية .ب

ى عل ومساعدته ،جميع جوانبهامتعلم من ال بناء شخصية الهدف من التربية هون إ .1

جعلت  ،المستقبل، ولكن الاختبارات بوضعها الراهن جهةاوإعداده لمو التكيف في حياته

 تكارالابلا تشجع على  ، كما أنهاالغرض من التربية هو الإعداد للاختبار والنجاح فيه

 ) 21 :4774، وسليمان ،)مرادوإنما تشجع على الحفظ. 

ة ظاهر انتشار مثل ظواهربعض الظهرت  ،التعليميمر بها التي  للظروف . نتيجة4

 والاعتماد على المتعلمين،بعض التعلم لدى  رغبة انخفاض، والدروس الخصوصية

 ؛فهم المادة الدراسيةإلى عدم  ،الأمر الذي أدىالخصوصية الآخرين من خلال الدروس

عن طريقة عرضها من و ،الخصوصي المعلمها من قبل طريقة عرض اختلافبسبب 

  المدرسة.معلم قبل 

 شأن وتهمل أو تقلل من ،تركز الاختبارات التحصيلية على بعض المقررات الدراسية. 3

رغم أهميتها  ،التربية الفنية، والرياضية، والمهنية ،بعض المقررات الأخرى مثل

 .كمواطنينالمستقبلية في حياتهم  متعلمينلل

الأهل والمجتمع بالعلامات التي يحصل عليها أبناؤهم، انشغل الطلاب ـ بسبب اهتمام  2

بالحصول على الدرجة بأي طريقة ممكنة، مما حرمهم من التفكير الحر والإبداع 

 (4772،)عزيز

ـ تركز الاختبارات التقليدية على فقرات موجودة في الكتاب تنقل حرفياً، مما يشجع  2

 .الطلاب على الحفظ دون الفهم
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 الأضرار الاجتماعية منها:ج. 

 ـسوء العلاقة بين بعض المعلمين والمتعلمين لإحساسهم بتحيز بعض المعلمين لبعض 1  ـ

مما ينشأ عنه عدم النزاهة وعدم الدقة في توزيع الدرجات،  ،المتعلمين دون الآخرين

 .وبالتالي يقع عليهم ظلم لا يستحقونه

ج عنه ينت ، وهذاإكمال دراستهم استطاعتهمالرسوب المتكرر لبعض المتعلمين وعدم  .4

 همل دهم بالمهارات الأساسية المناسبةيزوت يتم الذين لم ظهور مجموعة من الفاشلين

 .لمواجهة المستقبل

 لدى هور سلوكيات غير مرغوبةظ نتج عنه ،ظاهرة الغش في الاختباراتتفشي  .3

تباع او ،ليةوؤبالتهرب من المسأجيال متتابعة، ليصبح لدينا جيل من المواطنين يتسمون 

 ،)مراد المنحرفة في قضاء الأمور سواء بالواسطة أو المحسوبية أو الرشوة الطرق

 (28 :مرجع سابقوسليمان، 

  :د. الأضرار الصحية 

 ويؤجلون ذلك إلى مواعيد السنة الدراسية،الدراسة خلال همال أغلب المتعلمين إ      

 تخداماسإلى  يلجؤونوتناول المنبهات، وقد  والإرهاق ون بالسهرالاختبارات حيث يبدؤ

غرض تنشيط الجهاز العصبي لاستيعاب أكبر قدر من ل ؛المنشطات الكيميائية بعض

 زيادة التوتر بعض الأمراض مثلفيصابون ب ،المعلومات خلال فترة زمنية محدودة

 ( 40 :4771)عقل،  وجسمية نفسية اضطراباتمن  هاوالقلق وما يصاحب

 :الدراسات السابقة*

جودة الاختبارات التحصيلية ) :بعنوان (4712) مكاوي عبد الرحمندراسة أماني ـــــ 1

 لمامإمدى  معرفة لىإ وهدفت ،الدراسة في السودانأ جريت هذه  (م الجامعيفي التعلي

تم ، والمنهج الوصفي التحليلي واستخدمت، الجيد التدريس بمعايير الاختبارهيأة عضاء أ

، كلية التربية بعفيففي يمثلون مجتمع الدراسة  ،فردا 21عينة عشوائية قوامها  اختيار

 دبمعايير الاختبار الجيالتدريس  هيأةعضاء أن معرفة ألى إ تهادراسفي وقد توصلت 

بالمعايير الجيدة للاختبارات الالتزام مستوى  متوسطة، أما من حيث المام بهوالإ

 صفاتها كانت عالية. اومو

 ـ4 تقييم كفاية بناء الاختبارات :)( بعنوان4713)ووسيلة بن عامر  ،صباح ساعد دراسةـ

 ،مد خيضرجامعة محامعي وفق معايير الاختبار الجيد، التحصيلية لدى أساتذة التعليم الج

الدراسة إلى التعرف على مدى توافر معايير الاختبار هذه هدفت  (الجزائر ،بسكرة

ق أهداف ولتحقي التعليم الجامعي، تبارات التي يعدها أساتذةالتحصيلي الجيد في الاخ
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 31الدراسة تم الاعتماد على المنهج الوصفي التحليلي، حيث تم القيام بتحليل محتوى 

صلت نتائج الدراسة إلى أن توو ،م4713-م4714ةالجامعي للسنة ،اختبارا تحصيليا

فة، وإعداد فقراته جاءت بنسب ضعيمعايير كتابة تعليمات الاختبار التحصيلي الجيد 

الاختبار وإخراجه كانت بنسبة متوسطة. كما توصلت  بطباعة وأن المعايير المتعلقة

لأسئلة ا نتائج الدراسة أيضا إلى أن الأساتذة أكثر استخداما للأسئلة المقالية مقارنة مع

 .الموضوعية

رف على مستوى معرفة (: هدفت هذه الدراسة  إلى التع4711دراسة دنيا عدائكة ) .3

معلمي التعليم الثانوي لكفايات إعداد الاختبارات التحصيلية الجيدة في ضوء أدوارهم 

الجديدة، وتم استخدام المنهج الوصفي الاستكشافي، وتكونت أداة الدراسة من مقياس 

 التحليلة محاور)التخطيط، الإعداد والتقنين، ( فقرة ممثلة في ثلاث12مكون من )

( معلما  434تم تطبيقها على عينة قوامها)  ،( وبعد التأكد من خصائصهاوالتطبيق

ج اسة إلى عدد من النتائومعلمة من ثانويات ولاية الوادي وسط بالجزائر، وتوصلت الدر

ن مستوى معرفة معلمي التعليم الثانوي لكفايات إعداد الاختبارات التحصيلية من أهمها، إ

  .كانت منخفضة الجيدة في ضوء أدوارهم الجديدة

التي هدفت إلى التعرف على مدى كفاءة معلمي المدارس ( 4712. دراسة الفرجات )2

في بناء  ،نبالأرد الحكومية الثانوية التابعة لمديرية التربية والتعليم بمحافظة العقبة

خدام ولتحقيق أهداف الدراسة تم است ،الاختبارات التحصيلية وفق معايير الاختبار الجيد

ث حي ،أدوات دراسة من بينها اختبار تحصيلي في مجال الاختبارات والمقاييسعدة 

ومن أهم النتائج التي توصلت إليها  ،( معلما ومعلمة312طبقت على عينة مكونة من) 

 درجة معرفة المعلمين في مجال بناء الاختبارات كانت متوسطة. ،الدراسة

 إجراءات الدراسة:*

ج لأنه من أنسب المناه ؛الباحث المنهج الوصفي التحليليستخدم ا :. منهجية الدراسة1

للاستفادة  ؛الذي يعتمد على تجميع الحقائق والمعلومات وتصنيفها وتحليلها وتفسيرها

 منها في موضوع الدراسة ونتائجها.

 بي عيسى،أ الزاوية،التربية )كليات أة التدريس في : أعضاء هي. مجتمع الدراسة4

بمختلف تخصصاتهم م 4747عة الزاوية خلال فصل الربيع بجام ناصر( العجيلات،

( ونسبة العلوم 00.1تمثل نسبة )كانت تخصصات العلوم الإنسانية عينة  خذتم أو، العلمية

 (. 1( كما هو موضح بالجدول رقم )44.1التطبيقية )
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في التدريس فردا( من أعضاء هيأة  07: تكونت عينة الدراسة من ). عينة الدراسة3

ت ، حيث كانعشوائيا من مجتمع الدراسة اختيارهاتم  ،جامعة الزاويةبكليات التربية 

( كما هو موضح %20.1ونسبة حملة الماجستير ) (24.1%نسبة حملة الدكتوراة )

 (. 4بالجدول رقم )

من تصميم أماني  استبانةستخدام اتم  ،: لتحقيق أهداف الدراسة.أداة الدراسة4

ولوجيا، بعد قيام الباحث بتعديل عبدالرحمن مكاوي من جامعة السودان للعلوم والتكن

ة، مع البيئة الليبيوتتلاءم مع الدراسة الحالية  لكيبعض الفقرات  _إضافة وحذف_

جابة على ولية، وفقرات المقياس التي من خلالها تتم الإعلى بعض البيانات الأ واشتملت

 يكل محور يحتوي على ثمان ،الدراسة، وهذه الفقرات وزعت على ثلاثة محاورسئلة أ

 :هيفقرات، 

صفات ورقة الاختبار وفق معايير امدى التزام أعضاء هيأة التدريس بمعايير مو ماـ 1

 الجودة الشاملة؟

لمام أعضاء هيأة التدريس بمعايير الاختبار الجيد وفق معايير الجودة إما مدى ــ 4 

 ة؟ الشامل

 ـ3  ة؟وفق معايير الجودة الشامل اتأعضاء هيأة التدريس بمعايير الاختبار التزامما مدى ـ

 صدق الأداة:*

على مجموعة من  )أداة الدراسة( أداة الدراسة تم عرض الاستبانة صدقلمعرفة      

 ها،تحقق من صدقللالخبرة في مجال المناهج وطرق التدريس،  ذوي المحكمين من

أخذ الباحث بغالبية ملاحظات و ،لموضوع البحث متهاوملاءلتأكد من فقراتها لو

 المحكمين لوضعها في صيغتها النهائية.

 ثبات الأداة:*

تم استخدام ألفا كرونباخ لحساب قيم معامل  ،من أجل اختبار ثبات أداة الدراسة     

 وهي نسبة مقبولة. %81.1وكانت  ،الثبات

 المعالجة الإحصائية:*

عالجة م ثم تم ترميزها وإدخال البيانات باستخدام الحاسوب، ،بعد تفريغ الإجابات      

 (Spss) الاجتماعيةباستخدام برنامج الرزم الإحصائية للعلوم  ،البيانات إحصائيا

 المعياري واختبار )ت(. والانحراف واستخدام المتوسط الحسابي
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 توزيع عينة الدراسة حسب التخصص يبين (1جدول رقم )

 النسبة العدد التخصص

 % 44.1 11 علوم تطبيقية

 % 00.1 22 علوم إنسانية

 %177 07 المجموع

تخصصاتهم علوم  %00.1يأة التدريسغلبية أعضاء ه( يشير إلى أن أ1الجدول رقم )

 هم علوم تطبيقية.اتمنهم تخصص %44.1في حين أن  ،نسانيةإ

 توزيع عينة الدراسة حسب المؤهل العلميبين ي( 4جدول رقم )

 النسبة العدد المؤهل العلمي

 % 20.1 33 ماجستير

 % 24.1 30 ةدكتورا

 % 177.7 07 المجموع

هم حملة الدكتوراة، في حين  ،من عينة الدراسة %24.1( يشير إلى أن 4الجدول رقم )

 هم من حملة الماجستير. ،من عينة الدراسة %20.1أن 

 :مناقشة النتائج*

صفات ورقة الاختبار اموبة التدريس أما مدى التزام أعضاء هي :إجابة التساؤل الأول    

 وفق معايير الجودة الشاملة؟

 عينة ستجاباتوالانحرافات المعيارية لا المتوسطات الحسابية( يوضح 3جدول )

 مدى الالتزام بمعيار مواصفات ورقة الاختبار ما الدراسة على

 مدى الالتزام الوزن المئوي الانحراف المعياري المتوسط الحسابي الفقرة

 مرتفع %78.67 7.743 2.36 1

 مرتفع %96.67 7.347 2.90 4

 مرتفع %93.33 7.469 2.80 3

 مرتفع %83.00 7.654 2.49 2

 مرتفع %86.67 7.600 2.60 2

 مرتفع %87.67 7.516 2.63 1

 مرتفع 88.67% ه7.535 2.66 0

 مرتفع %91.33 7.440 2.74 8

 مرتفع  7.401 4.12 الفقرات ككل

قيس التي تجميع المتوسطات الحسابية للفقرات ( يتضح أن 3من خلال الجدول رقم )    

(، وجميعها 4.17) –( 4.31تتراوح بين )مدى الالتزام بمعيار مواصفات ورقة الاختبار 

كما تشير النتائج إلى أن المتوسط العام  ،بدرجة مرتفعةها كان تشير إلى أن الالتزام ب
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( بانحراف معياري 4.12لفقرات الالتزام بمعيار مواصفات ورقة الاختبار يساوي )

ر ييبمعا فةلهم معرأفراد العينة  مما يدل على أن ،عاليةقيم هذه العد وت  ( 7.401)

ة بشكل عام هو بدرج وفق معايير الجودةوالتحصيلي الجيد  مواصفات ورقة الاختبار

 تيال (، والفرجاتماني عبدالرحمن مكاويأ) ة، وهذه النتيجة تتفق مع دراسعالية

قة ورصفات ومعايير الهم معرفة بمو ة،الدراس فراد عيناتن معظم أأ ،امهأظهرت نتائج

 (، و)دنياووسيلة بن عامر ،صباح ساعد) ةلا تتفق مع دراسولكن الاختبار الجيد، 

إلى أن معايير كتابة تعليمات الاختبار التحصيلي الجيد  امهأشارت نتائج تيال عدائكة(

 وإعداد فقراته  ضعيفة. 

 بمعايير الاختبار التحصيليأعضاء هيأة التدريس إجابة التساؤل الثاني: ما مدى إلمام 

 الجودة الشاملة؟الجيد وفق معايير 

 عينة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات ( يوضح2جدول )

فق و التحصيلي الجيد بمعايير الاختبارأعضاء هيأة التدريس لمام إمدى اسة على الدر

 .معايير الجودة الشاملة

 مدى الالمام الوزن المئوي الانحراف المعياري المتوسط الحسابي الفقرة

 مرتفع 88.00 7.512 2.64 1

 مرتفع 84.33 7.531 2.53 4

 مرتفع 91.00 7.536 2.73 3

 مرتفع 81.33 7.673 2.44 2

 مرتفع 82.33 7.583 2.47 2

 مرتفع 87.67 7.543 2.63 1

 مرتفع 81.33 7.694 2.44 0

 مرتفع 84.33 7.631 2.53 8

 مرتفع  7.320 4.22 الفقرات ككل

 سطات الحسابية للفقرات التي تقيس(، يتضح أن جميع المتو2) من خلال الجدول رقم

( 4.22وفق معايير الجودة تتراوح بين )التحصيلي الجيد لمام بمعايير الاختبار مدى الإ

(، وجميعها تشير إلى أنها بدرجة مرتفعة. كما تشير النتائج إلى أن المتوسط 4.03) –

مما  قيم مرتفعة،هذه العد وت  (، 7.320( بانحراف معياري )4.22يساوي ) هالعام لفقرات

فق معايير و التحصيلية بمعايير الاختبارات كافياللمام الإلهم يدل على أن أفراد العينة 

ماني وأ الفرجات،)كل من  ةبدرجة مرتفعة، وهذه النتيجة تتفق مع دراسو الجودة

لى أن إ هاالتي أشارت نتائج (دنيا عدائكة)دراسة لا تتفق مع  هالكن عبدالرحمن مكاوي(

  يفة.وإعداد فقراته جاءت بنسب ضع ،معايير كتابة تعليمات الاختبار التحصيلي الجيد
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ق معايير وف بمعايير الاختبارأعضاء هيأة التدريس جابة التساؤل الثالث: ما مدى التزام إ

 الجودة الشاملة؟

 عينة والانحرافات المعيارية لاستجاباتالمتوسطات الحسابية ( يوضح 2جدول )

وفق معايير الجودة  بمعايير الاختبارأعضاء هيأة التدريس مدى التزام  الدراسة على

 .الشاملة

 مدى الالتزام الوزن المئوي الانحراف المعياري المتوسط الحسابي الفقرة

 مرتفع 86.33 7.496 2.59 1

 مرتفع 87.00 7.519 2.61 4

 مرتفع 85.33 7.581 2.56 3

 مرتفع 85.67 7.579 2.57 2

 مرتفع 89.67 7.498 2.69 2

 مرتفع 89.67 7.498 2.69 1

 مرتفع 80.33 7.577 2.41 0

 مرتفع 83.33 7.504 2.50 8

 مرتفع  7.324 4.28 الفقرات ككل

 ات الحسابية للفقرات التي تقيسيتضح أن جميع المتوسط (2من خلال الجدول رقم )    

جميعها تشير إلى ( 4.11) –( 4.21جيد تتراوح بين )مدى الالتزام بمعايير الاختبار ال

درجة ب الشاملة وفق معايير الجودة الجيد بمعايير الاختبار أعضاء هيأة التدريس التزام

( وبانحراف معياري 4.28) . كما تشير النتائج إلى أن المتوسط العام لفقراته يساويعالية

أفراد العينة بمعايير الاختبار التزام مما يدل على أن  ،عالية قيمهذه الوتعد  (7.324)

ماني أ) ذه النتيجة تتفق مع دراسةوه .مرتفعة بشكل عام الشاملة الجيد وفق معايير الجودة

ن ووسيلة ب ،صباح ساعد)دراسة لا تتفق مع  هالكن( وكذلك مع دراسة الفرجات مكاوي،

ا إلى أن مستوى الالتزام منتائجه تي أشارتال (ئكةاعددنيا )مع دراسة  وكذلك (عامر

 .وإعداد فقراته جاءت بنسب ضعيفة ،صفات الاختبار التحصيلي الجيدابمو

 ليها الباحث:مستخلص النتائج التي توصل إ*

  :تجاءت الإجابة على التساؤلا ةحصائي لمحاور الاستبانة الثلاثمن خلال التحليل الإ     

 ات معرفة بمواصفلهم  ،جامعة الزاوية، كليات التربيةفي  التدريس عضاء هيأةأن إ

 .بدرجة عالية ورقة الاختبارات التحصيلية وفق معايير الجودة الشاملة

 بمعايير  ،جامعة الزاوية ،كليات التربيةعضاء هيأة التدريس في مفاهيم أ نإ

 .مرتفعة وفق معايير الجودة الشاملة الجيدة الاختبارات التحصيلية
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 عملية نتيجة لخبرتهم ال ،جامعة الزاوية ،كليات التربيةن أعضاء هيأة التدريس في إ

ملتزمين بتطبيق مواصفات الاختبارات التحصيلية وفق معايير الجودة الشاملة 

 .عاليةبدرجة و

سة العملية لأعضاء هيأة التدريس ويعزي الباحث هذه النتيجة لعامل الخبرة والممار    

ن معلميهم غلبكان أ، حيث التربية بجامعة الزاوية في إعداد الاختباراتكليات في 

 ية وتقويم مخرجاتها.عملية التدريسومارسوا ال ل التعليم العامبمراح

، والفرجات، أماني عبدالرحمن مكاوي) هذه النتيجة تتفق مع نتائج دراسةو     

 ومعايير الاختبار الجيدصفات امولمعرفة عينات دراساتهم ي أظهرت أن الت وأبوزينة(

اح ساعد )صب نتيجة دراسات كل من مع، ولكن هذه النتيجة لا تتفق كانت بنسب مرتفعة

 معرفة عينات دراساتهم إلى أن نتائجهما تي أشارت(، الدنيا عدئكةو) ووسيلة بن عامر(

 صفات ومعايير الاختبار الجيد كانت بنسب ضعيفة.المو

  :التوصيات*

 وجد هذه الدراسة،والدراسات السابقة أدبيات بعض اطلاع الباحث على من خلال      

بيات ن لها بعض السلأ، إلا التعلمية في العمليةهميتها أبارات التحصيلية رغم ن الاختأ

 ي:يوصي الباحث بالآت تعلمين خاصة والمجتمع عامة، وعليهوالأضرار قد تعود على الم

 خاصة خريجي الكلياتتدريس حديثي التعيين بالجامعات، أعضاء هياة الب الاهتمام.1

بشكل  التقويم والقياس في كيفية إجراء وعمل دورات تدريبية وورش عملغير التربوية. 

 .بشكل خاص التحصيلية  الاختبارات وكيفية إعدادعام 

المختلفة  بأنواعهالمام بالأهداف التربوية لإاالتدريس . يجب على أعضاء هيأة 4

 لى سلوكيات يمكن قياسها، لمعرفة التحصيل الدراسي لدى المتعلمين.وترجمتها إ

 وسائل تقييم مختلفة تكون بديلة للاختبار، استخدام هيأة التدريسأعضاء .يجب على 3

 .ضرار الصحية، والاجتماعية، التي يمكن حدوثها للمتعلمينحتى نتجنب بعض الأ
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