
 على اوتأثيره يــــــــــــــــل الاجتماعــــــــــــع التواصــــــــــــــــمواق
 يـــــــــــــباب الجامعـــــــــلدى الش ةــــــــــــــالاجتماعي لاقاتــــــــــــالع

 جامعة الزنتان ــ الجوش كلية الآداب ـب  سعاد محمد مهذ. أ
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 : ملخصال
التواصل الاجتماعي بالعلاقات  سة من أهمية في معرفة علاقة مواقعا لهذه الدرالمَ      

 يةالإيجاب الجوانبة ضرورة معرفة ــــــترى الباحث ،الاجتماعية لدى الشباب الجامعي
ع العمل على وض، وبالتالي ــ ما انوعً  ــ حديثةً  باعتبارها ظاهرةً  ،والسلبية لهذه الظاهرة

 .هذه الظاهرة وسلبيات أضراراقتراحات وبرامج توعية للشباب لتفادي 
هذه الدراسة من الدراسات الوصفية التحليلية مع استخدام منهج المسح  عدُّ تُ إذ     

اصل مواقع التو تأثيرهدف معرفة  إلى وصولاً  ،هاوتحليلالبيانات في جمع الاجتماعي 
في  الأسئلةن خلال طرح مجموعة من موذلك  ،على العلاقات الاجتماعيةالاجتماعي 

 ،الموارد الطبيعية الحرابة :بكليتيب على عينة من الطلا ،)ةاستبانقياس ( أداةشكل 
 وطالبةً  ا) طالبً 99حيث شملت عينة البحث على ( ،الجوش بجامعة الزنتان والآداب
 موزعين مجتمع البحث،وهم يمثلون  ،نة العشوائية، ثم اختيارهم بطريقة العيبالكليتين

  .م2022-2021ام الدراسي على الكليتين للع
 الفروقات بين المجموعات أومعرفة جوانب الاختلاف  إلىتحاول الدراسة الوصول     

من حيث استخدامهم لمواقع التواصل  وكذلك بين الكليات ،كما يظهر في عينة الدراسة
 .الاجتماعي

 ة:ــــمشكلة الدراس -أولاً 
كافة مجالات الحياة الاجتماعية والاقتصادية والسياسية  ويغزالإنترنت صبح أ    

أي مجتمع لا  أنَّ  أنتجا ممَّ  ،والمعلومات الأفكاروغيرها، كوسيلة للاتصال وتبادل 
جية وعن مسايرة التطورات التكنولو ،عن بقية المجتمعات امتخلفً  عدُّ يُ الإنترنت يستخدم 
في  اهمً م ا، وركنً اأساسيً  الومات رافدً أصبحت تقنيات الاتصال ونقل المع ، حيثالهائلة

بناء منظومة الإنسان الاجتماعية والاقتصادية والسياسية والثقافية، والتطورات المعرفية 
إذ  ،يالإنسانيتزايد في داخل المجتمع الإنترنت وأصبح الاعتماد على  ،في هذا العصر

ات البشرية في عصر الإنجازمن أهم ل إليه العلم الحديث، ووصَّ ت أبرز ما " من عدُّ يُ 
 )1(المعلوماتية".
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 ينِّ تد ذلك إلىيؤدي ما زاد إدمان الفرد على استخدام مواقع التواصل الاجتماعي وكلَّ     
فقدان مهارات الاتصال  إلىوقد يؤدي  الأصدقاء،وتقلص عدد  الأسرة أفرادتفاعله مع 

يق وتضاؤل فرص التعبير وتحق ،الشعور بالعزلة الاجتماعية إلى بالإضافة ،يجابيالإ
 د الثقةومن ثم يفق ،والتحكم فيها الأحداثا يجعله يشعر بعدم القدرة على ضبط ممَّ  ،الذات
 لقلق والرفض.ه وتترسخ لديه القيم السلبية وافي نفس

، معها جملة من التفاعلات اكوسيلة اتصال متطورة جدً الإنترنت "لقد أدخلت شبكة    
لصعيد الواسعة على ا وأثارهاالسلوكية الثقافية المرتبطة بها، والتي كان لها انعكاساتها 

شيوع أنماط جديدة ومتزايدة من  ى هذا إلىوالمجتمعي، وقد أدَّ  والأسريالفردي 
عي، ارت وبشكل واسع في عملية التفاعل الاجتمالسلوكيات والقيم الاجتماعية التي أثَّ 

 )2(. "سواء على المستوى الفردي أو الجماعي
سباب أ عدةلالإنترنت،  لإدمان اشرائح المجتمع قابلية وتعرضً  أكثرويعد طلاب الجامعة 

خصية علاقات ش وإنشاءفيها تشكيل الهوية  ون بمرحلة نمو نفسي مهمة يتمُّ يمرُّ  مأنهَّ منها 
للدخول  ومستمرةً  واسعةً  اتوفر فرصً  أصبحتالجامعات  أنَّ ومنها  ،واجتماعية حميمة

 العديد أنَّ ومن خلال ملاحظات الباحثة فقد لاحظت  ،مختلفة غراضلأالإنترنت على 
محاولة  الدراسة الحالية هي نَّ إلك فلذ ،نترنتالأ أماممينة أوقاتهم الثمنهن يقضون 

ية لدى جتماعالا مواقع التواصل الاجتماعي والعلاقاتف على طبيعة العلاقة بين للتعرُّ 
 وكلية الآداب الجوش بجامعة الزنتان. ،الحرابة –كلية الموارد الطبيعية عينة من طلبة 

الاجتماعية لاستخدام مواقع التواصل  الآثاروتحدد هذه الدراسة مشكلتها بدراسة     
على العلاقات الاجتماعية لدى الشباب الجامعي، من حيث التواصل مع  الاجتماعي

  .الأسرة والأقرباء والأصدقاء، وذلك من منظور سوسيولوجي
 :عن التساؤلات التالية الإجابةوبناء على ذلك تحاول الدراسة الحالية  

من الشباب  ئص العامة لسلوك مستخدمي مواقع التواصل الاجتماعيما أهم الخصا -1
 الجامعي؟

على علاقاتهم  استخدام الشباب الجامعي لمواقع التواصل الاجتماعي مدى أثر ما -2
  تمثلة في العلاقات الأسرية، وزيارة الأقرباء والأصدقاء؟الاجتماعية، المُ 

على العلاقات  الإحصائية لأثر استخدام مواقع التواصل الاجتماعي ما أهم الفروق -3
 الاجتماعية؟
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 اسة:داف الدرــــــأه -اثانيً 
 ،ئص العامة لسلوك مستخدمي مواقع التواصل الاجتماعيالكشف عن أهم الخصا -1

 وتأثيراته على علاقاتهم الاجتماعية.
 لإحصائية في أثر استخدام مواقع التواصل الاجتماعيالتعرف على أهم الفروق ا -2

 على العلاقات الاجتماعية.
لى ع عية المترتبة عن استخدام مواقع التواصل الاجتماعيالاجتماإبراز التأثيرات  -3

 فئة الشباب الجامعي.
 أهمية الدراسة: -اثالثً 

ات على العلاقالإنترنت تأثير استخدام من الضوء على ظاهرة جديدة هي  اإلقاء مزيدً  -1
زال في مرحلة  فالبحث فيه ما ،خاصة على مستوى البيئة المحلية ،الاجتماعية

 الاستكشاف. 
سوف توضع الخطط والبرامج الاسترشادية اللازمة  إليهامن خلال النتائج المتوصل  -2

يجابي وتعليم الطلبة طرق التعامل الإ ،نترنتالسليبة لاستخدام تقنية الإ الآثارجهة المو
 .مع هذه التقنية المهمة

ثقافة  للنظر وتأثيراته المباشرة في لافتٍ  بشكلٍ الإنترنت لتزايد أعداد مستخدمي  انظرً  -6
 .دراسةبهذه الجاء الاهتمام وخاصة فئة الشباب  ،الأفراد

 فرضيات الدراسة: -ارابعً 
 ،توجد اختلافات معنوية بين الجنسين في مستوى استخدام مواقع التواصل الاجتماعي -1

 ومدى تأثيره على العلاقات الاجتماعية.
في مستوى استخدام مواقع التواصل  طلاب الكليتينتوجد اختلافات معنوية بين  -2

 .ومدى تأثيره على العلاقات الاجتماعية ،الاجتماعي
توجد اختلافات معنوية بين طلاب التخصص الأدبي (كلية آداب الجوش)، وطلاب  -3

 م مواقعمستوى استخدا يف الحرابة). -التخصص العلمي (كلية الموارد الطبيعية
 ومدى تأثيره على العلاقات الاجتماعية. ،التواصل الاجتماعي

مواقع التواصل طلاب حسب أهم دوافع استخدام توجد اختلافات معنوية بين ال -4
 .الاجتماعي

:تحديد مصطلحات الدراسة -اخامسً 
 طبيعيةالقصد بهم جميع طلبة المرحلة الجامعية في كلية الموارد يُ  الشباب الجامعي: -1
 م.2022 -2021م الجامعي اللع وكلية الآداب الجوش ،الحرابة -
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صورة تصور التفاعل الاجتماعي بين طرفين أو أكثر، بحيث  :  العلاقات الاجتماعية -2
ا على حكم كل منهم اإيجابً  أو اوالتي تؤثر سلبً  خر،الآن لدى كل طرف صورة عن يتكوَّ 

والقرابة وزمالة العمل  الأسريةومن صور هذه العلاقات الصداقة والروابط  للآخر،
 )3(والمعارف.

من مجموعة من الشبكات التي تربط نة كوِّ لكترونية المُ هو تلك الشبكة الإ :نترنتالإ -3
 بحيث تسمح بالاتصال ،الرقمية والأجهزةالكمبيوتر  أجهزةالناس والمعلومات من خلال 

 )4(.جاع هذه المعلوماتروتسمح باست خرآوبين شخص 
 :الدراسات السابقة ـ اسادسً 

ستلقي  الباحثة نَّ إعلى ذلك ف وبناءً  ،يجابي لكل باحثإ الدراسات السابقة ذات دورٍ  عدُّ تُ    
 لالأجنبية والعربية والمحلية، للتعرف على أهم النتائج التي توصَّ الضوء على الدراسات 

 :على النحو التالي همهانذكر أ ليها الباحثونإ
 الأجنبية:الدراسات  أــ 
:   )5(."لدى الشبابالإنترنت ثار استخدام آ"  1981 كروات:  ة ــــــــــــــــــــدراس -1

قبل  منالإنترنت استخدام  ثارآمعرفة  إلىت هذه الدراسة الطويلة التي دامت عامين هدف
 امستخدمً  اشابً  169عينة مكونة من  ىعل الأمريكيةوطبقت في ولاية بنسلفانيا  ،الشباب

كما  ،رنتنتلاستخدام الإ واجتماعيةٍ  نفسيةٍ  ثارٍ آوجود  إلىالنتائج  أشارتِ وقد  ،نترنتالإ
ما انخفض مستوى النشاط الاجتماعي كلَّ الإنترنت ما زاد استعمال ه كلَّ نَّ ج أالنتائ أظهرتِ 

 .وزاد مستوى الشعور بالعزلة الاجتماعية والاكتئاب
الإنترنت " العلاقة بين استخدام  2003خرون كريستوفر وآ:   ة ـــــــــــــــــــدراس -2

دراسة العلاقة بين استخدام  إلىهدفت  )6(:والاكتئاب والعزلة الاجتماعية لدى المراهقين
 89نت عينة الدراسة من وتكوَّ  ،والعزلة الاجتماعية والاكتئاب لدى المراهقينالإنترنت 

عي مرتف أنَّ  إلىلت الدراسة وتوصَّ  ،بالمدرسة الثانوية الأخيرةمن طلاب السنة  اطالبً 
 نَّ أ يأ ،وأقرانهملديهم اضطرابات على مستوى العلاقات مع والديهم الإنترنت استخدام 

 .العزلة الاجتماعية إلىؤدي يُ الإنترنت ارتفاع استخدام 
 الدراسات العربية: -ب
بكة شالنفسية والاجتماعية لاستخدام  الآثار 2004مهدي :   ة ــــــــــــــــدراس -1

النفسية  ارــــالآثالتعرف على  إلىهدفت هذه الدراسة  )7(.لدى طلاب الجامعةالإنترنت 
 وطالبةً  اطالبً  240نت العينة من وتكوَّ  ،لطلاب الجامعةالإنترنت الاجتماعية التي يسببها 

العينة مقياس علاقة طلاب  أفرادوطبق على  ،والأقاليمبالقاهرة  الأزهرمن جامعة 
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لت وصَّ وقد ت ،الباحثة عدادإالنفسية والاجتماعية من  الآثارومقياس  ،نترنتالجامعة بالإ
لإنترنت افي استخدام شبكة  والإناثبين الذكور  احصائيً روق دالة إوجود ف إلىالنتائج 

كثر طلاب جامعة الأزهر بالقاهرة أ أنَّ  ايضً النتائج أ ، كما أوضحتِ لصالح الذكور
بين  احصائيً النتائج على وجود فروق دالة إ فرتِ س، كما أنترنتلشبكة الأ ااستخدامً 

 وءسد علاقة ارتباط بين وكذلك عن وج ،النفسية والاجتماعية الذكور والإناث في الآثار
  .صدقاءمجتمع ومع الأوسوء العلاقة مع الالإنترنت استخدام 

 ةوعلاقته بالاكتئاب والعزلالإنترنت  إدمان" 2011الحوسيني :   ة ــــــــــــــــدراس -2
التعرف على العلاقة بين  إلىهدفت هذه الرسالة   )8(.الاجتماعية لدى طلبة جامعة نزوى

نت وتكوَّ  ،والاكتئاب والعزلة الاجتماعية لدى طلبة جامعة نزوىالإنترنت  إدمانكل من 
 إلى من السنة الأولى طالبةً  290و اطالبً  56منهم  وطالبةً  اطالبً  346عينة الدراسة من 
 إدماننسبة  أنَّ النتائج على  وأسفرتِ  ،ومن جميع كليات الجامعة ،السنة الخامسة

وجود فروق  إلىالنتائج  أشارتِ كما  ،عينة الدراسة أفرادلدى  %4.9بلغت الإنترنت 
 ىعزتُ  ،نترنتالإ إدمانالعينة على مقياس  أفرادبين متوسط درجات  إحصائيةذات دلالة 

 داب،والآراسي لصالح الطالبات وتخصص العلوم إلى النوع الاجتماعي والتخصص الد
الإنترنت  إدمانبين  إحصائيةوجبة ذات دلالة د علاقة ارتباط مُ ووج أوضحتكما 

 .عينة الدراسة أفرادوالعزلة الاجتماعية لدى 
 الدراسات المحلية: ــج 
على العلاقات الاجتماعية الإنترنت ونيس محمد، "تأثير  : حسين، ةــــــــــــــدراسـ 1
انية، لعلوم الإنسد الشباب الليبي" جامعة المرقب، كلية الآداب والعلوم الخمس، مجلة اعن

على العلاقات الإنترنت هدف البحث إلى الكشف عن تأثير  )9(م.2014، 8العدد 
نت وتكوَّ  ،البحث المنهج الوصفي التحليليفي استخدم والاجتماعية عند الشباب الليبي، 

من طلبة السنوات الدراسية الأربع إلى السنة  وطالبةً  ا) طالبً 687مجموعة البحث من (
 ةباناست عدادإوتم  ،والذين يستخدمون الإنترنتالخامسة في كليتي الطب والهندسة، 

 على العلاقات الاجتماعية عند الشباب الليبي بمدينة طرابلس التيالإنترنت  تأثيرلمعرفة 
د فروق واضحة بين درجة ووقدم البحث عدة نتائج منها: وج ،يمثلها طلاب جامعتها

ما زاد لَّ ه كأي أنَّ  ،د الساعات المقضاة على الشبكةوعدالإنترنت ستخدام الشباب لشبكة ا
وبالتالي  ،كلما زادت عدد الساعات المقضاة على الشبكةترنت الإناستخدام الشاب لشبكة 

كة استخدام الشباب لشب أنَّ كما تبين  ،زيادة غيابه عن الأسرة والتفاعل معهم إلىتؤدي 
زيادة الخلافات الاجتماعية بينهم وبين الوالدين وباقي  أو نشأةعلى  تأثيرله الإنترنت 
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لشباب ا أنَّ تبين  اأيضً  وأخوته،دة الخلاف بين الشاب حتزيد من  هانَّ إحيث  الأسرة، أفراد
 ،قاربهملأعلى زيارتهم الاجتماعية الإنترنت ثير السلبي لشبكة أعلى الت اتأكيدً  أكثرهم 

 وقاتأالبحث بضرورة قيام الوالدين بشغل  وأوصى ،حيث ساعدت على التقليل منها
تجعل من  ،اجتماعية أنشطة أوبمراكز رياضة  أشراكهموهذا يتم من خلال  الأبناء،

ية وعقد دورات تدريب ،في قضاء وقت الفراغ الأساسثانوي وليس الإنترنت اهتمامهم ب
 نماكأتعقد تلك الدورات في  أنعلى  ،الآليفي الحاسب  أميتهملمحو  الأمور لأولياء

  عملهم بعد الانتهاء من فترة العمل. 
 ة:ــــــــــــإجراءات الدراسة الميداني ـ اسادسً 

 منهج الدراسة: -1
لذي يهدف ا ،المنهج الوصفي التحليليم ااستخدتم للتحقق من فروض الدراسة الحالية     
 علاقة بين متغيرين والذي يناسب موضوع الدراسة. إيجاد إلى
 :تهاوعينالدراسة  مجتمع -2

الطلاب والطالبات الذين يستخدمون  على مجموعة منالدراسة اشتملت عينة     
 ،تانجامعة الزنالجوش،  –الحرابة، وكلية الآداب  - كلية الموارد الطبيعيةفي الإنترنت 

ولقد تم اختيار  ،سنة 22 -19بين  ما أعمارهمتتراوح  ) مفردةً 99والتي بلغ عددها (
 م.2022 -2021خلال العام الجامعي بطريقة العينة العشوائية  عينة الدراسة

 :جمع البيانات أسلوب -3
الدراسة الميدانية التي استخدمت بياناتها من المصادر  أسلوباعتمدت الدراسة على     

تم جمعها  التيالمتمثلة في البيانات  الأوليةومن المصادر  ،المكتبية والدراسات السابقة
  .التي تم توزيعها على عينة الدراسة ةاستمارة الاستبانبواسطة 

 :ةــــــــــــــالدراس أداة -4
النظرية والدراسات السابقة ذات الصلة بموضوع  الأدبياتبعد الاطلاع على     

  ثة أجزاء.ثلانت من تكوَّ  ةثم بناء استمارة استبان إليهالت والنتائج التي توصَّ  ،الدراسة
 ،كالنوع :عينة الدراسة فرادأعن  الأساسيةيتضمن المعلومات :   الأولزء ــــــــــــالج
 .والتخصص ،الكليةنوع و ،العمرو

من قبل  الإنترنترئيسية ذات علاقة باستخدام شبكة  أسئلةتضمن :  زء الثانيـــــــــــالج
كيفية تعلم استخدام الإنترنت، ومكان استخدام الإنترنت، ومنذ  وهي ،عينة الدراسة فرادأ

  متى تستخدم الإنترنت، وأهم دوافع استخدام الإنترنت.
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 على العلاقات الاجتماعية ويتضمنالإنترنت ثر استخدام أيتناول :  زء الثالثــــــــــــالج
الخماسي ( موافق بشدة، موافق، محايد، غير  تم قياسه على مقياس ليكرت )  فقرات 8( 

وذلك لمعرفة الاتجاهات التي تؤثر  ،موافق، غير موافق بشدة) الذي يقيس الاتجاهات
 .شكل العلاقات الاجتماعية لدى الشباب الجامعي أوعلى نمط 

 :هاوثباتأداة الدراسة صدق 
هيئة التدريس  أعضاءعرضها على عدد من المحكمين من  ثمَّ  الأداةمن صدق  للتأكد    

ن لهم إطلاع ممَّ  ،من الجامعات الليبية (جامعة الزنتان، جامعة الزاوية، جامعة مصراتة)
ت صياغتها بالشكل النهائي بعد تعديل بعض ن تمَّ إلى أواهتمام بموضوع هذه الدراسة 

من حيث ثبات الاستمارة فقد تم  امَّ إليه ملاحظات الخبراء، أ أشارتوفق ما  أجزاءها
 ،لداخليلفا للاتساق اعن طريق استخدام معامل كرونباخ أ القيام باختبار ثبات الاستمارة

 ارة.لاستملجميع فقرات اظهر ثبات المقياس الكلي أ ثحي
باستخدام  داة الدراسةجمعها من خلال أ تي تمَّ لقد تم تحليل البيانات ال  الإحصائي:التحليل  

 . الإحصائيالبرنامج 
 :تحليل النتائج ومناقشتها

وأثاره الاجتماعية، من حيث الخصائص الإنترنت تعالج هذه الدراسة موضوع استخدام 
العامة لمستخدمي الإنترنت، ومدى تأثره على العلاقات الاجتماعية لدى الشباب 

على الأسئلة التي  ، وبناءً وطالبةً  اطالبً  )99الجامعي، مع التطبيق على عينة بلغ حجمها (
جمعها وتحليلها، حيث سيتم عرض أهم  تحاول الدراسة الإجابة عنها، والبيانات التي تمَّ 

  لترتيب أسئلة الدراسة. االنتائج والمناقشات وفقً 
تشمل خصائص العينة توزيع أفراد  الخصائص النوعية لأفراد عينة الدراسة: ـ أولاً 

، وتظهر الجداول الآتية خصائص التخصصالنوع، والعمر، ونوع الكلية، والعينة وفق 
من أفراد العينة، فيما تشكل ) %54.5(الذكور يشكلون ما نسبته عينة الدراسة، وأنَّ 

 من أفراد العينة هم من )% 50.5(ا عن نوع الكلية فإن، أمَّ )%45.4( نسبتها الإناث م
 49.4ة (الحراب –ت نسبة الطلبة في كلية الموارد الطبيعية ، فيما بلغكلية آداب الجوش

 50.5يمثلون التخصص العلمي، بينما (  )،% 49.4(  فإنَّ لتخصص ل ا بالنسبةأمَّ  ،)%
 )% 18( وفيما يتعلق بالتوزيع العمري لأفراد العينة نجد أنَّ  تخصصهم أدبي، ) فإنَّ %

من ) % 20ة السنة الأولى، و( سنة) وهم طلب 19العينة أعمارهم ( من حجم أفراد
) أعمارهم % 24وهم طلبة السنة الثالثة، بينما (  ،سنة ) 21ة أعمارهم ( إجمالي العين

  ).% 37سنة) وهم طلبة السنة الثانية، وفي السنة الرابعة (  20( 
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ت دراسة المقارنة بين الجنسين عن طريق اختبار تمَّ  : المقارنة بين الجنسين ـ أولاً 
 .T-Testللعينتين المستقلتين 

 ) نتيجة اختبار ت للعينتين المستقلتين1جدول رقم (

المتوسط النسبة %العددالجنس
الحسابي

الانحراف 
المعياري

الخطأ 
المعياري

مستوى 
المعنوية 
P-value

 الاختلافات

 توجدلا  52477.08354.0.149 5454.51.9471ذكور
  .4545.41.913232417.04866إناث

 
 هناك اختلافات معنوية بين ) لا نجد أنَّ 1من خلال النتائج الواردة بالجدول رقم (    

الجنسين في مستوى استخدام مواقع التواصل الاجتماعي وتأثيره على العلاقات 
لجنسين الا تدعم الفرضية الأولى: توجد اختلافات معنوية بين  الاجتماعية. هذه النتيجة

 في استخدام مواقع التواصل الاجتماعي وتأثيره على العلاقات الاجتماعية.
ريق عن ط نوع الكليةتمت دراسة المقارنة بين  :تينالكلي المقارنة بين طلبة ـ اثانيً 

 .T-Testاختبار ت للعينتين المستقلتين 
 نتيجة اختبار ت للعينتين المستقلتين) 2جدول رقم (

المتوسط النسبة %العددالكلية
الحسابي

الانحراف 
المعياري

الخطأ 
المعياري

مستوى 
المعنوية 
P-value

 الاختلافات

.43261.5251 1.8523% 5050.5الآداب الجوش

الموارد  توجد 0.029
 -الطبيعية
الحرابة

4949.4 %
1.9802.51596.07371

طلاب هناك اختلافات معنوية بين  ) نجد أنَّ 2من خلال النتائج الواردة بالجدول رقم (
قة . حيث تبين من خلال النتائج المتعلفي استخدام مواقع التواصل الاجتماعي الكليتين

الجوش)  (كلية آداب الإنسانيةالوسط الحسابي لأثر استخدام طلبة الكلية  بنوع الكلية أنَّ 
 1.8523.، في حين بلغ 51596بانحراف معياري مقداره  1.9802نترنت قد بلغ للإ

 -.، لدى طلبة الكلية العلمية (الموارد الطبيعية43261بانحراف معياري مقداره 
ات كبر لدى طلبة الكليأ أثر استخدام مواقع التواصل الاجتماعي ا يكشف أنَّ ممَّ الحرابة)، 

 .نسانيةالإالعلمية منه لدى طلبة الكليات 
في  نطلاب الكليتيتدعم الفرضية الثانية: توجد اختلافات معنوية بين  هذه النتيجة

 .استخدام مواقع التواصل الاجتماعي
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 تمت دراسة المقارنة المقارنة بين طلاب التخصص الأدبي والتخصص العلمي: ـا ثالثً 
ة (كليبين طلاب التخصص الأدبي (كلية آداب الجوش)، وطلاب التخصص العلمي 

 .T-Testعن طريق اختبار ت للعينتين المستقلتين  الموارد الطبيعية الحرابة)
 

 ) نتيجة اختبار ت للعينتين المستقلتين3جدول رقم (

المتوسط النسبة %العددالتخصص
الحسابي

 الانحراف
المعياري

الخطأ 
المعياري

مستوى 
المعنوية 
P-value

 الاختلافات

 توجدلا 058490.465..43152 1.8371% 4949.4علمي
  1.955383644.0.9765% 5050.5أدبي
هناك اختلافات معنوية بين  ) لا نجد أنَّ 3من خلال النتائج الواردة بالجدول رقم (    

رد اطلاب التخصص الأدبي (كلية آداب الجوش)، وطلاب التخصص العلمي (كلية المو
لا تدعم الفرضية الثالثة: توجد اختلافات معنوية بين  هذه النتيجة الحرابة). -الطبيعية

وطلاب التخصص العلمي (كلية الموارد  طلاب التخصص الأدبي (كلية آداب الجوش)،
على  ومدى تأثيره في مستوى استخدام مواقع التواصل الاجتماعي الحرابة). -الطبيعية

العلاقات الاجتماعية.
تمت دراسة المقارنة بين الطلاب حسب  عمر:المقارنة بين الطلاب حسب ال ـ ارابعً 

 العمر عن طريق تحليل التباين الأحادي 
 ) نتيجة تحليل التباين الأحادي4جدول رقم (

المتوسط النسبة % العدد العمر
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الخطأ 
 المعياري

مستوى 
-pالمعنوية 
value 

الاختلافات

 لا توجد 0.887 07356 .31252 1.8332 % 18 18 سنة 19

 .13441 .75472 1.9975 % 24 24 سنة 20
 .06589 .42704 1.8454 % 20 20 سنة 21
 .08786 .53440 1.8230 % 37 37 سنة 22

 
 من الشباب ئص العامة لسلوك مستخدمي مواقع التواصل الاجتماعيأهم الخصاـ اثانيً 

ة بمستخدمي مواقع التواصل ـــالخاصمن السلوكيات تشير الجداول إلى عدد  الجامعي:
موا استخدام من أفراد العينة تعل )% 15( حيث تظهر البيانات الواردة أنَّ ، الاجتماعي
الإنترنت استخدام  )% 7( لتحاق بدورة تدريبية، في حين تعلمعن طريق الاالإنترنت 

من  فإنَّ لك عن طريق أحد الأخوة، وبذ) % 16( عن طريق أحد الوالدين، إضافة إلى
رة، وهذا يشير على ضعف ــــعن طريق الأسالإنترنت أفراد العينة من تعلموا استخدام 

231



من أفراد العينة  )% 26( في هذه المسالة، في حين عامٍ  دور الوالدين أو الأسرة بشكلٍ 
 أنَّ  النتائج كذلك إلى تِ رولقد أشا ،عن طريق أحد الأصدقاءالإنترنت موا استخدام قد تعلَّ
 عن طريق التعلم الذاتي.الإنترنت تعلموا استخدام  )% 35( ية المبحوثينغالب
يستخدمونه في منازلهم،  )% 37.3( ن أنَّ ـــفقد تبيّ الإنترنت عن مكان استخدام  اأمَّ     
 ،يستخدمونه في الجامعة)  %8.0 (وأنَّ ، مكان عاميستخدمونه في  )% 35.3 ( نَّ أو

)  %19.1 ( وأنَّ  داخل الحرم الجامعي، توفر المختبرات الحاسوبية ربما لعدم وذلك 
. وفيما الأماكن العامةيستخدمونه في )  %35.3 (يستخدمونه عند أحد الأصدقاء، فيما

 %20.2 يتعلق بالخبرة الزمنية التي يستخدم أفراد العينة بها الإنترنت، فقد تبين أنَّ 
ات)، سنو 4يستخدمـونه منذ (أقل من  )%35.3( ) سنوات فأكثر، فيما4دمونه منذ (يستخ

سنوات)، وبلغت نسبة الذين  3(سنتين إلى أقل من  يستخدمونه منذ )%19,1( في حين
) %10.1( في حين ).%15.1( يستخدمونه منذ (سنة إلى أقل من سنتين) ما نسبته

راسة معظم أفراد عينة الد البيانات تشير إلى أنَّ  يستخدمونه منذ أقل من سنة، وبذلك فإنَّ 
 .سنوات فأكثر في استخدام الإنترنت )3( لديهم خبرة من

 كيفية تعلم استخدام الإنترنت: -اخامسً 
) يوضح كيفية تعلم استخدام الإنترنت5رقم (دول ج

المعياري الانحراف المتوسط الحسابي النسبة % العدد تعلم استخدام الإنترنت
16

19.8

15 % 15 تدريبيةدورة 
7 % 7 أحد الوالدين

16 % 16 أحد الأخوة
26 % 26 أحد الأصدقاء
35 % 35 تعلم ذاتي

 مكان استخدام الإنترنت -اسادسً 
مكان استخدام الإنترنتح وضِّ ) يُ 6رقم (جدول 

الانحراف 
المعياري

المتوسط 
الحسابي النسبة % العدد استخدام الإنترنت مكان

24.9%

37.3 % 37 المنزل
27.2% 8.0 % 8 الجامعة

19.1 % 19 عند أحد الأصدقاء
35.3 % 35 في مكان عام

 

 منذ متى تستخدم الإنترنت: -اسابعً
 منذ متى تستخدم الإنترنت:ح وضِّ ) يُ 7رقم (جدول 

المعياري الانحراف المتوسط الحسابي النسبة % العدد منذ متى تستخدم الإنترنت
17.1 19.9% 10.1% 10 أقل من سنة

15.1% 15 أقل من سنتين
19.1% 19 سنوات 3أقل من 
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35.3% 35 سنوات 4أقل من 
20.2% 20 سنوات فأكثر 4

 
ع أهم دواف تمت دراسة المقارنة بين الطلاب حسب :نترنتأهم دوافع استخدام الإ -اثامنً 

 عن طريق تحليل التباين الأحادي الإنترنت استخدام 
 

 الإنترنت يوضح أهم دوافع استخدام ) 8جدول رقم (

هم دوافع استخدام أ
المتوسط النسبةالعدد الإنترنت

الحسابي
 الانحراف
المعياري

الخطأ 
المعياري

مستوى 
المعنوية 
P-value

الاختلافات

تبادل المعلومات مع 
 توجدلا31252.073660.172. 1.8333%1818.1الآخرين

وقت التسلية وقضاء 
  2.1371.49339.13187%1616.1الفراغ

على  الحصول
المعلومات وإنجاز 
الأبحاث العلمية

4343.4%1.8455.42704.06589  

التواصل مع العالم 
  1.7975.64582.14441%2222.2الخارجي

 
طلاب هناك اختلافات معنوية بين ال ) لا نجد أنَّ 8من خلال النتائج الواردة بالجدول رقم (

هذه النتائج لا تدعم الفرضية الرابعة: توجد  .الإنترنت أهم دوافع استخدامحسب 
 يولم يكن هناك أ .أهم دوافع استخدام الإنترنت طلاب حسباختلافات معنوية بين ال

.ناثاختلافات جوهرية بين الذكور والإ
للحصول على المعلومات الإنترنت يستخدمون غالبية الطلبة  النتائج أنَّ  وقد أظهرتِ 

طلبة التخصصات العلمية لديهم اتجاهات أثر إيجابية  نت أنَّ وبيَّ ، البحوث العلميةوإنجاز 
 .من طلبة التخصصات الإنسانية

 ما انوعً ـ ـلت لَّ قالإنترنت شبكة  نَّ نت الدراسة أبيَّ :  ةــالاجتماعي متغير العلاقات -اتاسعً 
 ـ ل من الروابط القرابية والتضامن الاجتماعي ا قلَّ ممَّ  ،المباشرة الاجتماعية من العلاقاتـ
ولكنها بنفس الوقت عملت على استقرار العلاقات  ،ن هم داخل المجتمع الواحدلمَ 

   ارب.والأق الأهلالذين يعيشون في مناطق بعيدة جغرافية عن  الأفرادالاجتماعية بين 
 :العلاقات الاجتماعيةح متغير ) يوضِّ 9جدول رقم (

المتوسط العدد متغير الدراسة ومفرداته
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 .341 1.86 99 مستوى العلاقات الاجتماعية
ا مَّ ع تفاعلي وجلوسي ومحادثاتي مع أفراد أسرتي بدأت تقلُّ  أشعر بأنَّ 

 .756 991,60 الإنترنتكانت عليه قبل استخدام 
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انهماكي  ها تقطع عليَّ والانزعاج من زيارات الأقارب لأنَّ أشعر بالضيق 
 .814 991.72 بالإنترنت

نشاطي ومساهماتي في المناسبات الأسرية والعائلية  أشعر بأنَّ 
 .783 991.91 والاجتماعية بدأت تتراجع منذ بدأت استخدام الإنترنت

ن أكثر مالإنترنت في التحادث مع معارفي وأصدقائي على  اأقضي وقتً 
 .805 992.09 الوقت الذي أقضيه فيه مع أسرتي

زياراتي لأقاربي بدأت تقل عما كانت عليه في السابق بسبب  أشعر بأنَّ 
 .802 991.90 الإنترنتانشغالي عنهم ب

عنهم  تشكو مني أسرتي بسبب طول الوقت الذي أقضيه مشغولاً 
 .739 991.88 باستخدام الإنترنت

 الإنترنته في التحادث مع الأصدقاء أو المعارف عبر الوقت الذي أقضي
 .799 991.60 لوجه اأكثر من الوقت الذي أقضيه في التحادث معهم وجهً 

، يمكن الاستدلال )9رقم ( ة في الجدولالوارد الإحصائيةومن خلال النظر إلى النتائج 
راد فعلى مجمل العلاقات الاجتماعية لأ ثر استخدام مواقع التواصل الاجتماعيأ نَّ على أ

 ،بلغ المتوسط الحسابي العام دون المتوسط ، حيثبشكل عام اعينة الدراسة لم يكن سلبيً 
على العلاقات الاجتماعية على الإنترنت ر السلبي لاستخدام الأث إلى أنَّ وهذا يشير 

 لجامعي محدود، وقد يفسراالشباب  ىصدقاء لدالأسرة والعلاقات القرابية والأمستوى 
طبيعة  نَّ أب كذلكوتفسر  ،نترنت داخل منازلهمالعينة للإ أفرادلى محدودية استخدام إذلك 

 أضعفتِ ا ممَّ  ،بط والاحتراماتتسم بالقوة والتر العينة لأفراد الأسرية الاجتماعيةالعلاقات 
 .ةعلى مجمل العلاقات الاجتماعيالإنترنت رات السلبية لاستخدام التأثي

 ة:ـــــــــــــــــنتائج الدراس
 بدرجة كبيرة عند الاجتماعي كانمواقع التواصل استخدام  نَّ الدراسة على أ كشفت -1

 -ية (الآدابالإنسان طلبة الكلية أكثر من الحرابة) -(الموارد الطبيعية العلمية  طلبة الكلية
 الجوش).

لى ع استخدام مواقع التواصل الاجتماعيثر أدراسي انخفض ما ارتفع المستوى الكلَّ  -2
 .العلاقات الاجتماعية

على العلاقات  ثر استخدام مواقع التواصل الاجتماعيأالعمر انخفض ما ازداد كلَّ  -3
 . الاجتماعية

على العلاقات الاجتماعية في حالة  ثر استخدام مواقع التواصل الاجتماعيأيزداد  -4
رنت بمفرده في حين يتناقص هذا الأثر في حال قضاء الطلبة وقتهم نتاستخدام الطالب للإ

 .خرينبمشاركة الآالإنترنت أمام 
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لاجتماعية لدى كبر على العلاقات اثر أأمواقع التواصل الاجتماعي له استخدام  -5
 .ناثالذكور منه على الإ

 ،رةيجابيات كثيإضافت أ متطورةٍ  كوسيلةٍ الإنترنت استخدام  نَّ إ :ليمكن القو ،اوأخيرً 
الاجتماعية والثقافية على مستوى الفرد  ا انعكاساتها المعنوية في الجوانبكان له
 .نتائج الدراسة أوضحتهاكما  ،والمجتمع والأسرة

  :التوصيات
حدى إباعتبارها  عامٍ  بشكلٍ الإنترنت توعية الطلاب الجامعيين بأهمية شبكة ـ 1

وخاصة التعليمية منها في الحصول على المعلومات العلمية  ،مستجدات التكنولوجيا
.من خلال عقد الندوات واللقاءات العلمية ،المتنوعة

ام لانتشار استخد انظرً  ،دراسات مستقبلية شاملة لفئات عمرية متعددة أجراء أهميةـ 2
وخاصة من المنظور  للإفراد،المباشرة في الحياة الاجتماعية  وتأثيراتهاالإنترنت 

.ة لهايجابيالإ الآثاروالاستفادة من  ،ه التقنيةذالسلبية له الآثارالاجتماعي للحد من 
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