
 

لمؤسسات ا والتربوية فيدور القيادة التربوية في تطوير العملية التعليمية 

 التعليمية

 أ.  خيرية  الهادي مصباح  علي ــ كلية التربية  أبوعيسى

 . ةــــجامعة الزواي
   ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 :  ةــــــــــــــــــــــــــــــالمقدم

ساسية التي يعتمد عليها في العملية دارة المدرسية هي الركيزة الأولى والأالإ        

هتما  بهذ  الاة والتعلم يوزارة التربالتربوية وتطويرها، لذلك يجب على المسؤولين في 

 لى أدارا  تربوية قياديةإ تسلطيةمن إدارة تقليدية  تطويرهاعلى العمل الإدارات و

ا المنصب ن يمتلك مهارات خاصة تؤهله لتولي هذأ، فمدير المدرسة يجب ديمقراطية

بل هي  ،ن يكون تربوي والمقصود بالتربوي ليس الشهادة من كلية التربية فقط أومنها 

ق وهذا ما سنتطر ، اصةموصفات خ له والقيادي أيضا  نساني وقيادي، إسلوك اجتماعي و

 . البحث ه في موضوعيلإ

 مل علىأن نع وحتى نتمكن من تنمية وتطوير المؤسسات التربوية التعليمية، يجب    

ن إث يحهم سمات العصر، أمن  ن التطويرأباعتبار المدرسية الإدارات  تطوير

ية، المجالات الحيات تشمل كافةمتطورة المستمرة والمتسارعة والمتلاحقة وال التطورات

من خلال ي وبالتالوالتربوية،  والاقتصادية، والسياسية، والاجتماعية، وخاصة  التعليمية

أعضاء هيئة التدريس وتكاثف الطاقم الإداري تستطيع المدرسة تحقيق توظيف جهود 

النهوض  عتمد عليها فيفالإدارة هي  التي ي   ،أهدافها التربوية والتعليمية بكفاءة وفاعلية

ا استطاعت لا إذإما ، وهذا لن يحدث لي الأإوالدفع بالعملية التربوية التعليمية ، بالمدرسة 

تراتيجيتها وأهدافها وفلسفتها ومنهاجيتها فالإدارة تقو  على ثلاثة سإن تغير من أ الإدارة 

ين ط معـــفالمنهجية هي فلسفة نم،   (المنهجية والأجهزة والقيادة : ) ركان أساسية وهيأ

من الإدارة التعليمية والأجهزة هي التي تبلور المنهجية وتكون بمثابة الإطار العا  الذي 

ر الأساسي في المؤسسة التعليمية باعتبارها عامل ربط ـــالمؤثما القيادة فهي أيحتويها، 

ز والأبداع، فات تصنع التميــــلي تطبيق فلسإوتسعى ، يق بين الأركان السابقة ــــوتنس

فالقيادة التربوية مهمة جدا  في جميع المؤسسات الإنتاجية ولاسيما التعليمية وتكمن أهمية 

حت عندما تكون تمدرسية ن الإدارة الإ، هذ  الفلسفة القيادة في توفير متطلبات نجاح 
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ن خلال ملانتماء للمؤسسة ان تحقق أهدفها وتزيد من درجة أتستطيع  راشدة قيادة تربوية

ير القدرة وتطوفراد المؤسسة التربوية  أتطوير العمل الجماعي والعلاقات الإنسانية بين 

 للحصوللعمل املين( وتحسين نوعية افراد )طلاب ومعلمين وعبداع عند الأالإ یعل

 . عال   یومخرجات ذات مست على

  : البحث مشكلة

إن المتتبع لوضع القيادات التربوية في المدارس الليبية بصفة عامة، يلاحظ تباينا  بين   

التطور النظري الذي شهدته من حيث مفاهيمها وأهدافها، والممارسات القيادية التي يقو  

المدارس على أرض الواقع، وذلك بسبب النقص في العنصر البشري المعد  وبها مدير

مهنيا ، والذي يجب أن تتوفر فيه المقومات المهنية التي تجعله قادرا  على القيا  بهذ  المها  

التي تناولت موضوع القيادات التربوية  الدراساتولقد اختلفت  ، بالمستوى المطلوب

تطوير الإدارات  وقد بدأت الدعوات تنادي بضرورة، ميةيودورها في العملية التعل

، قيادة ثقافة الإنجاز التربوي والقائمين عليها داخل المؤسسات التعليمية، فأوصى مؤتمر "

بأهمية أن تكون جميع  (0202) " الذي عقد في عمان عا  والتطبيق التغيير: النظرية

موحدة تهدف إلى تطوير مهارات وقدرات  ستراتيجيةاالمدارس ضمن  برامج قادة

 واستقطاب الكفاءات من القادة في قطاعات التعليم المختلفة، كما أوصى الإدارات التربوية

قيادة ل ؛ للتأكد من مدى تطبيق القادة للقدرات المطلوبة بضرورة تفعيل أدوات القياس

 .  (1) ادة المدارسالتغيير، بالإضافة إلى مراعاة بناء وتعزيز قيم التغيير لدى ق

ع إدارة التغيير ـــواق : " وانـــبعن( 0200) الصالحي  : ة ـــــــــــــــــــــــــــــدراس  ـ1  

في منطقة القصيم التعليمية والصعوبات التي تواجههم عند  ري المدارســــلدى مدي

س في المدار ارسة التعرف على واقع إدارة التغيير لدى مديريالد هدفتاست ،" تطبيقها

 ، ، وكذلك التعرف على الصعوبات التي تواجههم عند التطبيق القصيم التعليمية منطقة

، والاستبانة أداة لجمع  التحليلي في الدراسة وقد استخد  الباحث المنهج الوصفي

وكيل مدرسة، ( 308)، ومديرا   (378) ، وتكونت عينة الدراسة من المعلومات

سة ارالثلاث، وأبرز ما توصلت إليه الدالدراسية  مختلف المراحل، من معلما  ( 0830)و

 : عند تطبيق إدارة التغيير بدرجة عالية هي أن هناك صعوبات تواجه مديري المدارس

التغيير، وكثرة الأعباء وضغوط العمل على مديري  الأعباء المالية التي تتطلبها عملية

 م ومشاركة أنشطة وبرامج المدرسة،المجتمع المحلي في دع المدارس، وقلة مساهمة

مختلف  : تعزيز نظم مشاركة العاملين في الإدارة، من خلال مشاركة أهم التوصيات

لمكانية، ا سيتأثرون بالتغيير، السعي الجاد لتوفير وتسهيل الإمكاناتالأفراد الذين 
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 للباحثةكما تبين  ، والمادية، والفنية، والتقنية المساعدة في التهيئة لعملية التغيير وتنفيذها

حلة مرفي سابقة في مدارس مدينة الزاوية كمعلمة مجال التعليم في  خبرتها واقع من 

ت لي قياداإن معظم مدارسنا تفتقر ، إالثانوي والإدارة المدرسية التعليم الأساسي و

عمل على تحقيق الأهداف تحسين المخرجات، وال یها القدرة علتربوية مؤهلة لدي

  على ما سبق ترى الباحثة بناء  و ، بداعلي التميز والتفوق والإإسعي والالتربوية، 

ة تطوير العمليللمعرفة دور القيادة التربوية في المدارس  ضرورة إجراء بحث علمي

القيا   المدارس من و، حتى يتمكن مدير التعليمية والتربوية في المؤسسات التعليمية

ومن هنا يمكن تحديد مشكلة البحث من بدور إيجابي في النهوض بالعملية التعليمية؛ 

 : التالي الرئيسي خلال طرح التساؤل

  ؟ ما هو دور القيادات التربوية في تطوير العملية التعليمة في المؤسسات التعليميةـ 0

 : أهمية البحث

معرفة القيادات التربوية في المدارس بما يجب  رشادإتوجيه وأهمية البحث في  نإ    

عليهم القيا  به من ممارسات قيادية يمكن أن تساعدهم في تعديل سلوكهم بما يخد  العملية 

ن نتائجه  يمكن أن تساعد المسؤولين والقائمين على شؤون التربية والتعليم إالتعليمية، كما 

المدارس وطرائق إعدادهم  في وضع ضوابط ومعايير بخصوص اختيار مديري

وتوجيههم بما يتماشى وحاجات المعلمين والطلاب، ومواكبة الاتجاهات النفسية 

 يستمد البحث أهميته من إمكانية الاستفادة من نتائجه في ترشيدو ، والتربوية الحديثة

الواجبات  وما هي ،متوقع منهم المعرفة ما هو مطلوب أداؤ ، وما هو لمديري المدارس 

ما ك الفاعلية لهذ  القيادات التربوية،والمسؤوليات المنوطة بهم، مما يزيد من العطاء و

نشر ثقافة التغيير في المؤسسات  يضا  من أهمية الموضوع العلمية فيأتبرز الأهمية 

طوير العملية تسعى لتبداعية إإدارة قيادية تربوية  لىإمتسلطة  دارة تقليديةإالتعليمية من 

لسليمة بشكل ا الأهداف التربويةتحقيق  لىإللوصول في المؤسسات التعليمية  التعليمية

 . عا  والتعليمية بشكل خاص

 : وتكمن أهمية البحث في النقاط التالية

 . تأتي أهمية البحث من حيث حيوية الموضوع -0

 . المساهمة في تزويد المكتبات الجامعية الليبية -0

حة مهمة من شرائح المجتمع وهو شريحة القائد التربوي يدرس هذا البحث شري -8

 . )مدير المدرسة(
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 : أهداف البحث

 : البحث إلى تحقيق ما يلي يسعى هذا

 . التعرف على دور القائد التربوي في تحسين مخرجات العملية التعليمية -0

  .لتعليميةاالمؤسسات أهم نظريات القيادة في تطوير العملية التعليمة ب التعرف على -0 

 . القيادات التربوية في المؤسسات التعليميةمعرفة أهم الصفات المطلوبة ب -8

 : تساؤلات البحث

 : التاليةالحالي إلى الإجابة عن التساؤلات يسعى البحث     

 . ؟ ما هو دور القائد التربوي في تحسين مخرجات العملية التعليمية -0

 . ؟ في تطوير العملية التعليمة في المؤسسات التعليمية أهم نظريات القيادةما  -0

 . ؟ صفات المطلوبة في القيادات التربوية في المؤسسات التعليميةالماهي  -8

 : البحث يةمنهج

نظرا  لطبيعة هذا البحث المتعلقة بـدور القيادة التربوية في تطوير العملية التعليمية في 

تم لذا  ،والتي تعتمد بشكل كامل على البحث المكتبيالمؤسسات التربوية التعليمية، 

 یاستخد  المنهج الاستنباطي الذي يقو  علي جمع المعلومات والبيانات ويعتمد عل

المراجع والبحوث والدراسات العلمية وتنظيم هذ  المعلومات وتحليلها وتفسيرها 

 . واستنتاج النتائج منها

 : أدبيات البحث

 :  في تحسين مخرجات التعليم التربويةالقيادة دور ــ  ولاا أ

ن نعرف أ يجب ،التربوية ودورها في تحسين مخرجات التعليمالقيادة  ماهي لكي نعرف  

 : التربيةماهي القيادة وماهي 

الارتقاء بالعملية التربوية ودفع عجلة التطور بالعملية   : وم القيادةـهــــــــمفـ  1

وكفاءات قيادية تربوية للوصول للأهداف  ،لا من خلال كوادر مؤهلةإالتعليمية لا يكون 

 . المرجوة من العملية التعليمية

غايات  جل تحقيقأفالقيادات التربوية لها أهمية كبيرة في إدارة المؤسسة التعليمية من 

التربية في مختلف المجالات وللقيادة أهمية في اختيار الأهداف التربوية التعليمية وتنفيذ 

 . هذ  الأهداف
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إلى الذهن فقد  یجاءت من الفعل )قاد( فيه تقريب المعن : ةـــــــــالقيادة من ناحية لغوي

أمامها  یوالقاموس المحيط: "قاد وقيادة وقيادا ، قاد الدابة مش ورد في مختار الصحاح

القيادة ، وةالدابة من حبل ونحو ، والقائد جمعه قواد وقاد أخذا  بقيادتها، والقيادة ما تقاد به

 . (2) هي مهنة القائد "

القيادة من حيث المفهو  والتطور التاريخي الذي مر به المفهو ، فهي مهمة في كافـة      

و في المؤسسات أسرة جوانـب المجتمع سوء في الجانب الاجتماعي على مستوى الأ

قد تعددت مفاهيم القيادة بتعدد الاتجاهات و "و حتى على المستوى العا ، أ   التعليمية 

مكننا النظر ليها كدور اجتماعي تربوي أو كوظيفة اجتماعية أو طر النظرية حيث يوالأ

فراد من القيادة هي توجيه الأ ، (3)" ليها كعملية سلوكيةإيمكن النظر  اكسمة شخصية كم

يق فراد العاملين واستمالتهم لتحقهداف، والقدرة على التأثير في سلوك الأأأجل تحقيق 

و باستخدا  السلطة الرسمية في أ ساسا  أالمشترك عن طريق القبول والرضا  الهدف

 . الضرورة القصوى حالات

هم ، في وسعهم بإرادت القيادة بأنها الأنشطة التي تـؤثر في النـاس لعمـل مـا وعرف لنا "

، مـن خلالـه يستطيع شخص لديه  ، وهي كذلك تعاون متبادل بـبن جماعـة لتحقيق هدفهم

  .(4)"  وتقديم المشورةمهارة يمكنه تحقيق هدف الجماعة 

القيادة تعني وجود علاقة مبـاشرة بـين شـخص يوجه  ( ")العرفي ومهدي أما تعريف

الأهداف  ؛ من أجل بلوغ )هو القائد( وآخرين )المرؤوسين( يقبلون بشكل طوعي التوجيه

( 5)" المحددة
 . 

لحملهم على أداء نها قدرة القائد على إقناع الأفراد والتأثير عليهم إ ويعرفها هاشم "

  . (6)" ومهامهم التي تسهم في تحقيق الهدف المشترك للجماعة واجباتهم

حدثه القائد ي وتوجيه لا قوة التأثيرإن القيادة ما هي أومن خلال التعريفات السابقة نلاحظ 

 ،تعليمية في نطاق مؤسسةو عاملين( أو معلمين أ)طلاب  سواء  خرين في سلوك الآ

، كفاءةأكبر قدر من الفاعلية والبعلى استمالتهم لتحقيق أهدف تعليمية وتربوية  والقدرة

 . خرين لهذ  الشخصيةومدى استجابة وتجاوب واحترا  الآ

 ، هي مجموعة القيم الأخلاقية المستمدة من القواعد الدينية : ةــــــــــــالتربيمفهوم  -0

ادة القيو .مجتمعهموالعادات الاجتماعية، والتي تساهم في توجيه سلوك الأفراد داخل 

 ن . في أنماط سلوك ومهارات العاملي وتأثيرتوجيه 

دور اجتماعي تربوي يقو  به المعلمون  -:  بأنههنا جاء تعريف القيادة التربوية  منو 

 ، التعليمية وفي  مختلف المواقفجميع المراحل بثناء تفاعلهم مع الطلاب أوالتربويون 
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 ،وهذا الدور القيادي للمعلم يتعلمه ويكتسبه عن طريق الممارسة والتدريب والخبرة

ويتحقق هذا الدور بشكل فعال عندما يكون قادرا  على متابعة الاتجاهات والقضايا القوية 

  (7) " والعالمية والوعي بأبعاد تأثيرها على التعليم عامة

 ، من جه هي القدرة على إقامة علاقة متوازية بين المعلمين والإدارة:  ادةــــــــــــــالقي   

ناسبة ميجاد بيئة عمل إمع المؤسسة التعليمية، و من جه أخري وببن المعلمين والمتعاملين

ق لي تحقيإبداع والتميز والتطوير وتحمل المسؤولية والتطلع ومناخ يساعد على الإ

الاهتما  بالقيم لى قيادة واعية لديها القدرة على إفالمرؤوسين يحتاجون  ، الأفضل

ن أجل م فراد والاستفادة من مواهبهم وخبراتهمتوجيه الأتستطيع نسانية ووالعلاقات الإ

 . شودلي الواقع المستقبلي المنإتطوير وتحسين أداء المؤسسة التعليمية من الواقع الحالي 

  " F. Taylor  *"فريدريك تايلور قـا  العـالم تاسع عشر، أواخر القرن الفي و     

 مجموعة من المبادئ ر الجهد واســتطاع أن يتوصــل إلىيبدراسة كفاءة الأداء وتوف

التي  وقت ممكن، تتعلق بالزمن ومعدل العمـل للحصـول عـلى أفضـل أداء في أقـل التي

 .  لمفهو  القيادة بالمعنى العا  شكلت المفاهيم الأولى

من  لتربويةا على تحقيق أهداف المؤسسة التعليمية التربوية الجيدة هي التي تعمل القيادة

داعية الإبواستغلال مهارتهم  ،التعليمية في المؤسسةخلال التوجيه المنظم للمعلمين 

القدرة و ،الجيدبشكل صحيح وتجنب هدر الطاقات من خلال التخطيط السليم والتنظيم 

تمرة والمتابعة المس تعليمية،التي تواجه المؤسسة ال إيجاد حلول ملائمة للمشكلاتعلى 

عاملين على التأثير في ال القائدة وكذلك قدرة حوالتوجيه الفعال واتخاد القرارات الصحي

 ،وا بعملهأن يقوم المعلمين والعاملينمن  والمعرفة الصحيحة لما يريد  وفي فن التوجيه ،

 ، خلاصة القولالناجحة طرقاللكي تتحقق الأهداف المنشودة بأحسن دوارهم أتفعيل و

الأساسية التربوية أن يكون ملم بالمعلومات  القيادةنه يجب علي القائم بأعمال إ

لى قيادة هذ  المؤسسة إتؤهله  الحديثة التيوأساليب التربية  والمعارف والمهارات

  (8)التربوية

لذلك تواجه  ،فالقيادة التربوية داخل المؤسسة التعليمية لها دور كبير في تطوير المجتمع

على الجانب الإداري  ا  ن دور القيادة التربوية ليس مقتصرإالقيادة تحدي كبير، 

مكانيات المادية بل تهيئة كافة الظروف والإ ،شراف فقطوالتخطيط والتنظيم والإ

                                                           
 ( مخترع ومهندس أمريكي معروف بأبو الإدارة العلمية، أثر  0108-   0381فريدريك وينسلو تايلور )* 

كما يعدّ تايلور واحدا  من قادة الفكر في حركة الكفاءة، وأفكار  تعدّ عالميا  شديدة التأثير في  نظامه في الإدارة

 الحقبة التقدمية. وقد اشتهر بكتابه مبادئ الإدارة العلمي
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 اعد على تحقيق الأهداف التعليمية والتربوية، حتى النواحيوالبشرية والنفسية التي تس

وتفهم مشاعرهم ومشاكلهم أي كل ما يتعلق بالطلاب والمعلمين  ،الفنية والاجتماعية

غايته تحسين العملية التعليمية  شراف التربوي والبيئة المدرسية إذوالمناهج والإ

قع علي عاتقه تداء المعلم الذي أمن خلال رفع مستوى ، التربوية داخل المؤسسة

أكثر من يعول عليه داخل الفصل الدراسي ، ليصبح باحثا  ، فهو مسؤوليات كبيرة

، عن  (9) ومستفيدا  من المعلومات والمعارف والمهارات والاتجاهات الجديدة ومحللا  

طريق إخضاع المعلم للتدريب على الأنشطة لتي لها علاقة بالمناهج حتى يستطيع 

راك ، وكذلك أش وتوضيح وتعليم الطلاب بطرق تساعدهم على الفهم والتعلم لتسهي

المعلمين في اتخاد القرارات وتفويضهم بتنفيذ المها  الإدارية والفنية مع المتابعة، 

ئل الوسا یرفع من كفأتهم وتطويرهم من خلال الدورات التدريبية عللوالدفع بهم ل

كنولوجيا، ، وحتى علو  التستراتيجياتوالاتخطيط التعليمية الحديثة وطرق التدريس وال

هذ  الدورات التدريبية التي يحتاجها  یوالقيادات التربوية الواعية لدورها تشرف عل

المعلم في العملية التعليمية تحقق معايير التدريس الجيد ويستطيع المعلم الوصول الي 

 درجة عالية من الأداء والتميز .

عندما يكون ذو ثقافة عالية ولديه خبرة في الجانب النفسي والمعرفي ن القائد التربوي إ

والاستعدادات والميول  هج الدراسية والتخصصاتافلسفي ولديه دراية بالمنالو

على وضع  ا  للمعلمين يجعله قادر ، (10) ( و نفيسةأجسمية  والقدرات والحالة الصحية )

عليمية المؤسسة الت یمستومن بهذا يستطيع أن يرفع  ،كل معلم في المكان الذي يناسبه

 كما أن المؤسسة التعليمة التي يكون،  ويرتقي بها ويعزز مكانتها في البيئة المحيطة

ل صالحة فعالة تتمتع بمهارات اجيأراس الهر  فيها مدير وقائد تربوي تخرج  یعل

رها ادة مدركة وواعية لدووكلما كانت القي ،قيادية ذات خبرة يعتمد عليها في المستقبل

 .فيها  في المؤسسة التعليمية كلما زادت جوانب القوة والجوانب الإيجابية

 ـ 2 عددة في جوانب مت القيادةيمكن توضح العلاقة بين الإدارة و :  علاقة القيادة بالإدارةـ

و أن العاملي يس عنصر وهي صفة يعطيها "نها نتيجة ولأالقيادة على يرى  فالبعض

جل أما الإدارة فهي وظيفة تأتى عن طريق التعيين يكلف بها الفرد من أ"  المعلمين

ة يجمع القائد التربوي بين علم الإدار ، شراف على الموظفين داخل المؤسسة التربويةالإ

وعلو  أخرى كعلم الاجتماع وعلم النفس وعلم الاتصال وتوظيف هذ  العلو  في التعامل 

لذي ا ن يكون المديرأرة في شخص واحد بمعنى ادعندها تجتمع القيادة والإ ،خرينمع الآ

في المؤسسة  " المعلمين والطلبة والعاملين لديه قدرة التأثير على "،  بيد  السلطة الوظيفة
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سلوك  وهو،  على الطاعة التي تنبع من داخليتهم ا  التعليمية واقناعهم وتحفيزهم معتمد

التربوية هداف لاويصبح تحقيق ا، من موقعه الوظيفي لتنفيذ المها قيادي يستخدمه القائد  

 يضا  أناك ه ،لى قوة التأثيرإ، بالإضافة  للمؤسسة التعليمية عامل مشترك بينهم جميعا  

 ،ه لعملهثناء أدائأريه تمواجهة الإشكاليات والعقبات التي تع یقوة الشخصية وقدراته عل

وحسن التصرف والمعاملة الحسنة مع  ةالبديهكما أن تمتع المدير بصفات كسرعة 

ات ، وساهمت الدراسوظائفه القيادية بكفاءة عاليةتمكنه من القيا  بالطلاب والمعلمين 

 في وضع الأسس والمعايير التي تخضع الحديثة حول موضوع القيادة الإدارية التربوية

 . (11)لها القيادة التربوية في المؤسسات التعليمية في ظل الوظيفة الادارية 

إذَِا خَرَجَ ثلََاثةٌَ فيِ  »: "  قال عليه الصلاة والسلا   - : والإدارة القيادةالفرق بين  -3

رُوا أحََدَهمُْ  القيادة قديم قد   عن الحديثو،    [2062سننه في  رواه أبو داوود ] " « سَفرٍَ فلَْيؤَُمِّ

 ، بينما الحديث عن الإدارة لم يبدأ إلا في العقود الأخيرة من القرن التاسع عشر التاريخ

ن اتفقوا في بعض الجوانب إحتى و دةارة والقيادنخلط بين مفهو  الإ لا نأ، وعليه يجب 

، سنذكر  ولكل منهم ميزاته الخاصة ومجالاته ،خرفلكل منهم مدلول يختلف عن الآ

 : بعضها بإيجاز

وتنفيذ  لوزارة()ا مدير المؤسسة التعليمية تركيز  على الالتزا  بسياسات الإدارة التعليمية

ما القائد التربوي فتركيز  على تحقيق رؤيته أالقرارات الصادرة من جهات عليا، 

والعمل على التوافق بين  الدولةوقرارات  لى جانب تنفيذ سياساتإهداف التربوية والأ

على  ايعتمدو معظم مدراء المؤسسات التربوية لا، كذلك  وسياسة الدولة خاصةرؤيته ال

قوة فرضها ب ىلإ ونؤيلجبل  ،بأفكارهمقناع العاملين في المؤسسة التربوية إفكرة 

هم ل هخلال تشجيعقناع معلميه بأفكار  من إلي إ أيلجفما القائد التربوي أ ، القانون

د هم الفروق بين المدير والقائألعل و ، ومناقشته لأفكارهم وتقريب وجهات النظر بينهم

فلا  ،نظر الباحثة هو الثقة المتبادلة بين الطرفين وفرض السيطرة ةالتربوي من وجه

حقيق لي تإوجعلهم يصلون معه  ،ن القائد الناجح هو من يستطيع كسب ثقة معلميهأشك 

همه بالدرجة فالذي ي ،ما المدير لا يهتم بالثقة بينه وبين معلميهأ ،المؤسسة التربويةهداف أ

سيطرة تمكنهم من أداء لفالخضوع ل ،لنظا ا یعل والمحافظةولي هو سيطرته عليهم الأ

ن ة بدون وجود المدير في لمؤسسة التربويإأعمالهم علي الوجه الصحيح، ومع ذلك ف

 بداع ولا حتىالتعليمية غير قادرة علي التميز والإصفات القائد يجعل المؤسسة 

المدير يجعل من أفكار   ،سليمة وناجحة وكذلك وجود قائد بدون شخصية مخرجات

رؤيته القائد بو ،فالمدير بقوة شخصيته وسيطرته ،تحقيقها یمجرد رؤية غير قادر عل
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يتمكن المدير القائد من  بداعومواجهة المخاطر وروح الإ تهأوجروتحفيز  وتشجيعه  

 .(12)ن المؤسسة التربوية وشؤالنجاح في إدارة 

لقد تأثرت القيادة التربوية بعوامل عديدة ،  ((13)) العوامل المؤثرة في القيادة التربويةـ 3

  :يإجمالها على النحو التال مما جعلها تمر بـأطوار متعـددة، ويمكـن

 حيث فرضت تلك المفاهيم نفسها على القيادة : والسيكولوجية المفاهيم التربويةــ 

أهمية  التربوية نتيجة مراعاتها احتياجات الأفراد ورغباتهم ومـشاعرهم، وإبرازهـا

 . المنظم العمل الجماعي

 حيث نقلت الحركة العلمية القيادة التربوية من عملية محدودة : ةــــــــالحركة العمليـ 

 المشكلات عملية تقـو  علـى الخبـرات في حـلتقو  على الخبرات الشخصية إلى 

 . المعتمدة على التفكير والاستقراء والتحليل والتشخيص والتقويم

 : حيث أصبح مجال العلاقات الإنـسانية مـن التكوينـات ةـــــــــالعلاقات الإنسانيـ  

العوامل  الأساسية للمعرفة الإدارية، وكان من الضروري أن تهـتم بفهـم وتحـسين

 . الإنسانية والعلاقات التي تحكم التنظيم التربوي

 ن ممارسات القائد التربويإ:   الممارسات المطلوبة من القائد التربوي الناجح -5

الذي  في التطوير والنمو المهني لعملية التطوير المستمر لذاته يعتمد عليها اعتمادا  تاما   

من معلمين وإداريين وهذ النمو ينعكس على يحققه العاملون في المؤسسة التعليمية 

في هذا الجانب من خلال تشجيع المعلمين  ا  مهم ا  زيادة تعلم الطلاب فالقائد يلعب دور

ن أوخاصة ،  عندما يقومون بتبني ممارسات جديدة وإيجابية في العملية التعليمية

التربوي فتح  لقائدا یها لذلك يجب علبالمؤسسة التعليمة تؤثر وتتأثر بالبيئة المحيطة 

بواب المدرسة للمجتمع واحترا  القوانين السارية في المجتمع المحيط بالمدرسة وإقامة أ

يجاد حلول جدرية لأي إعلاقة وطيدة مع هذا المجتمع ومحاولة تقريب وجهات النظر و

، هذا يتطلب مهارات وممارسات قيادية خاصة  مشكلة تواجه المؤسسة التعليمية معهم

التفاعل  ی: قدرته عل أكمل وجه وبالشكل المطلوب منها یداء مهامهم علأمن تمكنهم 

هيئة مجموعات متخصصة  یوخلق فرص للعمل الجماعي عل خرينوالتفاهم مع الآ

اته ن تكون ممارسأفالقائد التربوي يجب  ،وفي ظل علاقات إنسانية ،يسودها التعاون

وجهات نظر الطلبة في بعض المسائل تعاونية ويقدر وجهات النظر من معلمين وحتى 

ها ن يمارسأهم المهارات التي يجب أذ من إتلبية احتياجاتهم   یوالعمل عل ،الخاصة بهم

لمعلمين لي زملائه اإالقائد التربوي العلاقات الإنسانية داخل المؤسسة التعليمة وينقلها 

 . (14) لأنه قدوة ومرجع لهم
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ن يكون ملما بها القائد القوانين والقواعد أالمهارات الفنية التي يجب  من كذلك     

صول علم الإدارة وإدارة الموارد البشرية ومشاكلها، من أهم المهارات التي يجب أو

ور ث تكون لديه القدرة على تصيفكرية بح مهارات. ال القائد التربوي التمتع بها  یعل

و أحل المشكلات التي تواجه المؤسسة التربوية الأمور وسرعة البديهة والقدرة على 

حتى مشاكل المعلمات الاجتماعية في بعض الأحيان، ومن الممارسات القيادية توجيه 

مهم رشادهم وتعليإالمعلمين وتعريفهم بشتى أنواع النشاطات والوظائف المعطاة لهم و

 . (15) كيفية ونوعية الأداء المطلوب منهم

التربوي لمهاراته عن طريق التدريب المستمر يسمح له بمتابعة ن صقل القيادي أكما 

كما يجب أيضا  الاعتناء بتدريب المعلمين والموظفين  ،المؤسسة التربوية بحيوية دائمة

 كان رفظعلى طرق القيادة الفعالة من أجل سد الفراغ الذي يتركه القائد نتيجة لأي 
كساب المعارف والمهارات الجيدة وقد إوع الروح المعنوية فيساهم التدريب في ر،  (16)

و أيكون التدريب داخل المؤسسة عن طريق الاستعانة بمدربين من خارج المؤسسة 

و خارج المؤسسة أحتى من داخلها بواسطة زملاء لديهم الخبرة الكافية في هذا الجانب 

 . (17) تقان الوسائل الحديثة للعملإلتدريب على لفي مؤسسات مختصة 

ن الكثير من الموظفين أعلى لرغم من و ،ارسات القائد التربوي الرقابةهم ممأمن 

مية لعمل وفاعلية المؤسسة لتعلياح افي تحقيق نج ، خاصة  مهمة ايرفضون الرقابة لا أنه

نة هالإوهي ليست ل، تكون مسؤولية الجميعأن  من المفترض، والتربوية والرقابة

بل هي محاولة لمساعدتهم على التكيف  ،بهاعمال التي يقومون ولتقليل من أهمية الأ

ب علاجه ن يتفاقم ويعصأن وجد في حينه قبل إوتنفيذ الخطة بسلا  وتصحيح الانحراف 
ن تكون فعالة عن طريق مشاركة القائد الموظفين في المؤسسة أوالرقابة يجب (  18)

 . ومساعدتهم علي إنجاز أعمالهم من خلال النصح والتوجيه والإرشاد ،أعمالهم

 :  نظريات القيادة : ثانياا 

دارة والتربية والباحثين دارسة نظريات القيادة والوقوف على أبعادها لقد حاول علماء الإ

  : ما يلي لىإالنظريات التربوية القيادة صنفت  حيثها، ، وقد تعددت الآراء حولوطبيعتها

 : النظريات القديمة -0

 :  (19) ليإ تقليدي وقد قسم العلماء النظريةفلسفة الاتجا  ال عبرت      

( وقد سادت  غريقالرومان والإ زمن ) لىإتاريخها  يرجع  : أـــ نظرية الرجل العظيم

هذ  النظرية في القرن الثامن عشر صاحب القدرات الخارقة والمواهب العظيمة التي 

سطورية أالقائد يهبه الله قدرات و ،( ولا يصنعون لقادة يولدون قادةفا سلافه )أورثها من 
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فكار الغير واستقراء المستقبل والتحليل أقراءة  یغير موجودة في غير  مثل القدرة عل

لدعاة ومن أبرز ا ،نيوهذ  الصفات لا توجد في أناس كثير ،خرينالآالتأثير على  ةوقدر

ن هذ  النظرية لم يثبت صحتها ألا إ(   Francis Galton)Sirلها فرانسيس جالتون

وجود قادة عظماء في التاريخ ، وهذ  النظرية تعتمد علي عامل الوراثة ولا تؤمن  رغم

 .  بتنمية المهارات القيادية فالقائد يولد بصفات القيادة

ات الصفتعتمد على و ،فلسفة هذ  النظرية تدرس سمات القائد   :ــــ نظرية السماتب 

الانفعالية كالقدرة على الاقناع، غرس الثقة في بها متل البنية الجسمية و التي يتمتع

والسمات العقلية كالذكاء والقدرة على الابتكار والتنبؤ والثقافة والمعرفة  ،الأخرين

منهم من قسمها على أساس الصفات الجسمية مثل الطول والقوة و ،وحسن التصرف

 نفها على أساس صفات فسيولوجية كالجاذبية ونبرة الصوتصمن ومنهم  ،والحيوية

 . (20) والأمانةوالمقدرة علي رفع الروح المعنوية والتواضع 

ثناء ممارسة عمله أالنظرية تعتمد على دراسة سلوك القائد   :النظرية السلوكية  -0

مد على تعت" فلسفة النظرية  القادة يصنعون ولا يولدون وهي تتبني مقولة " ،الإداري

ما يعمله القائد أكثر من تركيزها على صفاته على عكس النظريات السابقة لها فالقيادة 

أن ظهرت  یلإم هذا السلوك واكتسابه فعال القائد ويمكن تعلأالناجحة تعتمد على سلوك و

   0183المدرســة الســلوكية 

فلسفة الإدارة  تعتمـد ، X"&"Y" ة( بنظري McGregor) جاء العالم ماكجريجور أـ

 ةاستراتيجين لكل قيادي إ ، ومن أهم مبادئها :  " على الإنسان نفسهفي هذ  النظرية 

ي فإنه يرى ف فعـالا كـان نشـطا    نوإ جاء أداؤ  حسـب طبيعتـه، خاصة، فإن كان كسولا  

لت همأنها إوالرقي، ومن الانتقادات التي وجهت لنظرية مكريغر  للتطور العمل حافزا  

ساس الجانب أ یوقد ظهرت نظريات في الإدارة تقو  عل، (21)"  الإدارية والتنظيمية

 .  التنظيمي وتنمية العناصر البشرية والتعاون

على ضرورة خلق  الـذي يؤكد " في اليابان  وتشيأولـيم  لصـاحبها " (Z) نظريةـ  ب

" كتحسين  عمل جماعي وهذ  النظرية ما يطلق عليه " ،(22)البيئة المناسبة لأي مؤسسة 

                                                                                                                                                        . بداع والإنتاجلنوعية العمل لتحصل مخرجات ذات مستوى عال  من الإ

                                                           

  01 بالإضافة الفيكتوري، العصر في للإنجليز الإحصائي الخبير كان( 0100 يناير 07-0300 فبراير 

 في عالمو أنثروبولوجيا وعالم نفسي وعالم اجتماع وعالم الثقافات ومتعدد المعرفة واسع اشخص   ي عتبر لكونه

 ومخترع وراثة وعالم جوية أرصاد وعالم جغرافي وعالم استوائي ومستكشف النسل تحسين مجال

 الولايات المتحدة في ديترويت في1906  ، ولد فيأمريكي واقتصادي وكاتب وأستاذ جامعي عالم نفس هو ،

 فرنس في 1964 أكتوبر  وتوفي في
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 علىتركز و:   يات المدخل المتعددةنظريضا  بأتسمى   : ةـــــــالنظريات الحديث -3

طبيعة العلاقة بين القيادة التربوية والمعلمين والطلاب فالقائد في هذ  النظرية يعمل وفق 

يادي، سلوبه القأالعاملين في المؤسسة التعليمية من خلال تغير سلوكه و ميول وقدرات

( لتحقيق اهداف  ومادية ةشريب) ة المختلفاستخدا  الموارد  علىبحيث يكون لديه القدرة 

 :  لىإالنظرية  تربوية وقد قسم العلماء

مية وات العلوالقدرة على استخدا  الأد معرفة العلميةيقصد به ال  : أ. المدخل الوظيفي

 مدى، كذلكالو القريبة أوالتخطيط لتنفيذ الأهداف سواء الأهداف البعيدة المدى  كالتحليل

مر الأ یاستدع نإ ووسيطن يكون حكم أمن خلال هذا المدخل يستطيع القائد التربوي 

النوع من القادة  اذوه التربوية المؤسسةفقد ينشب خلاف بين أعضاء المجموعة داخل 

ن يفرض احترامه على العاملين من خلال أيتعمق في مجال تخصصه الوظيفي ويحاول 

يوجه العاملين بأسلوب عقلي ومنطقي من خلال و ، عاته ومهاراته في مجال العملبداإ

 . (23) إتاحة فرص التدريب والتأهيل للعاملين

الإنسانية التي ظهرت في الثلاثينيات مدرسة العلاقات   : . مدخل العلاقات الإنسانية ب

التربوية من  والتي تؤمن بالمشاركة في إطار أهداف المؤسسة ، القرن الماضي من

اعد والذي يس ،خلال التفاعل الاجتماعي بين أعضاء هيئة التدريس والعاملين والإدارة

ين رة والعامللفة والمحبة بين الإداسودها الأتوالتي  نسانيةقامه هذ  العلاقات الإإعلى 

خارجها فالعلاقات الإنسانية  وأداخل المدرسة  د الواعي للحاجات الإنسانية  سواء  القائ

تحقيق الأهداف التربوية  یوالصداقات بين المعلمين والإدارة والموظفين تعمل عل

خلق و ،فرادتنسيق الجهود بين الأو،  المنشودة بروح الفريق وبكفاءة ومهارات عالية

هذ  و  ،جل الحصول على نتائج أفضلأجو عمل يحفزهم على الأداء الجيد والتعاون من 

ية ن نظرإ ،لة نه الآأنسان على أساس النظريات التي تعاملت مع الإالنظرية ترد على 

قد ساهمت و، هي كيفية  ( بالنظرية التفاعلية و ما يسميها البعض )  العلاقات الإنسانية

نظرية العلاقات الإنسانية في تحقيق الأهداف التربوية في العملية التعليمية بشكل ملحوظ 

بعة نسانية منذ أرالإول من وضع النواة الأولى لأسس العلاقات أوفعال، ويعتبر الإسلا  

، والعلاقات الإنسانية ضرورية في الإدارة التربوية فهي مهمة في علاقة ا  عشر قرن

 ،وعلاقة المعلم بإدارة المؤسسة ،همة في علاقة المعلم مع زملائهمو ،بالطالب المعلم

 . (24) و القائد التربوي بمن حوله من طلاب ومعلمينأومهمة بالنسبة لعلاقة المدير 

د قة بين القائعتمد على قوة الموقف الوظيفي وطبيعة العلاي:   . المدخل الموقفيج

القيادة تعتمد على عدة عوامل مثل موقف الجماعة في القيادة ،  " والمعلمين والطلاب
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هناك عدة عوامل و. ( 25) و قرار"أ وعلاقة القائد بالجماعة موقف يعقبه سلوك 

تربوية وثقافة المؤسسة التخاذ القرار ا یالقائد عل ةقدر ومتغيرات تحدد كفاءة القائد مثل

فلو كان  ،الاجتماعية المحيطة بالمؤسسة التربويةوفلسفتها وتطلعات المرؤوسين والبيئة 

 ما إذاأأن دور القائد يكون موجه، ولديهم الوعي ب ،وعة ناضجين وقادرينأعضاء المجم

 نه يقو  بدور المقنع والملقن، فالسلوك القياديإف و الطلاب ليس لهم وعي كافيألمعلمين ا

ي ن من يصلح للقيادة ف  یير قف والظروف المحيطة به، المدخل الموقفياموالمرتبط ب

صلى الله عليه محمد ۔ مرحلة ما قد لا يناسب مرحلة أخرى )مثلا عند موت سيد الخلق 

الشخص المناسب لقيادة المسلمين لهول ۔ رضي الله عنه  -حيث لم يكن عمر  -وسلم 

 دن القائأهذ  النظرية ترى ،  ۔ رضي الله عنه۔ وهو القائد العظيم  ،وقع الصدمة عليه

ير المؤسسة يمن الذكاء والخبرة والمعرفة حتى يستطيع تس كبير   ن يكون على قدر  أيجب 

ن المؤسسات التربوية أصبحت تعاني وأ ة  التربوية بنجاح ويسيطر على المواقف خاص

وانتشار ظاهرة الغش والعنف  ،الكثير من المشاكل مثل إدمان الطلاب على المخدرات

 . والتنمر وانتشار السلاح، والسلوك العدواني بين الطلاب وبين المعلمين

لنظريات وطرق حل الصراعات القائد معرفة وفهم القوانين واللوائح وا یيجب عل   

معلمون راد )فوتحديد احتياجاتها وتوجيه الأ التعليمية ر في المؤسسةية على التغيوالقدر

القائد التربوي التخطيط الجيد لتنفيذ الأهداف التربوية سواء  ی( ويجب علوطلاب

 (26) ووضع سياسة خاصة بالمؤسسة التعليمية و البعيدةأالقريبة 

زيد من تلمن أهم الصفات الواجب توافرها في القائد  : صفات القيادة التربوية:  ثالثاا 

 : فاعلية القيادة هي

غير  سلطة القيا  ببعض الأعمال التي لأو تفويض السلطة : وهو أن يخول  نابةالإ ـ 0

  .حدود صلاحياته تدخل في

 .التعاون وتأليف روح التعليمية تنمية روح التعاون بين مختلف الفئات في المؤسسةـ 0

 : أي يجب أن توحي شخصية القائد بالهدوء والصفاء والتوازن الهدوء وضبط النفس - 8

وحل  ،ذابة الخلافاتإ علی ولديه مقدرة ،عليه علامات القلق أو الهيجان تبدو، وألا 

 التنافس بين الأفراد

معرفة الرجال : يتطلب عمل القائد تفهم الرجال،  وعليه أن يضع كل امرئ في ـ 3

                 .هطاقت يعادل العمل الذيمنهم  يعرف رجاله جي دا ليعطي كلا   مكانه، وأن

 الإيمان بالهدف :القائد الفاعل الذي لا يعرف هدفه أو يؤمن به ليس أهلا للقيادة، فعلىـ 8

 . (27) وأن يضع أهدافه أما  عينيه ،القائد أن تكون لديه الهمة والعزيمة
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 نسانية القائد : على القائد الفاعل أن يذكر دائ ما أن مرؤوسيه بشر يحملون أحاسيسإ - 1 

ن هم الحرية في التعبير عئوكذلك يجب عليه إعطا ،فعليه أن يحترمها ويراعيها ،ومشاعر

 . تعامل معهم بإنسانيةالو ،قامة المساواة بينهمإوالمشاركة في اتخاذ القرارات و أنفسهم

ى يكون أسوة وقدوة حسنة : على القائد أن يتحلى بأخلاق كريمة وحسنة حت الأخلاقـ 7

 .للعاملين

 ،الخبرة هي أساس العمل وعلى القائد أن تكون لديه خبرة في مجال عمله : الخبرة ـ 7

رات كما له أن يستعين بخب ،بالعلم والمعرفة والدورات التي تفيد  في عمله وأن ينميها

 . وازدهار العمل والرقي به السابقين وذلك لنمو

ت لهم بالخبرا النهوض بالمستويات الإدارية وأن يساعدهم ويمد يد العون التعاون : -1

 . (28) عاداتهممن  وأن يغير

د لازمة لكل قائ الذكاء والبداهة والشجاعة في تحمل المسؤولية صفات : إن الذكاء – 02

 لذا وجب عليه توخي الحذر ودراسة الأمور ،ن اتخاذ القرار من مها  القائدإو ،ناجح

على أهبة الاستعداد للعمل  دائ ما  ن القائد الفاعل هو من كان إو ،أي قرار اتخاذجي دا قبل 

 . (29) أو غير منتج وأن يضع حل لكل عقبة ويجب ألا يبقى القائد سلبيا  ، والمبادرة

 فالمثل ،ن من صفات القائد الفاعل أن يتحلى بروح الانضباط إالانضباط :  -00

 ،بل قوة الأمة التي تريد الحياة ،الانضباط هو قوة الجيش الرئيسة)  : العسكري يقول

ويكون  ،الانضباط والالتزا  بالواجبات والمسؤوليات ن القائد يجب أن يكون قدوة فيإو

 . (30)(  قدوة لمرؤوسيه

والمصالح الفردية  ،القيادة مهمة اجتماعية يجب أن تخلو من الأنانية التواضع : -00

ه لعد  " فإن ذلك يعرض الأنا حديثه " عن نفسه ويلغي من را  يتحدث كثي وعلى القائد ألا

 . (31) الجميع التقبل أو الترحاب من

 :  نتائج البحث

لي قادة جدد على المدى إالمجتمع يحتاج ي ـ نجاح واستمرار أي عمل أو مشروع ف

ن وجود مؤهلين حتى في ظل وجود القادة الفعلين يعد ضمانا  إو البعيد بل أالقريب 

 . لاستمرار العمل

لاب التحصيل العلمي ونتائج الط علىتستطيع التأثير الناجحة ن القيادة التربوية إ -

 . وتقدمهم ونجاحهم في العملية التعليمية

بتكار بداع والاتنمية مهارات العاملين في قطاع التربية والتعليم وتشجيعهم على الإ -

 . التربويةالكفاءة في المؤسسات  یبشكل مستمر ودائم يعمل على رفع مستو
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زيادة قنوات الاتصال بين المدرسة والبيت والمجتمع تعمل على قوة الترابط بين  -

 .  نها تساعد على تحسين المخرجات في العملية التعليميةإكما  ،الجميع

 : الخاتمة

 ،لا يتجزأ من النظا  التربوي في المؤسسة التعليمية التربوية زء  ــــدارة جتعتبر الإ   

ساس أي ه  عتبر القيادة التربويةوت   ، لذلك وجب تطوير  من أجل الرقي بالمجتمع وتقدمه

، من خلال خلق رؤية تربوية واضحة وتهيئة المناخ  مؤسسة تربوية ناجحة النجاح لأي 

التركيز  لك وجبذلي نتائج مبهرة ومخرجات تعليمية وتربوية عالية لإالمناسب للوصول 

 ، داري تربوي ومعلمين وطلابإصر لفعالة في الإدارة التربوية من قائد اعلى كفة العن

فكل  ،خرعن الآمنهم  حدألا يمكن فصل  ، بطة ومنسجمةاومتر فالعلاقة بينهم متشابكة 

ح لذت المؤسسة، والقيادة التربوية لها القدرة اخر وكلهم يحقق ويهيئ النجكمل الآيمنهم 

لمجتمع المحيط بالمدرسة وتستطيع كسب علاقات او على التأثير في المجتمع المدرسي

حسن أ یوهذ  العلاقات تعتبر دافع للمؤسسة التربوية وللقائد للقيا  بواجبه عل ،إنسانية

بشكل ( ون داريإو فونومشر ونمعلم ) ومن أجل تميز الأداء الإداري ،   وجه ممكن

 ،استراتيجي  ا حسن هدفا  الأ لىإر ين يضع قائد المؤسسة التربوية فلسفة التغيأدائم يجب 

اخل ن العمل الجماعي دإكما  ،والابتعاد عن النمط التقليدي في إدارة المؤسسات التربوية

ب وعليه يج . جودأنجاز المها  بشكل أفضل وأسرع وإالمؤسسة التربوية يساعد على 

وا بشكل مستمر حتى يتمكن يةلعا ذات مواصفات رامج تدريبيةلي بإخضاع العاملين إ

 . من اكتساب كفايات تتفق مع احتياجات القيادة التعليمية

اعد على توظيف ستن تطبيق فلسفة القيادة التربوية الفعالة داخل المؤسسات التربوية إ    

الق درات الإبداعية والاستفادة من الكفاءات البشرية، لهذا يجب العمل على تطوير 

لي إوتحويلها من مجرد نظريات  ،ين في المؤسسة التربويةمهارات ومواهب العامل

أي التطبيقي لتصبح جزء مهم من الإدارة التربوية داخل المؤسسة  ،الجانب العملي

 . التعليمية، فالقيادة التربوية تساعد على حل المشكلات التي تواجه العملية التعليمية

 : التوصيات

 هم فرصئعطاإو ،بالقيادةــ عقد ورش عمل خاصة لتدريب الشباب في برامج خاصة 0

 للعمل

ــ العمل على اهتما  وزارة التربية والتعليم بدور الإدارة المدرسية الفعال من خلال  0

 . الدورات التدريبية وعلى جميع المستويات وبشكل مستمر
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 نيةالتكنولوجية والتقي التعامل مع تنمية القدرات لدى قادة المدارس التربويين ف -8

 . الحديثة في تطوير النظا  التربوي

الناحية ن مللقادة التربويين في المؤسسات التعليمية سواء  ا  ن يكون هناك تحفيزأيجب  -3

 .ة ماديالو أنوية  المع

 .المكتبات والبنيانية والمعامل تحسين واقع المؤسسات التعليمية من الناحية  یالعمل عل -8

 . التعليمالاهتما  بالجودة الشاملة في قطاع  -1

القيادات التربوية من خلال تنمية القدرة على  یتنمية وتطوير السلوك الإبداعي لد -7

وتنمية القدرة علي التواصل الاجتماعي داخل  يةالإبداعية والنقد حل المشكلات بالطرق

 . المؤسسة التعليمية التربوية
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