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Abstract 
This study aims to analyze the role of artificial in developing reference 
services in Libyan university libraries, focusing on its impact on improving 
the efficiency and quality of services provided to users. The study stems 
from the digital transformations occurring in the information sector and 
employs a descriptive-analytical approach. A questionnaire was 
administered intelligence (AI) to a sample of 30 participants from Libyan 
university library staff. The questionnaire comprised three main sections: 
participants' background information, the use of AI in libraries, and the 
impact of AI on the efficiency and quality of reference services. Data were 
analyzed using descriptive statistical methods such as percentages and 
frequencies, in addition to qualitative content analysis of responses. The 
results showed that the majority of participants (over 60%) possessed a good 
understanding of AI concepts and their application in libraries. They also 
confirmed that these technologies improve the accuracy of search results, 
speed of information access, and service quality. However, the results 
indicated the existence of technical and human challenges, most notably the 
need for continuous staff training and the lack of technical resources in 
some libraries. The study concluded with a set of recommendations, 
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including the necessity of enhancing professional development for staff, 
expanding AI applications in reference and administrative processes, and 
adopting strategic performance evaluation plans. It contributes to building 
smart university libraries capable of keeping pace with technological 
development and meeting the needs of users with greater efficiency. 
Keywords: Artificial Intelligence – University Libraries – Reference 
Services – Chatbots – Knowledge Management – Service Quality – User 
Satisfaction – Digital Transformation. 

 صخلملا
 تامدــخلا ریوــطت يــف يعانطــصلاا ءاكذــلا رود لــیلحت ىــلإ ةــساردلا هذــھ فدــھت    
 ةدوجو ةءافكلا نیسحت يف هرثأ ىلع زیكرتلا عم ةیبیللا ةیعماجلا تابتكملا يف ةیعجرملا
 اھدھــشی يــتلا ةــیمقرلا تلاوحتلا نم ةساردلا تقلطنا دقو نیدیفتسملل ةمدقملا تامدخلا
 للاــخ نــم يــلیلحتلا يفــصولا جھنــملا ىــلع ةــساردلا تدــمتعا اــمك  تاــمولعملا عاطق
 تاــبتكملا يفظوــم نــم اكًراــشم )30( نــم ةــنوكم ةــنیع ىــلإ ھــجوم نایبتــسا میمــصت
 ةــیلولأا تاــنایبلا :تــلوانت ةیــسیئر رواــحم ةــثلاث نایبتــسلاا لمــشو  ةــیبیللا ةــیعماجلا
 يعانطــصلاا ءاكذــلا رــثأو ،تاــبتكملا يــف يعانطصلاا ءاكذلا تامادختسا ،نیكراشملل

 بیلاــسلأا مادختــساب تاــنایبلا لــیلحت مــت دــقو ةــیعجرملا تامدــخلا ةدوــجو ةءاــفك ىــلع
 ىوــتحم لــیلحت ىــلإ ةفاــضلإاب  رارــكتلاو ةــیوئملا بــسنلا لــثم ةیفــصولا ةیئاــصحلإا
 يــعو مھیدــل )%60 نم رثكأ( نیكراشملا بلغأ نأ جئاتنلا ترھظأو ةیعونلا تاباجلإا
 هذــھ نأ اودــكأ اــمك تاــبتكملا يف ھمادختساو يعانطصلاا ءاكذلا میھافمب ةدیج ةفرعمو
 ةدوــج ریوــطتو تاــمولعملا ىــلإ لوصولا ةعرسو ثحبلا جئاتن ةقد نم نسحت تاینقتلا
 ىــلإ ةجاحلا اھزربأ ةیرشبو ةینقت تایدحت دوجو ىلإ جئاتنلا تراشأ كلذ عمو تامدخلا
 ةساردلا تلصوت و تابتكملا ضعب يف ةینقتلا دراوملا صقنو نیفظوملل رمتسم بیردت
 عیــسوتو ،نیلماــعلل يــنھملا بیردــتلا زیزعت ةرورض اھنم تایصوتلا نم ةعومجم ىلإ
 طــطخ يــنبتو ،ةــیرادلإاو ةــیعجرملا تاــیلمعلا يــف يعانطــصلاا ءاكذــلا تاــقیبطت
 ةــبكاوم ىــلع ةرداــق ةــیكذ ةــیعماج تاــبتكم ءاــنب يــف مھسی امب ءادلأا مییقتل ةیجیتارتسا
 .ىلعأ ةءافكب نیدیفتسملا تاجایتحا ةیبلتو يجولونكتلا روطتلا
 –  ةیعجرملا تامدخلا – ةیعماجلا تابتكملا – يعانطصلاا ءاكذلا  ةیحاتفملا تاملكلا 
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 ةمدقملا
  ةفرعملا ریوطت يف ایجولونكتلا ةمیق لوح يمیداكأ شاقن زرب ةثلاثلا ةیفللأا ةیادب عم    

 هذــھ ىــلع ةــلثملأا زرــبأ اــناك تــنرتنلإاو بیساوحلا نلأو اصًوصخ تابتكملاو امًومع
 هذــھ تممُــص ةــیملعلا تاــیولولأا ةــمئاق ارّدــصت دــقف ،تــقولا كــلذ يــف اــیجولونكتلا
 لــیوط تــقو ضِــمی مــلو اھمادختسا لبس ریوطتو ةفرعملا ةمدخل اصًیصخ ایجولونكتلا

 تــنرتنلإا نم ٌّلك حبصأ عیرسلا اھروطتب ةفورعم ایجولونكتلاف لدجلا اذھ ىشلات ىتح
 بیــساوحلا نیــب لــعافتلا دــعی مــل ساــنلا ةاــیح يــف ناــكم لــك يــف ارًــشتنم بیــساوحلاو
 ةــقلاعلا ترثأــت عقاولا يف اًیمیداكأ لاًمع وأ ةیرظن ةسارد بلطتی تابتكملاو تنرتنلإاو
 داور ةدعاــسمل اــیجولونكتلا نــع ثــحبلا نــم لاًدــبف رــظنلا ةھجو يف رییغتلا اذھب اھسفن
 ةرــكف روــھظ ىــلإ اذھ ىدأو رشبلا لحم لحتل ایجولونكتلا نع ثحبن انحبصأ تابتكملا
 راــكتبا ىــلع سفاــنتت اــیجولونكتلا لاــجم يــف ثحبلا زكارم تأدبو يعانطصلاا ءاكذلا

 امك يرشبلا ءاكذلا يكاحُت ةیاغلل ةروطتم تایمزراوخب تاقیبطتو تاجلاعمو تاتوبور
 ،"Pepper" توــبورّ دــعُیو ةعرــسب ةــیكذلا ةــینقتلا هذھ ةیبنجلأا تابتكملا ضعب تنبت
 Roanoke County Public( ةــماعلا كوــنور ةــعطاقم ةبتكم يف لیلدك لمعی يذلا

Library ( ةیكیرملأا ةدحتملا تایلاولا يف )2018 ,Petska)(، ىــلع احًــضاوً لااــثم 
 تایوتــسملا عــیمج ىــلع تابتكملل يعانطصلاا ءاكذلا ةینقت اھحیتت يتلا ةدیدعلا صرفلا
 ،.ع ,كودرـس( .ةــفرعملا ىــلإ لوــصولا نیــكمتو نیدیفتسملا بذج ىلإ میظنتلاو ةرادلإا نم

2020، 2( 

ً ةدــقعموً ةقاــشً ةــیلمع يــضاملا يــف تاــمولعملا زكارمو تابتكملا ءاشنإ ناك ھنأ امك   
 جمارــبو ةزــھجأ نكمتتــس يعانطــصلاا ءاكذــلا لــضفب نــكل نیریبك اًدھجو اًتقو بلطتت
 يف نوثحابلاو نومدختسملا اھجاتحی يتلا تاردقلاو ةفرعملا ىلإ لوصولا نم تابتكملا
 ءاكذــلا تاــینقت ةــیمھأ نلآا ةــیعماجلا تاــبتكملا كردـُـت كــلذ ىــلع ءًاــنبو تــقو يأ
 قــیبطتل ةمزلالا دراوملاو تاودلأا عیمج ىلإ جاتحتو اھتایلمع نیسحت يف يعانطصلاا
 ءاكذــلا تاــینقت مادختــسا ىــلع ةرداــق ةــلھؤم رداوــك ىــلإ ةفاــضلإاب تاــینقتلا هذــھ
 كلذــل اھضرتعت دق تابقع وأ تایدحت وأ رطاخم يأ ىلع بلغتلاو ،ةءافكب يعانطصلاا

 تاــمولعملا ةــمدخ ریوــطت يــف يعانطــصلاا ءاكذــلا رود لواــنت ةــساردلا هذھ يف متیس
 تاــینقتل ةــیلمعلا تاــقیبطتلا لــیلحت ىــلع زــیكرتلا عــم ةیعماجلا تابتكملا يف ةیعجرملا
 .دارـم & ,يلھـس( .تامدــخلا هذــھ ةدوــجو ةءاــفك نیــسحت ىــلع اــھرثأو يعانطصلاا ءاكذلا

2025، 155( 
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 ةساردلا ةیجھنم
 :ةساردلا ةلكشم - لاوأ
 ،ةــیعماجلا تاــبتكملا اھمّدقُت يتلا تامدخلا مھأ نم ةیعجرملا تامولعملا تامدخّ دعُت    
 معدــتو ةــعوّنتمُ تاــمولعم رداــصمب نیمدختــسملا طبرــت ةــیویح لصو ةقلح لّثمُت يھف
 ارًــیبك اًیّدحت تابتكملا ھجاوت ثیح رشابمُ لكشب ةعماجلا يف سیردتلاو ثحبلا تاردابمُ
 مــھأ ىدــحإك يعانطــصلاا ءاكذلا تاینقت روھظو يلاحلا يملاعلا يمقرلا لوّحتللً ةجیتن
 هذــھ فــیظوت ةــیفیك وــھو لاأ نیرــشعلاو يداــحلا نرقلا يف يجولونكتلا روّطتلا تاودأ
 نیمدختــسملا تاــجایتحا ةــیبلتو ةــیعجرملا اھتامدــخ ةدوــج نیــسحتل ةروّــطتمُلا تاینقتلا
 اــمبو يعانطــصلاا ءاكذــلل ةــلئاھلا تاناكملإا نم مغرلا ىلع ربكأ ةقدو ةعرسو ةءافكب
 ،ةیكذلا ةیصوتلا تاكرحمو ،ةیللآا ةباجتسلاا ةمظنأو ،ةیضارتفلاا تادعاسمُلا كلذ يف
 يــف لازــت لا ةــیبرعلا تاــعماجلا تاــبتكم نــم دــیدعلا نأ لاإ مدختــسملا كولــس لــیلحتو
 اــمب تایدــحتلا نم دیدعلا تابتكملا هذھ ھجاوتو تاینقتلا هذھ قیبطت نم ىلولأا لحارملا
 يــف ةرــبخلا تاذ ةــلھّؤمُلا رداوــكلا صــقنو ،ةــیجولونكتلا ةــیتحتلا ةینبلا فعض كلذ يف
 يف يعانطصلاا ءاكذلا جمدل ةیجیتارتسلاا تایجیتارتسلاا بایغو ،يعانطصلاا ءاكذلا
 لوــح ةــیفاكلا ةرــبخلا ىــلإ تاــبتكملا يفظوــم ضــعب رــقتفی امك عجارملا تامدخ ءاشنإ
 .ةیعماجلا تامولعملا ةئیب يف ھقیبطتو يعانطصلاا ءاكذلا ةمءلامُ
 :ةساردلل يسیئرلا لاؤسلا
 تامدــخ ریوــطت ىــلع ةــیعماجلا تاــبتكملا يعانطــصلاا ءاكذــلا دعاــسُی ىدــم يأ ىــلإ
 ؟رودلا اذھ قیعُت وأ دعاسُت يتلا بناوجلا يھ امو ةیعجرملا تامولعملا
 :ةساردلا تلاؤاست - اثلاث

 ؟عجارملا تامدخ اًیلاح تاعماجلا تابتكم مّدقُت فیك )1
 يف عجارملا تامدخ ءاشنلإ اعًویش رثكلأا يعانطصلاا ءاكذلا تاینقتو تاقیبطت يھ ام )2

 ؟تاعماجلا تابتكم
 ؟اھنیسحتو عجارملا تامدخ ریوطتل يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا نكمُی نیأ )3
 عجارملا تامدخ ةدوجو تیقوتو ةقد ىلع يعانطصلاا ءاكذلا قیبطت ریثأت ىدم ام )4

 ؟نومدختسملا اھاقلتی يتلا
 جمدل اھیلع بلغتلا تاعماجلا تابتكم ىلع بجی يتلا قئاوعلاو تابوعصلا يھ ام )5

 ؟ةیعجرملا اھتامدخ يف يعانطصلاا ءاكذلا تاینقت
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 تاینقت مادختسا يف تاعماجلا يف تابتكملا ءانمأو سیردتلا ةئیھ ءاضعأ يأر ام )6
 ؟عجارملا ماھم يف يعانطصلاا ءاكذلا

 ءاشنإ يف يعانطصلاا ءاكذلا قیبطت نیسحتل ةحرتقمُلا جھانملاو بیلاسلأا يھ ام )7
 ؟تاعماجلا تابتكم يف عجارملا تامدخ
 :ةساردلا فادھأ - ایناث

 اــھدامتعا ىدــمو ةــیعجرملا تاــمولعملا تامدــخل ةیعماجلا تابتكملا میدقت ةیفیك ةسارد )1
 .ةیدیلقتلا وأ ةیمقرلا تاینقتلا ىلع

 تامدــخلا ریوــطتل ةمدختــسمُلا يعانطــصلاا ءاكذــلل ةــیلودلاو ةــیلحملا تاقیبطتلا دیدحت )2
 .ةیعماجلا تابتكملا يف ةیعجرملا

 ةرادإ كــلذ يف امب ةیعجرملا تامولعملا تامدخ يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت دیدحت )3
 .تاملاعتسلاا لیلحتو ،ةیكذلا تلاعافتلاو ،ةیصوتلا ةمظنأو ،ةفرعملا

 ةــقدلا ثــیح نــم ةــیعجرملا تامدــخلا ةدوــج ىــلع يعانطصلاا ءاكذلا ریثأت ةیفیك مییقت )4
 .ةصصخمُلا تاباجلإاو ،مدختسملا لعافتو ،ةعرسلاو

 ءاكذــلا تاــینقت جــمد دنع ةیمیداكلأا تابتكملا اھھجاوت يتلا قئاوعلاو تابوعصلا دیدحت )5
 .ةیعجرملا اھتامدخ يف يعانطصلاا

 مــھلمع يــف يعانطــصلاا ءاكذــلا مادختسا لوح تابتكملا ءانمأو نیفظوملا ءارآ ةسارد )6
 .تاینقتلا هذھل مھینبت ةیفیكو ،يعجرملا

 تامولعم تامدخ ءاشنلإ يعانطصلاا ءاكذلا مادختسلا ةیلمع تایجھنمو بیلاسأ حرط )7
 .ةیبرعلا ةیعماجلا تابتكملا ةئیبل ةبسانمُ ةیعجرم
 :ةساردلا ةیمھأ - اعبار
 اھتثدحأ يتلا تامولعملا ةئیب يف ةیرذجلا تاریغتلل ارًظنً ةیمھأ ةساردلا هذھ بستكت    
ً ةیرورــض نلآا تحبــصأ يــتلاو ،يعانطــصلاا ءاكذــلا تاــینقت مدــقتو ةــیمقرلا ةروــثلا
 نم ةیعجرملا تامولعملا تامدخّ دعُتو ةیعماجلا تابتكملا اھمدقت يتلا تامدخلا نیسحتل
 ءاــشنإّ دــعُی ،يلاــتلابو میــلعتلاو ثــحبلا معدو نیمدختسملا تاجایتحا ةیبلتل تامدخلا مھأ
 ةــیكذ تاــبتكم ءاــنب يــفً ةیــساسأ ىًــلوأً ةوــطخ يعانطــصلاا ءاكذلا ةینقتب تامدخلا هذھ
 فدــھت اــھنوك نــم ةــساردلا هذھ ةیمھأ يتأتو يمقرلا رصعلا تابلطتم ةیبلت ىلع ةرداق
 ةــیلاعف زــیزعت يــف يعانطــصلاا ءاكذــلا ھــبعلی نأ نــكمی يذــلا مساحلا رودلا زاربإ ىلإ
 صیصختو ،نیمدختسملا تاجایتحا لیلحتو ،ةتمتلأا للاخ نم عجارملا تامدخ ةدوجو
 مادختساو نیمدختسملا اضر ىلع اًباجیإ كلذ سكعنی يلاتلابو ةعرسو ةقدب تاباجتسلاا
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 ءاكذلا قیبطت قئاوع دیدحت يف اھتمھاسم نم ةساردلا ةیمھأ عبنت امك تامولعملا دراوم
 يریدم ةدعاسمل ةیلمع تایصوتو لاًولح اھمیدقتو ،ةیعماجلا تابتكملا يف يعانطصلاا
 دــعُب ةفاــضإ للاــخ نــمو يلبقتــسملا ریوــطتلل ةــحجان تایجیتارتسا ينبت ىلع تابتكملا

 تاــمولعملا تامدــخ يــف يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا لوح ةیبرعلا تایبدلأا ىلإ يملع
 نــم ىرــخلأا لودــلا ثاــحبأبً ةــنراقمً ةردان ھیف ةیبرعلا ثاحبلأا لازت لا عوضوم وھو
 تاــبتكملا يــف ةــیعجرم تامدــخ ءاــشنلإ ھــنم ةدافتسلاا نكمی حرتقم جذومن میدقت للاخ
  .تامولعملا میدقت ةءافكو ةیلاعف ةدایز فدھب ةیعماجلا
 يــھف ،ةــیعماجلا تاــبتكملل ةیــساسلأا تانوكملا نم ةیعجرملا تامولعملا تامدخّ دعُت   
 ةعوبطملا تامولعملا رداصم نم ةعونتم ةعومجمو نیدیفتسملا نیب لصو ةقلح ةباثمب
 للاخ نم ةعماجلا يف ةیثحبلاو ةیمیلعتلا تایلمعلا معد يف تامدخلا هذھ مھسُت ةیمقرلاو
 تاــمولعم ریفوــت للاــخ نــم بلاطلاو نیثحابلاو سیردتلا ةئیھ ءاضعأ تاجایتحا ةیبلت

 لــثم ةروــطتم ةــیمقر تاودأ قــیبطتب ةیعماجلا تابتكملا تأدبف ةقوثومو ةقیقدو ةعیرس
 ،ةــصصختملا ثــحبلا تاــكرحمو ،ىوتحملا ةرادإ ةمظنأو ،ةینورتكللإا تانایبلا دعاوق
 لیھــست ىــلإ ةفاــضلإابف عیرــسلا يجوــلونكتلا مدقتللً ةباجتسا ةیعجرملا اھتامدخ نیسحتل
 لھّــس ثــیح نیمدختــسملا نم نیمزلالا دھجلاو تقولا لیلقتو تامولعملا ىلع لوصحلا
 لازــت لاو ةءاــفكب اــھترادإو تاــمولعملا میــظنت تابتكملا ءانمأ ىلع يمقرلا لوحتلا اذھ
 صـــقن ببـــسب ءًاوـــس ،ةزـــیمتم ةـــیعجرم تامدـــخ میدـــقتل حفاـــكُت تاـــبتكملا ضـــعب
 ةیرــشبلا دراوــملا صــقن وأ ،ةیعجرملا اھتامدخ قاطن عیسوتل ةحضاولا تایجیتارتسلاا
 ،ةرــصاعملا تاــینقتلا ةــیمھأ رــھظُی اذــھو ةــیجولونكتلا ةیتحتلا ةینبلا فعض وأ ،ةؤفكلا
 اــضر زــیزعتو ةــیعجرملا اھتامدــخ ةدوــجب ءاــقترلاا يــف ،يعانطــصلاا ءاكذلا ةصاخو
 يــف تامدخلا هذھ ریوطت يف يعانطصلاا ءاكذلا رود مھفل دادعتسلاا لجأ نمو ءلامعلا
 اــھتیمھأو ةــیعجرملا تاــمولعملا تامدــخ موــھفم مــسقلا اذــھ ضرعتــسی ،يلاــتلا مــسقلا
 .ةمدخلا هذھ میدقت يف ةیعماجلا تابتكملا اھھجاوت يتلا تابوعصلا كلذكو ،اھعاونأو
 ىــضم تــقو يأ نــم اًدــیقعت رــثكأ موــیلا ةیعجرملا تامولعملا تامدخ تحبصأ ھنأ امك
 نمضتت ةلماش تاءارجإ نلآا نمضتت يھف تامولعملا رداصم عونتو ةیمك دیازتل ارًظن
 ةدوــج میــیقتو ،ةــلاّعف ثــحب تاــینقت مھمیــلعتو دراوــملا لــضفأ ىــلإ نیمدختــسملا ھیجوت
 اًیفرعم اطًیسو ھتفصبو ةزھاج لولحب مھدیوزت درجم نم لاًدب ،اھنوعمجی يتلا تانایبلا
 يئاــصخأ ةناكم عسّوت مھاس دقف ،ةیتامولعملا مھتاراھم ریوطت ىلع نیمدختسملا دعاسی
 كلذــل ةــعماجلا يــف سیردــتلاو ثــحبلا تاــیلمع نــم اًیــساسأ اءًزــج ھــلعج يــف عجارملا
 رــثكأ اــھلعجل ةــیعجرملا اھتامدــخ میدــقت ةــمظنأ لیدعت ىلإ تاعماجلا تابتكم ترطضا
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 نلآا نیمدختــسملا ناكمإب حبصأ ثیح يمقرلا ملاعلا وحن لوحتلل ارًظن ةیلعافتو ةنورم
 عــجارملا تاــصنم ریوــطت لــضفب تــقو يأ يــفو ناــكم يأ نم تامدخلا ىلإ لوصولا
 ةداــیز ىلإ كلذ ىدأ دقو ةصصختملا تانایبلا دعاوقو ،ةیروفلا ةلسارملاو ،ةیضارتفلاا

 ةدوج نامضلو كلذ عمو اھیمدختسم ةدعاق عیسوتو ةبتكملا ءادأ نع نیمدختسملا اضر
 مھتءاــفك نیــسحت تاــبتكملا يفظوــم نم لوحتلا اذھ بلطت ثیح ةیمقرلا تامدخلا میدقت
 تامدــخ ىــلإ تاــعماجلا تاــبتكم رــظنت كــلذ عــمو ةثیدحلا ةینقتلا تاودلأا مادختسا يف
 تاــمولعملا تامدــخل ةــیتحتلا اــھتینب نــم اًیــساسأ اءًزج اھرابتعاب ةیعجرملا تامولعملا
 تامدــخ كــلذ يــف اــمب ىرــخأ تامدــخ عم تامدخلا هذھ لماكتتً ةدرفنم لمعلا نم لاًدبف
 فادــھأ قــیقحت بــناج ىــلإو تاــعومجملا ةــیمنتو ،ةراــعلإاو ،ةــینورتكللإا تامولعملا
 ةلماــش ةــیفرعم ةــموظنم ءاــنب يف لماكتلا اذھ مھسُی اھتحاتإو ةفرعملا رشن يف ةعماجلا
 ةعماجلا ةبتكم روطتل اسًایقم ةمدخلا هذھ ومن لثمُی كلذ ىلع ءًانبو يملعلا ثحبلا ززعُت
 .تامولعملا رصع يف ایجولونكتلاو ةفرعملا يف تاروطتلا ةبكاوم ىلع اھتردقو
 "مدختسملا جھنملا - اسماخ
 فــصو ىلع جھنملا اذھ ةردقل ارًظن ،يلیلحتلا يفصولا جھنملا ىلع ةساردلا تدمتعا  
 ةءاــفكلا ىــلع اــھرثأ لــیلحتو ةــیعماجلا تابتكملا يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت عقاو
 لكــشب تاــمولعملا عمجو رھاوظلا ریسفتب جھنملا حمسی امك ةیعجرملا تامدخلا ةدوجو
 .ةفلتخملا تانایبلا عمج تاودأ للاخ نم قیقد

 :تانایبلا عمج تاودأ - اسداس
 ءاكذــلا تاــقیبطتب ةــقلعتملا تاــنایبلا عــمجل اًــصیصخ ممــصمُ نایبتــسا مادختــسا مــت  
 :ىلع زیكرتلا عم ،ةیبیللا ةیعماجلا تابتكملا يف يعانطصلاا

 .ةیصوتلا مظنو ةیكذلا تاتوبورلا مادختسا ىدم -
 .ةیعجرملا تامدخلا ةدوجو ةءافك ىلع يعانطصلاا ءاكذلا رثأ -
 .ةیمقرلا تامدخلا نم نیدیفتسملا اضر ىوتسم -
 ةــحوتفملا ةلئــسلأا ضــعبو ،يــمكلا لــیلحتلا لیھــستل ةــقلغم ةلئــسأ نایبتــسلاا نمــضت -

 .ةیعون ىؤر ىلع لوصحلل
 :تانایبلا عمج رداصم - اعباس
 :يلاتلاك يھو ،ةیوناثلاو ةیلولأا رداصملا نم لك ىلع ةساردلا تدمتعا

 .ةیعماجلا تابتكملا يف نیكراشملا ىلع اھعیزوت مت تانایبتسا :ةیلولأا رداصملا -
 ءاكذــلا لوح ریراقتلاو ةیملعلا تلااقملاو ةقباسلا تاساردلا ةعجارم :ةیوناثلا رداصملا -

 .ةیبیللا ةیعماجلا تابتكملا عقاوم ةعجارمو تابتكملا يف يعانطصلاا
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 :ةنیعلا – انماث
 نــم ددــع يــف عــجارملا يیئاصخأو تابتكملا يفظوم نم اكًراشم 30 نم ةنیعلا تنوكت
 يعانطــصلاا ءاكذــلا تاینقت دامتعا يف تأدب وأ تدمتعا يتلا ةیبیللا ةیعماجلا تابتكملا
 تاــبتكملا لــیثمت نامضل ةیدمعلا ةنیعلا ةقیرطب ةنیعلا رایتخا مت .ةیعجرملا اھتامدخ يف
 فــلتخم لــیثمت ىــلع زیكرتلا عم ،يعانطصلاا ءاكذلا لاجم يف ةیلمع ةربخ اھیدل يتلا
 .ایبیل يف ةیعماجلا تابتكملاو تاعماجلا
 :لیلحتلا بیلاسأ - عسات
 :لثم ةیفصولا ةیئاصحلإا بیلاسلأا مادختساب ةیمكلا تانایبلا لیلحت مت

 .ةیوئملا بسنلاو تاراركتلا -
 .ةیرایعملا تافارحنلااو تاطسوتملا -
 تاــھاجتلااو طاــمنلأا جارختــسلا ىوــتحملا ةــقیرطب اھلیلحت مت دقف ةیعونلا تانایبلا امأ -

 .تابتكملا يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطتب ةقلعتملا
 :ةساردلا دودح - ارشاع
 ءاكذــلا تاــقیبطت ثدــحأ يــطغت يــتلا ةــینمزلا ةرــتفلا ةــساردلا تلمش : ةینمزلا دودحلا
 .ةیبیللا ةیعماجلا تابتكملا يف يعانطصلاا
 يف تأدب يتلا ایبیل يف ةیعماجلا تابتكملا ىلع ةساردلا ترصتقا : ةیناكملا دودحلا
 مدقت يتلا تابتكملا مھأو ربكأ ىلع زیكرتلا عم ،يعانطصلاا ءاكذلا تامدخ قیبطت

  .نیدیفتسملل ةیمقر تامدخ
 يرظنلا بناجلا: ایناث
 :ةیعماجلا تابتكملا يف ةیعجرملا تامولعملا ةمدخ - لولأا ثحبملا
 يــھف ،ةــیعماجلا تاــبتكملل ةیــساسلأا تاــنوكملا نــم ةــیعجرملا تاــمولعملا تامدخّ دعُت
 ةعوبطملا تامولعملا رداصم نم ةعونتم ةعومجمو نیدیفتسملا نیب لصو ةقلح ةباثمب
 للاخ نم ةعماجلا يف ةیثحبلاو ةیمیلعتلا تایلمعلا معد يف تامدخلا هذھ مھسُت ةیمقرلاو
 تاــمولعم ریفوــت للاــخ نــم بلاطلاو نیثحابلاو سیردتلا ةئیھ ءاضعأ تاجایتحا ةیبلت

 لــثم ةروــطتم ةــیمقر تاودأ قــیبطتب ةیعماجلا تابتكملا تأدبف ةقوثومو ةقیقدو ةعیرس
 ،ةــصصختملا ثــحبلا تاــكرحمو ،ىوتحملا ةرادإ ةمظنأو ،ةینورتكللإا تانایبلا دعاوق
 لیھــست ىــلإ ةفاــضلإابف عیرــسلا يجوــلونكتلا مدقتللً ةباجتسا ةیعجرملا اھتامدخ نیسحتل
 لھّــس ثــیح نیمدختــسملا نم نیمزلالا دھجلاو تقولا لیلقتو تامولعملا ىلع لوصحلا
 لازــت لاو ةءاــفكب اــھترادإو تاــمولعملا میــظنت تابتكملا ءانمأ ىلع يمقرلا لوحتلا اذھ



ةیعماجلا تابتكملا يف ةیعجرملا تامولعملا ةمدخ ریوطت يف يعانطصلاا ءاكذلا رود  
------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 م 2026 ربمتبس رھش  يناثلا دلجملا)                   433(             نورشعلاو عساتلا  ددعلا ــ ساطرقلا ةلجم 

 صـــقن ببـــسب ءًاوـــس ،ةزـــیمتم ةـــیعجرم تامدـــخ میدـــقتل حفاـــكُت تاـــبتكملا ضـــعب
 ةیرــشبلا دراوــملا صــقن وأ ،ةیعجرملا اھتامدخ قاطن عیسوتل ةحضاولا تایجیتارتسلاا
 ،ةرــصاعملا تاــینقتلا ةــیمھأ رــھظُی اذــھو ةــیجولونكتلا ةیتحتلا ةینبلا فعض وأ ،ةؤفكلا
 اــضر زــیزعتو ةــیعجرملا اھتامدــخ ةدوــجب ءاــقترلاا يــف ،يعانطــصلاا ءاكذلا ةصاخو
 يــف تامدخلا هذھ ریوطت يف يعانطصلاا ءاكذلا رود مھفل دادعتسلاا لجأ نمو ءلامعلا
 اــھتیمھأو ةــیعجرملا تاــمولعملا تامدــخ موــھفم مــسقلا اذــھ ضرعتــسی ،يلاــتلا مــسقلا
 .ةمدخلا هذھ میدقت يف ةیعماجلا تابتكملا اھھجاوت يتلا تابوعصلا كلذكو ،اھعاونأو
 ىــضم تــقو يأ نــم اًدــیقعت رــثكأ موــیلا ةیعجرملا تامولعملا تامدخ تحبصأ ھنأ امك
 نمضتت ةلماش تاءارجإ نلآا نمضتت يھف تامولعملا رداصم عونتو ةیمك دیازتل ارًظن
 ةدوــج میــیقتو ،ةــلاّعف ثــحب تاــینقت مھمیــلعتو دراوــملا لــضفأ ىــلإ نیمدختــسملا ھیجوت
 اًیفرعم اطًیسو ھتفصبو ةزھاج لولحب مھدیوزت درجم نم لاًدب ،اھنوعمجی يتلا تانایبلا
 يئاــصخأ ةناكم عسّوت مھاس دقف ،ةیتامولعملا مھتاراھم ریوطت ىلع نیمدختسملا دعاسی
 كلذــل ةــعماجلا يــف سیردــتلاو ثــحبلا تاــیلمع نــم اًیــساسأ اءًزــج ھــلعج يــف عجارملا
 رــثكأ اــھلعجل ةــیعجرملا اھتامدــخ میدــقت ةــمظنأ لیدعت ىلإ تاعماجلا تابتكم ترطضا
 نلآا نیمدختــسملا ناكمإب حبصأ ثیح يمقرلا ملاعلا وحن لوحتلل ارًظن ةیلعافتو ةنورم
 عــجارملا تاــصنم ریوــطت لــضفب تــقو يأ يــفو ناــكم يأ نم تامدخلا ىلإ لوصولا
 ةداــیز ىلإ كلذ ىدأ دقو ةصصختملا تانایبلا دعاوقو ،ةیروفلا ةلسارملاو ،ةیضارتفلاا

 ةدوج نامضلو كلذ عمو اھیمدختسم ةدعاق عیسوتو ةبتكملا ءادأ نع نیمدختسملا اضر
 مھتءاــفك نیــسحت تاــبتكملا يفظوــم نم لوحتلا اذھ بلطت ثیح ةیمقرلا تامدخلا میدقت
 تامدــخ ىــلإ تاــعماجلا تاــبتكم رــظنت كــلذ عــمو ةثیدحلا ةینقتلا تاودلأا مادختسا يف
 تاــمولعملا تامدــخل ةــیتحتلا اــھتینب نــم اًیــساسأ اءًزج اھرابتعاب ةیعجرملا تامولعملا
 تامدــخ كــلذ يــف اــمب ىرــخأ تامدــخ عم تامدخلا هذھ لماكتتً ةدرفنم لمعلا نم لاًدبف
 فادــھأ قــیقحت بــناج ىــلإو تاــعومجملا ةــیمنتو ،ةراــعلإاو ،ةــینورتكللإا تامولعملا
 ةلماــش ةــیفرعم ةــموظنم ءاــنب يف لماكتلا اذھ مھسُی اھتحاتإو ةفرعملا رشن يف ةعماجلا
 ةــعماجلا ةــبتكم روــطتل اسًایقم ةمدخلا هذھ ومن لثمُی كلذ ىلع ءًانبویملعلا ثحبلا ززعُت
 .تامولعملا رصع يف ایجولونكتلاو ةفرعملا يف تاروطتلا ةبكاوم ىلع اھتردقو
 :ةیعماجلا تابتكملا يف اھتیمھأو ةیعجرملا تامولعملا ةمدخ موھفم - لولأا بلطملا
 :ةیعجرملا ةمدخلا موھفم
  اھدعأ يتلا ،بوساحلاو تامولعملاو تابتكملا تاحلطصمل ةیبرعلا ةعوسوملل اًقفو
  يئاصخأ نیب رشابملا لصاوتلا" يھ ةیعجرملا ةمدخلا نإف  )2001 ماع دیسو الله بسح(
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  ."ةنیعم تامولعم ىلإ جاتحی ددحم مدختسمو تامولعملاو ةبتكملا
 لــمعلا نــم عوــنلا كــلذ" اــھنأب  ةــیعجرملا ةــمدخلا )2006  دیــسلاو راــشنلا( فرّــعُیو
 مادختــساو تامولعملا ىلع لوصحلا يف مدختسملا ةدعاسمبً ةرشابم ىنعُی يذلا يبتكملا
 روثعلا يف مدختسملا ةدعاسم عجارملا ةمدخ لمشتو "ثحبلا وأ ةساردلل ةبتكملا دراوم
 ،عــجارملاو سراــھفلاو سراھفلا مادختسا ةیفیك ھمیلعتو ،اھجاتحی يتلا تامولعملا ىلع
 لوــح ةیــسیئرلا عــجارملا ضــعب دــیدحت ىــلإ ةجاحلا دنع ةحیحصلا تاباجلإاب هدیوزتو
 ةــباجإ داــجیإ وأ ةیثحب ةلكشم لحل نیعم عجرم مادختسا ةیفیك حرش وأ ،نیعم عوضوم
 )30 ،2016 .م ،حابصم ( .راسفتسلا
 :ةیمقرلا عجارملا ةمدخ فیرعت
 دیربلا وأ ،ةرشابملا ةشدردلا ربع اًبلاغ تنرتنلإا ربع حاتُت ةیعجرم ةمدخ هذھ
 تابتكملاب عجارملا ماسقأ يف تابتكملا ءاربخ ىلوتیو ينورتكلإ جذومن وأ ،ينورتكللإا
 تابتكملا نم دیدعلا عم ةمدخلا هذھ نواعتت نایحلأا ضعب يفو تاراسفتسلاا ىلع درلا
 )23 ،2012 .س .ع .م ،ةفیلخ ( .تاراسفتسلاا ىلع ةباجلإا يف
 : ةیعجرملا تامدخلا فادھأ
 ىــلإ ةــیعماجلا تاــبتكملا يــف ةیمقرلا عجارملا ةمدخ ىعست ةرصاعملا ةفرعملا ةئیب يف 
 تامدــخلا ىلإ ةیدیلقتلا تامدخلا نم لوّحتلا رھوج دسّجُت يتلا فادھلأا نم ددع قیقحت
 تاــمولعملا يئاــصخأ نیــب ةدــیدج لــصاوت تاوــنق ىلإ ةجاحلا تدادزا دقو ةینورتكللإا
 تاروــطتللً ةــجیتن ةــبتكملا يــف يــصخشلا روــضحلا ىــلإ ةــجاحلا نود نیمدختــسملاو
 .تنرتنلإل دیازتملا مادختسلااو ةیجولونكتلا

 نوعیطتــسی لا نیذــلا صاخــشلأل ةزــیمتم ةــیعجرم ةــمدخ میدــقت وــھ فادــھلأا هذھ لوأ -
 نوعیطتــسی لا نیذــلا نیثحاــبلا وأ ةــیئانلا ندــملا يــف بلاطلاــك اًیــصخش ةــبتكملا ةرایز
 عــم لــصاوتلا ءلاــمعلا ءلاؤــھل نكمی لمعلا قیض وأ تقولا قیض ببسب اھیلإ لوصولا

 ناــكم يأ نــمو تــقو يأ يف ةیعجرم ةدعاسم ىلع لوصحلاو ارًوف تامولعملا ءاربخ
 .ةیمقرلا ةمدخلا لضفب

 ةعرــسب نومدختــسملا اــھحرطی يتلا مومھلاو تلاكشملا ةجلاعم ىلإ ةمدخلا ىعست امك -
 ةــشدردلا تاــتوبورو يعانطصلاا ءاكذلا ةینقت حیتت ثیح ةیدیلقتلا قرطلا عم ةنراقملاب
 دادزــیو تاــمولعملا عــمجل مزلاــلا تــقولا لـّـلقُی امم ةلئسلأا ىلع ةعیرسو ةقیقد تاباجإ

 ةباجتــسلاا هذــھلً ةــجیتن تاــمولعملل قوــثوم ردصمك اھتیلاعفب مھتقثو نیمدختسملا اضر
 .ةعیرسلا
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 تامدــخ تحبــصأ اھیمدختــسمو ةــبتكملا نیب تافاسملا بیرقت يف ةیمقرلا ةمدخلا مھسُت -
 ةــیلعافتلا اھتاــصنمو ةــینورتكللإا اــھعقاوم للاخ نم تنرتنلإا ربع نلآا ةحاتم ةبتكملا
 يذــلا "ناردــج لاــب ةــبتكملا" موــھفم معدــی اذــھو يداملا اھعقوم ىلع ةرصتقم دعت ملو
 .ةفرعملا ىلإ دیقملا ریغ لوصولا موھفم خسرُی

 ىــلع يوــتحت يــتلا ةــیمقرلا وأ ةــیدیلقتلا ةــیعجرملا داوــملا ىــلإ روــھمجلا ھــیجوت دــعُی -
 تاــنایبلا دــعاوق مادختــسا للاــخ نــمو ةــیمھلأا غلاــب اًفدــھ اــھنوجاتحی يــتلا تامولعملا
 مدختــسملل دراوملا لضفأ ىلع روثعلل ةروطتملا ثحبلا تاودأو ةینورتكللإا سراھفلاو
 .دشرمو ھجومك عجارملا يئاصخأ لمعی ةیمیداكلأا وأ ةیثحبلا ھتاجایتحلا اًقفو

 رداــصملا میــیقتو ،تاــنایبلا دــعاوق يــف ثــحبلا ةــیفیك نیمدختــسملا میــلعت للاــخ نــمو -
 ىلإ اضًیأ ةیمقرلا عجارملا ةمدخ ىعست ةروطتملا ثحبلا تاودأ مادختساو ،ةینورتكللإا
 تاراــھم ریوــطت حبــصأو ةــینورتكللإا دراوــملا مادختــسا ةیفیك لوح نیدیفتسملا فیقثت
 زواجتت يتلاو ةبتكملل ةیمیلعتلا ةفیظولا نم اءًزج نیمدختسملا ىدل ةیتامولعملا ةفرعملا
 .تامولعملا میدقت درجم

 ةلوھــس نامــض عــم اــھداورو ةــبتكملا نــم لــكل فیلاكتلا ضفخ ىلإ ةمدخلا هذھ فدھت -
 تاــبتكملا لیغشت ةءافك ةیمقرلا ةئیبلا نسّحُت تاقولأا عیمج يف تامولعملا ىلإ لوصولا
 خسنلا نمً لادب ةینورتكللإا دراوملا نم ریبك ددع ىلإ ةفلكتلا ضفخنم لوصو ریفوت عم
 .ةیودیلا تامدخلا وأ نمثلا ةظھاب ةیقرولا

 معدــل ةرــصاعملا اــیجولونكتلا جــمد دّــسجُت يــتلا ةــیمقرلا عــجارملا تامدــخّ دــعُت كلذــل -
 يــف لوــحتلا تامــس زرــبأ نــم ةفرعملا ىلإ لوصولا طیسبتو ،میلعتلاو ثحبلا ضارغأ

 )536 ،2016 .راوك & ,ةیزوف( .ةیعماجلا تابتكملا تایلمع
 :عجارملا ةمدخل تایوتسم ةثلاث رفوتت :عجارملا ةمدخ تایوتسم
 اذــھل اـًـقفوو ةمدخلا نم ىندلأا دحلا ىوتسملا اذھ يف مدقُت :ةزوجحملا عجارملا ةمدخ ـ
 نأ لــمتحُی يــتلا رداصملا وأ عجارملا يف ریثأتلا ىلع عجارملا يئاصخأ زكرُی جذومنلا
 .ةباجإ ثحابلل مدقُت
 يــف ثــحابلا ةدعاــسم عجارملا ریبخ لواحی جذومنلا اذھ يف :ةلدتعملا عجارملا ةمدخ ـ
 مادختــسا ةــیفیك حــضوت يــتلا تاداــشرلإا ضــعب میدــقت عــم نیــعمُ لاؤس ةباجإ فاشتكا
 .ردصملا
 اًفلاخو ھسفنب لحلا نع عجارملا ریبخ ثحبی جذومنلا اذھ يف :ةلماكلا عجارملا ةمدخ ـ
 وأ ردصملا ىلإ ةراشلإا درجم نم لاًدبً ةرشابم ةباجلإا ریبخلا مدقُی نیقباسلا نیجذومنلل
 .)41 ،2021 .حبار ةینانغ & ,دمحأ راطعم( .ھمادختسا ةیفیك ىلإ ثحابلا ھیجوت
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  :ةیعجرملا ةمدخلل ةیساسلأا رصانعلا
 ةــیبلتل ةممــصملا عــجارملا تامدــخ ةــیعماجلا تاــبتكملا اھمدــقت يــتلا تامدــخلا مھأ نم
 ةدــع نمــضتو ةبــسانملا رداصملا ىلإ مھداشرإو تامولعملا نم نیمدختسملا تاجایتحا

 :ةمدخلا هذھ ةدوجو ةیلاعف ةطبارتم رصانع
 ھتلئــسا ردــصم تاــجایتحلاا هذھ لثمُت ذإ مدختسملا تاجایتحا نم عجارملا تامدخ عبنت
 عــجارملا يئاــصخأ ةــمھم لــثمتتو اًنیعم اًثحب وأً ةفرعم لاؤس لك سكعیو ھتاراسفتساو
  ةحیحصلا ةباجلإا میدقتل ةقدب ةجاحلا هذھ لیلحت يف
 ةــسایس قــفو ةــمدخلا لمعت  لاعفو فصنم لكشب ةمدخلا میدقتو ءادلأا قاستا نامضلو
 تاءارــجإو ،نیمدختــسملا نــم ةفدھتسملا ةئفلاو ،اھفادھأ ددحی حضاو يمیظنت راطإ وأ
 ةءاــفكو ةیلاعف مییقتل رییاعملا نم ةعومجم تابتكملا مدختستو تاراسفتسلاا عم لماعتلا

 ةــقدو ،ةباجتــسلاا ةعرــس رییاــعملا هذــھ لمــشت ثــیح اھتدوج نامضل عجارملا تامدخ
 مھتاــجایتحا عــم ماــظنلا فــیكت ىدــمو ،ةــمدخلا نــع نیمدختــسملا اــضرو ،تاــمولعملا
  .ةریغتملا
 ةــلاّعف ةیقیوــست بیلاــسأ تاــبتكملا روّــطُت نیثحاــبلاو بلاــطلل ةدافتــسا ىــصقأ قــیقحتلو
 عــقاوملا للاــخ نــم ءًاوــس ةــیمیداكلأا طاــسولأا يــف اــھتیمھأو عــجارملا تامدخ زاربلإ
 مدختــسی ھــنأ اــمك يعاــمتجلاا لــصاوتلا تاــصنم وأ ةــیفیرعتلا تاودــنلا وأ ةینورتكللإا

 كــلذ يف امب ةیلیمكتلاو ةیلولأا ةیعجرملا داوملا نم ةعونتم ةعومجم تامولعملا ءاربخ
 تاودلأا ىــلإ ةفاــضلإاب ةینورتكللإا تانایبلا دعاوقو عجارملاو تاعوسوملاو سیماوقلا
 مدختــسملل نــكمیو عــجارملا ةــیلمع للاــخ ةلماــشو ةــقیقد تاــباجإ میدــقتل ةدعاــسملا
 جذاــمنلا وأ ،ةــیروفلا لئاسرلا وأ ،ينورتكللإا دیربلا ربع لصاوتلا عجارملا يئاصخأو
 عجارملا بتكمل ةرشابم ةرایز للاخ نم وأ ،ينورتكللإا ةبتكملا عقوم ىلع ةینورتكللإا
 متــیو دودرــلاو تاراــسفتسلاا لداــبتلً ةانق تاونقلا هذھ لّثمُت ةیمقرلا عجارملا ةمدخ يفف
 نیمدختــسم لــبِق نــمً لابقتــسم اھمادختسلا اھظفحو ةروكذملا تاباجلإا لیجست كلذ دعب
 ةددــحم تاــنایب ةدــعاق يف ءًاوس ةمدخلا نیسحتل ةیریوطتو ةیلیلحت ضارغلأ وأ نیرخآ
 ،ةــصصختملا تاــیجمربلاو ،ةــیجولونكتلا تادــعملاو ،لــیومتلا دــعُیو يمقر فیشرأ وأ
 ھنأ امك عجارملا ةمدخل ةمزلالا ةیلیغشتلا دراوملا نیب نم نیلھؤملا عجارملا يئاصخأو
 ةھجوملا ةثداحملا هذھ فدھتو عجارملا يئاصخأو مدختسملا نیب ةیعجرم ةلباقم ىرجُت
 يــف عجارملا ةمدخ حاجن رس نمكیو ةمزلالا لیصافتلا دیدحتو ةقدب راسفتسلاا مھف ىلإ
 تحبــصأ كلذلو ؛مدختسملا تابلطتمل ةیلاثم ةباجتسا نمضت يتلا ةیكراشتلا ةیلمعلا هذھ
 روــطت ثــیح رــصاعملا ةــیعماجلا تاــبتكملا ماــظن نــم اًیــساسأ اءًزــج نلآا ةمدخلا هذھ
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 مھتلئــسأ حرــط نــم نیمدختــسملا نّــكمُت ةلماــش ةینورتكلإ ةیعجرم ةمدخ حبصتل اھقاطن
 راــطعم( .ةیكذلا تاینقتلاو تنرتنلإا لضفب ناكم يأ نمو تقو يأ يف تاباجلإا يقلتو
 .)41 ،2021 ،حبار ةینانغ & ,دمحأ
  :ةیمقرلاو ةیدیلقتلا ةیعجرملا تامولعملا تامدخ عاونأ  ــ يناثلا بلطملا
 عجارملا تامدخ عاونأ

 :عجارملا تامدخل ناتیسیئر ناتئف كانھ
 ،مھتلئــسأو نیمدختــسملا تاراــسفتسا ىــلع درــلا لمــشتو :ةرــشابملا عــجارملا تامدــخ
 ،ةــیفارغویلبب مئاوــق ءاــشنإو ،ةلــصلا تاذ عــجارملا ىــلع روــثعلا يــف مھتدعاــسمو
 .ةفلتخملا عجارملا مادختسا ىلع مھبیردتو مھداشرإو
 لوــصحلاو ،ةلــصلا تاذ عــجارملا راــیتخا لمــشتو :ةرــشابملا رــیغ عــجارملا تامدــخ
 ،اــھل سرــھف ءاــشنإو ،اًیلخاد اھلوادت ةبقارمو ،اھمییقتو ،فوفرلا ىلع اھمیظنتو ،اھیلع
 .ةمزلالا ریراقتلاو تانایبلا جاتنإو
 :ةیمقرلا ةیعجرملا تامولعملا ةمدخ لاكشأ دحأك ةینورتكللإا عجارملا
 ىــلع دــمتعت يــتلا ةــیدیلقتلا عــجارملا تامدــخل يقطنم روطتك ةینورتكللإا عجارملاّ دعُت
 ةــیعجرملا تاــمولعملا تامدــخ لاــجم يف ةیلاحلا تاروطتلا مھأ نم ،ةیقرولا رداصملا
 ةــیعجرم داوــم ریفوــتل ةــثیدحلا اــیجولونكتلا نــم ةدافتــسلاا ىــلإ ةــجاحلا تزرــب دــقو
 تاــبتكم عوــضخ عــم رــبكأ ةــنورمو ةعرــسب نیمدختــسملا تاــجایتحا يــبلُت ةــینورتكلإ
 تاــمولعملا تامدــخ نــم عوــن يــھ ةــینورتكللإا عجارملاــف يــمقرلا لوــحتلل تاــعماجلا
 تاــصنملاو ةــیمقرلا تاــبتكملاو تاــنایبلا دــعاوق مدختــست يــتلا ةــیمقرلا ةــیعجرملا
 رــظنلا ضــغب ةــیعجرملا تاــمولعملا ىلإ لوصولا نم نیمدختسملا نیكمتل ةینورتكللإا

 يــتلا ةــیكذلا تاــیمزراوخلاو طباورــلاو يــللآا ثحبلا مادختسابو ناكملا وأ نامزلا نع
ــضیأ عــجارملا هذــھ تــحاتأ ،عجارملا تاراسفتسلا ةقیقد تاباجإ ىلع لوصحلا لھّسُت  اً
 نیــب عــمجت اــھنلأ ارًوــطت رــثكأ ةدعاــسمو ةیراشتسا تامدخ میدقت تامولعملا يفرتحمل
 اــھرفوت يــتلا ةــنورملاو لوــصولا ةعرــسو ةــیدیلقتلا رداــصملل ةــیملعلا ةــیقوثوملا
 تامدــخ ءاشنلإ اًیویح اسًاسأ ةینورتكللإا عجارملا رابتعا نكمُی ،ةرصاعملا ایجولونكتلا
 .يمقرلا رصعلا يف ةیعجرم
 ةینورتكللإا عجارملا فیرعت
 تامدــخ میدــقت يــف ةمدختــسملا ةیجولونكتلا تاودلأا ىدحإ ةینورتكللإا عجارملاّ دعُت    
 صارــقلأا ىلع حاتم وھ ام ىلإ فاضُت ةدیدج ةرھاظ ثحبلا اذھ دصر دقو تامولعملا
 نــم ناــك ثــیح تــنرتنلإا ىــلع ارًخؤــم ةــحاتملا عــجارملا راــشتنا يــھو لاأ ةیئوــضلا
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 عــجارملا نــم فدــھلا ناــكف اــھفیرعتو ةدــیدجلا عــجارملا هذــھ ىــنعم ریغتی نأ يقطنملا
 نــمً لادــب ةــنیعم ةلأــسم ةــجلاعمل ةــجاحلا دــنع اــھیلإ عوجرلا وھ ةعوبطملا وأ ةیدیلقتلا
 فرّــعُی رداــصملا تایــصوتو تاحفــصلا ماــقرلأ لیدبكو ةیاھنلا ىلإ ةیادبلا نم اھتءارق
 نــم ةكبــش عــم تلاخدــملا نــم دیدعلا ىلع يوتحت ةیواح ھنأب نلآا ينورتكللإا عجرملا
 عرــسأو لھــسأ يــنورتكللإا عــجرملا تلاخدم نیب لقنتلا حبصأ دقو ةعطاقتملا عجارملا
 .)43 ،2021 ،حبار ةینانغ & ,دمحأ راطعم( .اھنیب طباورلاو تلااحلا لضفب
 ةینورتكللاا عجارملا ةمدخ فیرعت
 مّدــقُت ةــمدخ اھنأب ينورتكللإا ةبتكملا سوماقل اًقفو ةینورتكللإا عجارملا ةمدخ فرّعُت   

 نــم اــھریغو ةــیروفلا ةلسارملاو ينورتكللإا دیربلاو ةشدردلا ربعً ةداع تنرتنلإا ربع
 ىــلع ةــبتكملاب عــجارملا مــسق يــف تاــبتكملا ءاــنمأ بــیجی اــم اـًـبلاغو بــیولا لئاــسو
ــضیأ كلذــب موــقی اــم اـًـنایحأ نــكلو تاراسفتسلاا  ماــظن يــف نوكراــشملاو نوــعوطتملا اً
 .)45 ،2021 ،حبار ةینانغ & ,دمحأ راطعم( .ينواعتلا عجارملا
  ةینورتكللاا ةیعجرملا تامدخلا عاونأ
 .اعًویش ةینورتكللإا عجارملا تامدخ عاونأ رثكأو لئاوأ نم ينورتكللإا دیربلا دعُی
 .بلاغلا يف ينورتكللإا دیربلا مدختست يتلا ،ةشدردلا تامدخ اضًیأ ھبحاصُتو
 .(SDI)  تامولعملل يئاقتنلاا رشنلا تامدخ
 .ةیراجلا ةیعوتلا تامدخ میدقت تابتكملا ةبسوح تلھّس
 ةینورتكللإا عجارملا تامدخ لاجم يف ةیلاحلا تاروطتلا دحأ ينورتكللإا رشنلا دعُی
 ةلدلأاو عجارملاو تاعوسوملاو سیماوقلا لثم ،ةیعجرملا داوملا لعج للاخ نمف
 مھاس اًینورتكلإ اھیلإ لوصولا يفً ةلوھس رثكأ نیرشانلا سرھفو ةیئاصحلإا رداصملاو
 نكمیو )يرصع بولسأب نكلو ،میدق اھضعب( عجارملا تامدخ ثیدحت يف كلذ
 ةزھجأ وأ ،تانایبلا دعاوق نم ةفلتخم عاونأ ربع تامدخلا هذھ مظعم ىلإ لوصولا
 .تنرتنلإا وأ ،ةینورتكللإا نیزختلا
 ةینورتكللإا عجارملا تامدخ عسوتل ةدیؤملا بابسلأا
 :يلی امیف اھصیخلت نكمی 

 ةعاــسلا رادــم ىــلع ةــینورتكللإا عجارملا تامدخ رفوتت ،ةیدیلقتلا تامدخلا سكع ىلع
 .ةینمز دویق نود
 مدــختو ،يرــكفلا جاــتنلإا عاوــنأو عیــضاوملا عیمج ةینورتكللإا عجارملا تامدخ يطغت
 .ةیناكسلا تائفلاو رامعلأا عیمج نم نیمدختسملا
 .ةیدیلقتلا قرطلا نم ةفلكت لقأ ةمدخلا عیزوتو میدقت دعُی
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 عــجارملا تامدــخ میدــقت تــنرتنلإا تامدخل عساولا رفاوتلاو يجولونكتلا روطتلا لھّسُی
 .ةینورتكللإا
 اــمب ،ةــعونتم قرــطب نیكلھتسملل عجارملا تامدخ میدقت ىلع سفانتت تاكرش لوخد   
 .اھلمحت ءلامعلا عیطتسی لا ةفلكتب وأ ،ةدیھز فیلاكتب وأ ،اًناجم كلذ يف
 تامولعملاو تامدخلا يمدقم تابلطتمو طورش يعارت يتلا قیوستلا جمارب ةطاسب
 يف نیصصختملا ةدعاسم جماربو يجولونكتلا مدقتلا ىلإ ةفاضلإاب ،اھنومدقی يتلا
 .)169 – 168 ،2025 .م .ع ،تادارجلا & ,.أ .ف ،يئارماسلا ( .ةمدخلا میدقت يف تامولعملا لاجم

 تابتكملا يف ةیعجرملا تامولعملا ةمدخ ھجاوت يتلا تایدحتلا ــ ثلاثلا بلطملا
 :ةیعماجلا

 يبرعلا نطولا يف ةیعجرملا تامدخلا میدقت يف ةیمقرلا تابتكملا تایدحت §
 نأ امیــس لا يــبرعلا ملاــعلا يــف ةیمقرلا تابتكملا ةشقانم دنع تایدحتلا نم دیدعلا كانھ
 ضعبــلا لازــی لاو تــمتؤم رــیغ اــھمظعمو مادختسلاا ةعئاش لازت لا ةیدیلقتلا تابتكملا
 ىــلع لاــجملا اذــھ يــف برــعلا نوثحاــبلا زــكریو قروــلا ىــلع ةــقّثوم ھــتاینتقمب ظفتحی
 نم فیفختلا فدھب يمقرلا رصعلا ىلإ يودیلا رصعلا نم لوحتلا نم ىلولأا لحارملا
 ةیلاملا اھزربأ تلاكشملا نم اًددع ةیبرعلا تابتكملا ھجاوت امك اھلح وأ ھتلاكشم ضعب
 لوــحت اــمنیبف ةــیجولونكتلا تاروــطتلا نم ةتوافتم تاجردب تابتكملا هذھ تدافتسا دقو
 لــصاویو ةــلماكتملا ةرادلإا ةــمظنأ رــخلآا اھضعب ىنبت ةیبوساحلا ةسرھفلا ىلإ اھضعب
 لــمعی لا يــبرعلا ملاــعلا يــفو میدــقلا تاــقاطبلا بولسأ مادختساب قیثوتلا رخلآا اھضعب

 .)86 ،2021 .نابعش( .ةلماكلا ةنمقرلا ىلع تابتكملا نم لیلق ددع ىوس
 يــف داــجلا رــیكفتلل ةدــیازتملا ةجاحلا مغرو تابوعصلا ضعب ةیمقرلا تابتكملا ھجاوتو
 يلاــتلابو تاــبتكملا رود لــیعفت يــف مھــسُت نأ اھنأــش نــم ةــیمقر لوــلحو تاردابم ينبت
 ضــعب ةرخأــتم لازــت لا اــھعاونأ فــلتخمب تاــبتكملا نأ لاإ تامولعملا عاطقب ضوھنلا
 اذــھ نكّمُیــسو طیــطختلا وأ ذــیفنتلا ثــیح نــم ءًاوــس عیراشملا نم عونلا اذھ يف ءيشلا
 يــف تاروــطتلا ةــبكاومو ،ةــیلعفلا اھتمیق عم بسانتی يجیتارتسا رود ءادأ نم تابتكملا
 تارــیغتللً ةجیتن تابوعصو لكاشم ةیعماجلا تابتكملا ھجاوت ھنأ امك تلااجملا فلتخم
 هذــھ قــلعتتو ةــیلماكت لوــلحو تارداــبم حارــتقا ىــلإ اھعفدــی اــمم اــھتئیب اھدھــشت يــتلا
 دھــش يذــلا يلاــعلا میــلعتلا وــھو برــقلأا اــھلاجمب صاــخ لكشب تلایدعتلاو تاروطتلا
 .ھبیلاسأو ھتایلمعل اًیرذج احًلاصإ ارًخؤم
 لوــصولاو نواــعتلا يبرعلا ملاعلا يف ةیمقرلا تابتكملا ھجاوت يتلا تایدحتلا ربكأ نمو
 اذــھ ةــلثمأ نــمو تاــمولعملا رداصم تابتكملا تكراشت املاطل تامولعملا رداصم ىلإ
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 ةینواعت ةسایسل اًقفو تاعومجملا ءانبو ریوطتو ،تابتكملا نیب ةراعلإا لیھست :نواعتلا
 جاــتنإو ،تاــمولعملا رداــصم راــیتخاو ،ظــفحلا تارداــبم يــف ةكراــشملاو ،ةــلماكتمو
 .تاسسؤملاو تامظنملا نم ددع لَبِق نم ةقَّسنمُلا داوملا هذھ رفوُت ثیح ةدحوم سراھف
 ةفلكت يھ ةیمقرلا تابتكملا ھجاوت يتلا ةیسیئرلا تلاكشملا ىدحإ نأ ىلإ ةراشلإا ردجت
 لــجلأا ةلیوط ةیلام لكاشم أشنت دقو ةیمقرلا تامولعملا دراوم ىلإ لوصولاو لاصتلاا
 لوــصولا حنم ضرتعت يتلا ةیلاملاو ةیرادلإا تابوعصللً ةجیتن ةنمقرلا عیراشمب قلعتت
 ةیــساردلا جھاــنملاو تاررــقملا ثیدــحت يرورــضلا نــم ةیمقرلا تامولعملا دراوم ىلإ
 تلااــصتلاا اــیجولونكتو تامولعملاو تابتكملا تلااجم يف ةلصاحلا تاریغتلا ةبكاومل
 ملاــعلا يــف تاــمولعملاو تاــبتكملا موــلع سیردتل ةماعلا تاسایسلا لیعفت ىلإ ةفاضلإاب
 لوــح تاــبتكملا ءاــنمأ فــیقثت رغــصلا ذــنم تاــبتكملا ماــسقأ ىــلع يــغبنی ثیح يبرعلا
 .تامولعملاو تابتكملا لاجم يف ةحاتملا تاینقتلا
 ةحاــسم ةــحاتإ يــغبنیو تاــبتكملا يــف تاــمولعملا اــیجولونكت تاقیبطت مادختسا ةیفیكو 
 تاــبتكملا يــف ثوحبلا ءارجإو عجارملا مییقت درجم نم لوحتلاو ،ریكفتلل بلاطلل ربكأ
 ىــلع مھتاردــقو مــھئادأ نیــسحتو ،يدــقنلا رــیكفتلا ىــلع بلاــطلا زــیفحت ىــلإ ةــیدیلقتلا
 .لاجملا اذھ يف ةیجولونكت عیراشم زاجنإ للاخ نم مھعادبإ ةیمنتو ،ریكفتلا
 ةــفاقث زــیزعتو ةیــساردلا جھاــنملا يــف تابتكملاو ةیمقرلا دراوملا جمد يرورضلا نمف
 دــعاوق مـّـلعُت ةــیبیردت تارود دــقعو ،بلاــطلاو نیــملعملا بیردــت جمارب يف اھمادختسا
 نــمو ةــیمقرلا رداــصملا ىــلإ لاــعفو سلــس لاــقتنا نیــكمتلو اھمادختسا ةیفیكو تانایبلا
 نــمو .ةــیمقرلا تاــمولعملا دراوــمب اھدــیوزتو ةــیمقر تاــبتكم ءاــشنإ اضًیأ يرورضلا
 لاــملا سأر يــف رامثتــسا وــھ ةــیملعلا يعاــسملا هذھ لیومت نأ ىلع دیكأتلا يرورضلا
 .)87 ،2021 .نابعش( .دراوملل ارًادھإ سیلو يرشبلا
  :ةیعماجلا تابتكملا يف ھتاقیبطتو يعانطصلاا ءاكذلا ــ يناثلا ثحبملا
 ةــیمیداكلأا تاسسؤملا يف تامولعملاو ةفرعملا ةرادلإ ةدیدج تاینقتو راكفأ ترھظ    
 تاــینقتلا هذــھ رھــشأ نــمو تلااــصتلااو تاــمولعملا اــیجولونكتل عیرــسلا وــمنللً ةــجیتن
 ةدوــجو ةیلاعف زیزعتل ةلئاھ تاناكمإب عتمتی يذلا (AI)  يعانطصلاا ءاكذلا ةرصاعملا

 ةــیمھلأا غلاــب ارًــمأ يعانطــصلاا ءاكذــلا تاــینقت داــمتعا حبــصأ دــقو تابتكملا تامدخ
 ةــیثحب ةــئیب يــف نیمدختــسملل ةرــیغتملاو ةدیازتملا تاجایتحلاا ةیبلتل ةیعماجلا تابتكملل
 ةــمظنأو جمارــب نــم ةــعومجم ھــنأب يعانطــصلاا ءاكذــلا فرــعُیو ةــمدقتم ةــیمیلعتو
 تلاكــشملا لحو لیلحتلاو ملعتلا لثم ةیرشبلا ةیفرعملا فئاظولا يكاحت يتلا بوساحلا
 تامدــخ میدقتو ةبعصلا ةطشنلأا ضعب ةتمتأ نم تابتكملا نكّمُی اذھو تارارقلا ذاختاو



ةیعماجلا تابتكملا يف ةیعجرملا تامولعملا ةمدخ ریوطت يف يعانطصلاا ءاكذلا رود  
------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 م 2026 ربمتبس رھش  يناثلا دلجملا)                   441(             نورشعلاو عساتلا  ددعلا ــ ساطرقلا ةلجم 

 تامدــخ میدــقت نــم تاــبتكملا يعانطــصلاا ءاكذــلا نّــكمُی اــمك ةــیلاعفو ةــقد رــثكأ ةیكذ
 لكــشب تاــمولعملا ىــلإ بلاطلاو نیثحابلا لوصو لھّسُت ةروطتم تاراشتساو ةیعجرم
 رداــصم نــم ةعــساو ةــعومجم ةــیعماجلا تاــبتكملا كلاتــملا ارًظن ةیلاعف رثكأو عرسأ
ّ دــعُت اــھنإف بلاطلاو نیثحابلاو نییمیداكلأا لمشت ةعونتم نیمدختسم ةدعاقو تامولعملا
 ةیكذلا تاقیبطتلا رصتقت لا لاجملا اذھ يفو يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطتل ةیلاثم نكامأ

 عــجارملا حرتقتو ،رداصملا فّنصُتو ،تانایبلا للحُت امك بسحف تامولعملا میدقت ىلع
 .مدختسملا ةبرجتو ةمّدقمُلا تامدخلا ةدوج نسّحُی امم ،ةلصلا تاذ
 يــف اعًویــش يعانطــصلاا ءاكذــلا تاــقیبطت رــثكأ نــم ةیمقرلا عجارملا تامدخّ دعُت امك
 ةحیحــصو ةعیرــس تاــباجإ يعانطــصلاا ءاكذــلا ةــمظنأ مّدــقُت ةــیعماجلا تاــبتكملا

 ،ةلــصلا تاذ دراوــملا ىــلإ مھھیجوــتل مھتاراــسفتسا لــیلحتو ،نیمدختسملا تاراسفتسلا
 دراوــملا نــم ةــعونتم ةــعومجمو ةمخــضلا تاــنایبلا دــعاوق ةرادإ يــف ةدعاــسملاو
 ةــفرعملا ىــلإ لوصولا زیزعت يعانطصلاا ءاكذلل نكمُی فیك اذھ حضّوُیو ةینورتكللإا
 تاءارــجلإا نیــسحت يعانطــصلاا ءاكذــلل نــكمیو اــھداورو ةــبتكملا نیــب ةوــجفلا دــسو
 ،ةــیمقرلا تاــعومجملا ةرادإو ،قئاــثولا فینــصتو ،ةیللآا ةسرھفلا لثم ةبتكملل ةیلخادلا
 تاــقیبطتلا هذــھ دعاــسُت ،دھجلاو تقولا ریفوت ىلإ ةفاضلإاب نیمدختسملا دراوم لیلحتو
 نمــضیو ةــبتكملا ةرادإ ةــیلاعف نّــسحُی اــمم ،تاــنایبلا ىــلع ةــمئاقلا تارارــقلا ذاختا يف

 ثــحبلا ةیمھأ ىلع ءوضلا ةساردلا هذھ طّلسُت قبس ام ىلع ءًانبو داورلل لضفأ تامدخ
 لــب ةــیجولونكت ةادأــك طــقف سیل ةیعماجلا تابتكملا يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت يف
 تامدــخ ةدوــجب ءاــقترلااو ،يلاــعلا میــلعتلاو يــملعلا ثــحبلا معدــل ةیجیتارتــسا ةلیسوك
 ةــسارد ةرورــض ىــلع دّــكؤُت اــمك نیمدختسملل ةلماش ةیفرعم ةبرجت ریفوتو ،تابتكملا
 ةــئیب يــف لــثملأا اھمادختــسا نامــضل تاــقیبطتلا هذــھب ةــقلعتملا تابوعصلاو تاناكملإا
 .ةرصاعملا تابتكملا
 تاــبتكملا تدھــش ،تلااــصتلااو تاــمولعملا تاــینقت يــف ةعیرــسلا تاروــطتلا لضفبو
 عرــسأ تامدــخ میدــقت اــھل حاــتأ اــمم ةرــیخلأا تاونسلا يف ةیرھوج تاروطت ةیعماجلا
 اءًزــج ةــیمقرلا ةــمظنلأاو ةــیكذلا تاودلأا مادختــسا حبــصأو نیدیفتــسملل ةــیلاعف رــثكأو
 لكــشب تامولعملا میظنت تاروطتلا هذھ جئاتن نمو ةرصاعملا تابتكملا ةئیب نم اًیساسأ
 ةــبتكملا لــخاد مدختــسملا ةــبرجت نیــسحتو ،دراوــملا ىــلإ لوــصولا ةلوھــسو ،لــضفأ
 اــمم ىوــتحملاو دراوــملا ةرادإ ةیلاعف نم ةیجولونكتلا تاروطتلا تنسّح امك اھجراخو
 لكــشب نیثحاــبلاو بلاــطلل ةــعونتملاو ةدــیازتملا تاــجایتحلاا ةــیبلت نــم تاــبتكملا نكّم
 .لضفأ
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 ةیمقرلا ةیبتكملا ةئیبلا يف ھتیمھأو يعانطصلاا ءاكذلا موھفم ــ لولأا بلطملا
  )(AI يعانطصلاا ءاكذلا فیرعت
 ةــیلقعلا تاردــقلا دــیلقتب اــھل حمــست يتلا رتویبمكلا جمارب تامسو كولس ھنأب فرعی    
 رــیغ فورظلل ةباجتسلااو ریكفتلاو ملعتلا ىلع ةردقلا دعیو ةیلیغشتلا طامنلأاو ةیرشبلا
 دوــجو مدــع نإــف ،كــلذ عــمو تامــسلا هذــھ مــھأ نیــب نم رتویبمكلا يف اًقبسم ةجمربملا
 ةرــم لولأ ةــملكلا هذــھ مادختــسا مت لدجلل ةریثم ةرابعلا هذھ لعجی ءاكذلل قیقد فیرعت
 مــلع اــھنأب اھفــصو يذــلا يثراكم نوج تراكید رتویبمكلا ملاع لبق نم 1955 ماع يف
 نــم ددــع لــبق نــم يعانطــصلاا ءاكذــلا فــیرعت مــت ثــیح ةــیكذ تلاآ ءاــشنإ ةــسدنھو
 ئداــبملا مــھفو حیــضوت ىلإ فدھی ھنأ اوركذ نیذلا نوتاس .ج .أ و وتراب لثم ،نیفلؤملا
 لــماكتم ماــظن ءاــنب وــھ يئاــھنلا اھفدــھ نلأ اـًـیكذ اجًھن عبتت ةلآ جاتنإ لجأ نم ةیباسحلا
 ناك ول ىتح ءاكذلاب اھماظن زیمتی ةمظنأ ءانب كلذكو ،ملعتلا ىلع ةردقلاو ءاكذلاب زیمتی
 .)17 ، 2022 ، .م .ر ،دمحأ مئاص( .اًناسنإ لغشملا
 قرــفلاو طاسولأا فلتخم لبِق نم لوبقمو كسامتمو دحاو "يسایق" موھفم دیدحتّ دعُی   
 ةــیفرعملاو ةــیملعلاو ةــیناكملاو ةــینمزلا اھتاقایــس فلاتــخلا ارًــظن اًبعــص ارًــمأ ةــیملعلا
 نلأو ضومغلاب ةطاحم ةیادبلا يف نوكت ملعلا اھسردی يتلا رھاوظلا نأ ىلإ كلذ دوعیو
 نــم ددــع لواــنت نم دب لاف تلااجملاو ةایحلا بناوج عیمجب طبترم يعانطصلاا ءاكذلا

 ةلأــسم حیــضوتلو كلذــل يعانطــصلاا ءاكذــلا ةرــكف فــیرعتل يــجھنملا جردــتلا بناوج
ــضیأ دــب لا كلذ عمو اھب طیحی سبل يأ ةلازإو ةساردلا  ةــیلمع تاــفیرعت طابنتــسا نــم اً
 قــیقحتل ةــیلاتلا قرــطلا مادختــسا نكمیو ةنیابتملا رظنلا تاھجو نیب قیفوتلا يف دعاسُت
 :كلذ
 نــم ةــنوكملا ،"Intelligia" ةــینیتلالا ةــملكلا  :يعانطــصلاا ءاكذــلل يوــغللا فیرعتلا
 يــھ ،"ةــیلخادلا ةءارــقلا" ىــلإ ةــیبرعلا يف مجرتُت يتلاو ،"legger"و "intus" يتملك
 ىــلع ةردــقلا وــھ ءاكذلا نإف ،ةیزیلجنلإا سیماوقلل اًقفوو "intelligence" ةملك لصأ
 قــطنملا ىــلع ءًاــنب تادــقتعملاو راــكفلأا باــستكا وأ ،مــھفلاو ،تارارقلا ذاختاو ،ملعتلا
 ،)ءاــكذ( "ءاــكذ" لــعفلا نــم قتــشم وــھف (intelligence) "ءاــكذ" مــسا اــمأ .لــقعلاو
 "داــحو عیرــس ھــمھف "يــكذ نلاــف" ةراــبع مدختسُت امك ةیبرعلا سیماوقلا يف مدختسملا
 ریــشیو مــھفلا ىــلع ةردــقلا وــھ لــقعلا نإــف ،"ةــیبرعلا ةــغللا يف دجنملا" سوماقل اًقفوو
 يــسیئرلا ساــسلأاو ردــصملا وــھ )اًیجولویــسف غامدــلا( لــقعلا نأ ىــلإ ةنطفلاو سدحلا
 ءاكذــلا لــثم ،ءاكذــلا نــم ىرــخأ لاًاكــشأ دعبتــسی وأ لــھاجتی اذــھ نإف ،كلذ عمو ءاكذلل
 .يقطنملا ریكفتلا عیطتست لا وأ لقعلا ىلإ رقتفت تاناویحلا نلأ ،يناویحلا
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 سیماوـــقلا يـــف فـــصوُت يـــتلا ،"artificis" ةـــینیتلالا ةـــملكلا :يعانطـــصلاا اـــمأ
 يــھ ،"ةــینقتلا ھتاراھمب هركتبا وأ ناسنلإا ھعنص ءيش" اھنأب ةیزیلجنلإا تاعوسوملاو
 ةـــملكب طبترـــتف "  "artificial ةـــیبرعلا ةـــملكلا اـــمأ  "يعانطـــصا" ةـــملك لـــصأ

istinaa""، اھرذــج جتنمُو يعانطصا ءيش ىلع لدت يتلا sanaa"  "عنــص" يــنعی، 
 .)66 ،2025 .رماع & ,ةداق(  ."عنص ،جتنأ ،قلخ
 :يعانطصلاا ءاكذلل يحلاطصلاا فیرعتلا
 نــم ءاــملعلاو نیثحاــبلا نــم دــیدعلا مامتھاو يعانطصلاا ءاكذلل يرھوجلا دیقعتلل ارًظن
 ،ةــیعامتجلااو ةیناــسنلإاو ةــیقیبطتلاو ةــیعیبطلا موــلعلا كــلذ يــف امب ،تلااجملا فلتخم
 جھاــنم رــشع كاــنھ ھفیرعتو موھفملا اذھ لیلحت ىلإ ىعست ةیمیھافم جھانم ةدع تزرب
 :لیبقلا اذھ نم
 عــضو( يــبیرجتلا ثــحبلا لــحارم ىــلع جھنــملا اذــھ دــمتعی :يرــشبلا لــعفلا جھنــم
 ةــجمرب ىــلع زــكریو يرــشبلا كولــسلا ىلع زكریو )ققحتلاو ،بیرجتلاو ،تایضرفلا
 يــف ھلوانتنــس يذــلا جنیروــت راــبتخاّ دعُیورــشبلا رــیكفت ةــقیرط ھبشُی بولسأب بوساحلا
 .كلذ ىلع لاثم رھشأ ةیلاتلا ءازجلأا
 كولــسلا ىلع يبیرجتلا ثحبلا تاءارجإ ىلع دمتعی يذلا :يرشبلا ریكفتلا جھنم زكرُی
 تاــتوبورلا يــف ھتیللاقتساو ھكولسو يرشبلا ریكفتلا ةاكاحم ىلإ ىعسیو اضًیأ يرشبلا
 .كلذ ىلع ازًاتمم لاًاثم تلاكشملا لحل  GPS" General Solver" جمانربّ دعُیو
 زكریو ةیضایرلاو ةیسدنھلا تاءارجلإا ىلع جھنملا اذھ دمتعی :ينلاقعلا ریكفتلا جھنم
 تلالآا میــلعت ةــیلمع وــھ يطــسرلأا قطنملا ربتعیو راصتخاب ریكفتلاو للادتسلاا ىلع
 ریوــطتو يــقطنملا رــیكفتلا میــظنتل ةدــیدع تلاواــحم ىلإ كلذ ىدأ دقو يقطنملا ریكفتلا
 ةــمظنلأا هذــھل حمــست ةقیرطب ةیباسحلا تایلمعلا لیلحت يأ ةیقطنملا زاغللأا لحل جذامن
 .فرصتلاو كاردلإاو ریكفتلاب
 نیــب للادتسلااو ریكفتلا ىلع اضًیأ زكری يذلا جھنملا اذھ عمجی :ينلاقعلا لعفلا جھنم
 ءادأــب حمسی اذھو تلاكشملا لحل ةینلاقعلا ىلإ ةفاضلإاب ةیضایرلاو ةیسدنھلا تایلمعلا
 .ةیمیھافملا جھانملا هذھ ىلع ءًانبو ةیقطنملا تادحولا عم قفاوتیو ،رشبلا ءادأ يھاضُی
 .)68 – 67 ،2025 .رماع & ,ةداق(
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  ةیعجرملا تامدخلا ریوطت يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت ـــ يناثلا بلطملا
 تامدــخلل يــمقرلا لوــحتلا ءوــض يــف ةــیعماجلا تابتكملاب ةشدردلا تاتوبور ةقلاع  
 ةیعجرملا
 لــبِق نــم اــھدامتعا نأ لاإ ،ةرــتف ذــنم ةــشدردلا تاــتوبور دوــجو نــم مغرــلا ىــلع    
 يــف لاإ ةــینامللأا تاــبتكملا يــف اھمادختــسا أدــبی مــل تــقولا ضــعب قرغتــسا تاــبتكملا
 ةعست غروبماھ ةعماج ةبتكم تضمأ نیرشعلاو يداحلا نرقلا نم لولأا دقعلا فصتنم
 لوــصحلا ةــیفیك لایتسإ تحرش 2004 ماع "لایتسإ" ةشدردلا توبور ءاشنإ يف رھشأ

 تانایبلا دعاوقو سراھفلا رایتخا لوح تاداشرإ تمدقو ةلماك ةینورتكلإ صوصن ىلع
 يــف دعاــس اــمم اــھیلع لوصحلاو ةددحم تامولعم عقوم دیدحت نم بلاطلا نكمت ثیح
 ھسفن ماعلا يف ةشدرد توبور دنومترود ةعماج ةبتكم تأشنأ ةیبتكملا مھتاراھم ریوطت
 مت ثیح عوبسلأا مایأ لاوط ةعاسلا رادم ىلع ةبتكملاب ةقلعتملا تاراسفتسلاا ىلع درلل
 ءاــشنإ مــتو ،2006 ماــع غروبماــھ ةــعماج ةــبتكم عــقوم ىــلع ةــشدرد توبور قلاطإ

 رــثكأ ةــبتكملا لعجو تنرتنلإا ربع نیدیفتسملا عم لعافتلل نرب ةبتكم يف رخآ توبور
 .)295 ،2022،دیعس روصنم( .اھیلإ لوصولا يف ةلوھس
ــضیأ غروبماــھ ةــعماج ةــبتكم يــف لــیوط خیراــت ةــشدردلا تاتوبورلو  أدــبت مــل ثــیح اً
 ناــیلیل نــم اءًدــب ،2006 ماــع لاإ ةــشدردلا تاــتوبور مادختــسا يف ةیكیرملأا تابتكملا

 تاــعومجمب ةــقلعتملا نیمدختــسملا تاراــسفتسا ىــلع درــلل توــبورلا اذــھ ممُــص ثیح
 ىرــخأ تاــبتكم ىــلإ ةــلاحلإاو ،زــجحلا ةــیفیكو ،نیعم باتك رفوت كلذ يف امب ،ةبتكملا
 فــلؤمل بــتك لوــح تامولعم ترفوو نیمدختسملا تامییقت نایلیل تكراش امك ةرفوتم
 توــبور ویاــھوأ يــف ةــماعلا روــتنیم ةــبتكم تأــشنأو 2009 ماع يف نیعم عوضوم وأ
 يــف ثــحبلا تاــیلمع لیھــستو نیمدختــسملا تاراسفتسا ىلع درلل "امیإ" ىعدُی ةشدرد
 .ىرخلأا ةینورتكللإا اھعقاومو ،اھسرھفو ،ةبتكملا تانایب دعاوق
 رــبكأ ةــحارب ددجلا نیمدختسملا رعشُت ةشدردلا تاتوبور نأ تابتكملا ضعب تفشتكاو
 دــعاوق يــف ثــحبلا دــنعً ةــصاخ مــھقلق نــم فــفخُی اــمم اھدراومو ةبتكملا مادختسا دنع
 اوبــستكا تاــبتكملا داور ضــعب نأ ىــلإ كــلذ عــجریو تامدــخلا ىلإ لوصولاو تانایبلا

 لــثم ىرــخأ تاقایــس يــف اھمادختــسا للاــخ نــم ةــشدردلا تاتوبور مادختسا يف ةربخ
 ةزــھجأ ىــلع Cortana وأ ،تاــمولعملا دادرتــسلا مھفتاوــھ ىــلع Siri مادختــسا
 بــیولا تاحفــصتم ىــلع Amazon Alexa وأ Google Assistant وأ ،رتوــیبمكلا
 ضیوــعت يــف تاــبتكملا ةدعاــسم اــھنكمی ةــیللآا ةثداحملا جمارب نأ تاساردلا ترھظأو
 ماــھمب مایقلل نیفظوملل ةصرفلا ةحاتإ للاخ نم ةینازیملا تاضیفختو نیفظوملا رئاسخ
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 لا يــتلا كلت ةصاخو ،اًدیقعت رثكأ تاراسفتسا ىلع ةباجلإا يف مھكارشإو ةبوعص رثكأ
 تابتكملل ةیللآا ةثداحملا جمارب رفوت امك .اھیلع ةباجلإا ةیللآا ةثداحملا جمانرب عیطتسی
 نیمدختسملا حنمی امم ىرخلأا بیلاسلأابً ةنراقم تامولعملا لیصوتل ةءافك رثكأ امًاظن
 بــیولا عــقاوم ىــلع تاــمولعملا نــع ثــحبلا ءاــنثأ لاًعاــفتو ةــیكیمانید رــثكأ ةــبرجت
 نــمو تاــمولعملا ىــلع لوــصحلل ةطیــسبو ةدــیدج ةقیرط رفوی امم ،ثحبلا تاكرحمو
 نــم ةرــشابم تامولعملا ىلإ لوصولا نم ةبتكملا مھنكمت ،اھداور عم ةقلاع ءانب للاخ
 جمارــب بیجتــست دــق ،سارــملا يبعص صاخشأ ةھجاوم دنع ىتحو ةلومحملا مھتزھجأ
 عــم ةــمظنم ةــقیرطبو بــسانملا تــقولا يــف نیمدختــسملا تاراــسفتسلا ةــیللآا ةثداحملا
 لــمعت اھتامدــخو ةــبتكملا داوــمب داورــلا فیرعت للاخ نمو ربصلاو ةقابللا ىلع ظافحلا
 دیدعلا ربع نمازتملا اھدوجو نإف ةقلغم ةبتكملا نوكت امدنع ىتحو ةلاعف ةیقیوست ةادأك
 لوــح تاــمولعم ىلع لوصحلا حیرملاو لھسلا نم لعجی تاصنملاو بیولا عقاوم نم
 ةراــیز صاخشلأا ىلع ةیللآا ةثداحملا جمارب لھستو ةعاسلا رادم ىلع ةبتكملا تامدخ
 ةــیللآا ةــثداحملا جماــنرب تاــثداحم مادختــسا ةــبتكملل نــكمیو بــیولا ىلع ةبتكملا عقوم
 .)296 ،2022،دیعس روصنم( .اھتجلاعمو تاراسفتسلاا نم ةنیعم عاونأ ىلع فرعتلل ةقباسلا

 ةیبتكملا تامدخلا نیسحت يف اھرودو ةشدردلا تاتوبور ةینقت
 تٍانیــسحت ىــلإ  يعانطــصلاا ءاكذــلا تاینقتبً ةموعدم تابتكملا يف ةیمقرلا ةروثلا تدأ

 موھفم يفً ةروث ةشدردلا تاتوبور نم دیدج لیج ثدحُیسو تابتكملا تامدخ يف ةدیدع
 يــنبت وــحن يملاــعلا ھــجوتلا لــظ يــفو نیدیفتــسملا عم اھلعافتو اھلمع ةیفیكو تابتكملا
 .حجانلا ریضحتلاو ةعبارلا ةیعانصلا ةروثلا ةبكاومو تاینقتلا ثدحأ
  تابتكملا لبقتسم ءانب يفً ةیساسأً ةزیكر ةینقتلا هذھ نوكتس فادھلأاو ىؤرلا قیقحتل و
 :يلی امیف ایازملا نم دٍدع صیخلت نكمیو
 ةــیعجرملا تاراــسفتسلاا ىــلع درــلا ةیناكمإ تابتكملا يف ةشدردلا تاتوبور ةینقت حیتُت
 ةــیفیكو ،اــھتایوتحم ىــلع فرعتلاو ،ةبتكملا نع ةیساسأ تامولعم ةفرعم لثم ،ةعئاشلا
 اًدیقعت رثكأ ثٍاحبأ ىلع زیكرتلا ةبتكملا يفظومل حیتُی اذھو اھلمع تاعاسو ،اھمادختسا
 .يرشبلا لمعللً ةمءلام رثكأ مٍاھمو
 ةدــع ةلئــسأ ىــلع ةٍقــسنمو ةٍعیرــس تٍاــباجإ میدقت ىلع اھتردقب ةشدردلا تاتوبور زیمتت
 .)1445 ،2024 .دمحأ ریشب ىھن/د & ,لاعلادبع( .دحاو نٍآ يف نیمدختسم
 ةــتباثلا روصلاك ىرخأ رصانعو تاھویدیفلاو صوصنلاو ةقوطنملا تاملكلا مادختساب
 رفوـُـی اــمم ىرخلأا تاینقتلا نم ربكأ ةءافكب تامولعملا لقن توبورلل نكمُی ةكرحتملاو
 يــتلا(NLI) ةــیعیبطلا ةــغللا لــعافت تاــینقت مدختــسُتو ةــیكیمانید رــثكأ ةــیلعافت ةــبرجت
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 نــع ثــحبلا ءبــع لــقن للاــخ نــمو كــلذ قــیقحتل ةیرــشبلا ةــثداحملاو ملاــكلا يكاــحُت
 نیمدختــسملل نــكمُی ،ةــشدردلا توــبور جمرــبمُ ىــلإ مدختــسملا نم ةمزلالا تامولعملا
 ثــحبلا ىــلإ ةــجاحلا نود ھــنوجاتحی اــم ىــلع روــثعلل ةــشدردلا توــبور عــم لصاوتلا
 .ةددعتم بیو تاحفص نیب لقنتلاو
 تاــھجاو لــثم ةــیكذلا تاــینقتلا مادختــسا نولضفُی نیذلا اًنس رغصلأا نیكلھتسملل نكمُی
 ارًــظن.ةــشدردلا تاــتوبور عــم لضفأ لكشب لصاوتلا ةلومحملا مھتزھجأ ىلع ةشدردلا

 نم ةعونتمُ تاعومجم لبِق نم اھمادختسا نكمُی ةیوھلا ةلوھجم ةشدردلا تاتوبور نلأ
 .ریثكلا اھنع نوفرعی لا نیذلا وأ تابتكملا نأشب نیقلقلا صاخشلأا لثم نیمدختسملا
 اخشلأا عم ھلصاوت ءانثأ لاعفنلاا مدعو فطللاو ربصلاب ةشدردلا توبور زیمتی

 .نیبذھملا ریغ ص
 نیــب لــصاوتلا نیــكمت ىــلع ةردــقلا ةــیناكم وأ ةــینمز دوــیق دــجوت لا ةــمدخلا میدــقت دنع
 عــیمج ةجلاعمل ةیرصعو ةطیسبو ةعیرسو ةیروف ةمدخ میدقت للاخ نم ةللآاو ناسنلإا
 .اًیصخش نیفظوملا روضح ىلإ ةجاحلا نود ةعئاشلا نیمدختسملا ةلئسأ
 .ةیرشبلا رطاخملاو طغضلا فیفخت وأ ،ةیرشبلا رطاخملاو رتوتلا لیلقت
 .ةیكذ تلاآ يف اھظفحو اھنیزختو ةیرشبلا ةفرعملا لقن
 نأ نــكمی اــھنإف ،اھضورع عیسوتو ةسسؤملا ءادأ نیسحتل اًنیتم ارًاطإ رفوت اھنلأ ارًظن
 .ةیكذ ةعجار ةیذغت میدقت يف دعاست
 تاروطتلا معدی قفرمك ةبتكملا ةعمس ةشدردلا تاتوبور ةینقت مادختسا ززعی
 )1446 ،2024 .دمحأ ریشب ىھن/د & ,لاعلادبع( .ةرصاعملا ةیجولونكتلا
 :ةیعماجلا تابتكملا يف ةشدردلا تاتوبور ةینقت قیبطت تایدحت

 يــف اھرــشنو اھمادختــسا لیھــستل اھنیــسحتو ةــشدردلا تاتوبور ریوطت نم مغرلا ىلع
 میــسقت نــكمیو تایدــحتلا نــم اًددع ھجاو تابتكملا يف اھینبت نأ لاإ ،تاسسؤملا فلتخم
 فــیظوت فیلاــكتب قــلعتتو ةیلمع ىلولأا ةعومجملا تاعومجم ثلاث ىلإ تایدحتلا هذھ
 نیرــیبكلا دــھجلاو تقولا ىلإ ةفاضلإاب ةشدردلا توبور جمانرب ءاشنلإ يجراخ روطم
 فیلاكت ىلإ ةفاضلإاب اذھو ةبسانم تاباجتساو بلاوق عم ھتانایب ةدعاق دادعلإ نیمزلالا
 لمحت نم تابتكملا مظعم نكمتت لا دقو لطع يأ ثودح لاح يف ينفلا معدلاو ةنایصلا
 لمــشت ةــیناثلا ةــعومجملا ةــفلكتلا مساقتل نواعتلا ىلإ جاتحتس اذل ،تاتوبورلا هذھ ةفلكت
 لــثم ،ةــشدردلا تاــتوبور ضعبل ةینقتلا دویقلاب قلعتت يتلاو ،ةیلكیھلاو ةیوغللا قئاوعلا

 هذــھ تممُــص يــتلا ةزــھجلأا ءادأ ضاــفخناو ،تاــجلاعملا فعــضو ،ةركاذــلا فعــض
 تادرــفمب مھتــمظنأ دیوزت يف ةبوعص نوروطملا دجی ،ببسلا اذھل اھلجأ نم تاقیبطتلا
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 قئاــعلا ملاــكلا بیلاــسأ يــف ةــظوحلملا تاــفلاتخلاا عــم لــماعتلا ىــلع ةردقلا وأ ةعساو
 ىــلإ لوــصولل ةــشدردلا تاــتوبور مادختــسلا مھلوــبقو نیمدختــسملا ةــبغر وــھ ثــلاثلا
 تلاخدــم نلأو ةلكــشملا هذــھ ثدــحت ،ةضماغ مدختسملا تابلط نوكت امدنعف تابتكملا
 نومدختسملا لصحی لا دقف ،ةباتكلاو ةءارقلاب ھماملإ ىلع اًبلاغ دمتعت ةیصنلا مدختسملا
 ماظن ھجاوی امك مھتاراسفتسا ىلع ةیفاو دودر ىلع ةیوحنلا رییاعملاب نومزتلی لا نیذلا
 ،تاــجھللا نیب زییمتلا لثم ،ةصاخ تابوعص ةشدردلا توبور يف ملاكلا ىلع فرعتلا
 .)298 ،2022 .دیعس روصنم( .ةیماعلا ةیبرعلا ةغللاو ،ىحصفلا ةیبرعلا ةغللاو
 اضًیأ ةیعماجلا تابتكملا يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت نمو
 ةــلاكو لــبق نــم ةروفاغنــس يف هریوطت مت يذلا :AuROSS  سوروأ يللآا توبورلا
 نود درجلا تایلمع ذیفنتو فوفرلا حسمل اصًیصخ ممصُ ،ثحبلاو ایجولونكتلاو مولعلا
 حــسمل ةــینطولا ةروفاغنــس ةــبتكم فوفر نیب سوروأ توبورلا لقنتی .يرشب لخدت يأ

 ارًیرقت كلذ دعب ردصیل ،بتكلا ىلع ةتبثملا RFID ةیویدارلا تاددرتلا دیدحت تاملاع
 ىــلإ لــصت ةــیلاع ةــقد ةبــسنب ،اًیلــسلست ةــبترملا رــیغ وأ ةدوــقفملا بــتكلا نمضتی اًقیقد

 .ةروفاغنس ةعماجب ةینطولا ةبتكملا ھتنلعأ امل اًقفو ،99%
 تنــسنف نیتوــبورلا ریوــطتب : Aldebaran Robotics ةیــسنرفلا ةكرــشلا تــماق
 مادختــسا مت دقو ،Nao وان توبورلا عورشم نمض (Vincent & Nancy) يسنانو
 تــكیتینوك ةــیلاوب ةــماعلا ) Westport ( ةــبتكم يــف ةرــم لولأ تاــتوبورلا هذــھ
 ةــصاخلا ةــیھیفرتلاو ةــیمیلعتلا ماــھملا ءادأ يــف واــن تاــتوبور تمھاــس دقو .ةیكیرملأا
 لــخاد ةثیدحلا ةیملعلا براجتلا میدقتو ،بتكلا ىلع روثعلا يف ةدعاسملا لثم ،لافطلأاب
 لعافتلاو ةروصلاو توصلا ىلع فرعتلا يف اھتاردق ىلإ ةفاضلإاب ،ةیمیلعتلا لوصفلا
 .لاــفطلأاب ةــقلعتملا ماــھملا بــلغأب اھضیوفت ةبتكملا يفظوم ىلع لھّس امم ،يروعشلا
 .)9 – 8 ،2023 .ن ,ھط رصان & ,.م .ف .ب ,ةعناعنلا(
 يف ھفیظوت مت دقف ،"ناسنلإا توبورلا" مساب فورعملاو :Pepper ربیب توبورلا امأ
 ةدــحتملا تایلاولا يف (Roanoke County Library) ةماعلا كونور ةعطاقم ةبتكم
 لمــشت ةددــعتم ماــھمب موــقیو ،ناــسنلإا ھبــشی میمــصتب توــبورلا اذــھ زــیمتی .ةیكیرملأا
 ةدعاــسملاو معدــلا میدــقتو ،لاــفطلأل صــصقلا ةءارــقو ،ةــبتكملا راوز ھیجوتو لابقتسا
 لكــشب اًقبــسم ةــجمربم ةطشنلأ ھئادأ بناج ىلإ ،يئرملاو يتوصلا لعافتلا ربع داورلل
 .باذجو يلعافت
 University of Pretoria ایروتیرب ةعماج تمدختسا امك : Libby يبیل توبورلا
 يــبیل توــبورلا وــھو ،ةــبتكملا لــخاد ءلاــمعلا ةــمدخل توــبور لوأ ایقیرفإ بونج يف
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Libby، ویاــم ذــنم دــلیفتاھ يــف يعماــجلا مرحلاــب يكــسنیریم ةبتكم يف ھلمع أدب يذلا 
 نــع ةــباجلإاو ،داــشرلإا میدــقت للاــخ نــم نیدیفتــسملا عــم لــعافتلاب يــبیل موقی 2019

 ،ةیقیوــستلاو ةیحیــضوتلا ویدــیفلا عطاقم ضرعو ،يأرلا تاعلاطتسا ءارجإو ،ةلئسلأا
 .ةبتكملا لخاد مدختسملا ةبرجت نیسحت يف لاًاعف ارًصنع ھلعج امم
 University of Aberystwyth ثیوتسیریبأ ةعماج يفو :Hugh ویھ تروبورلا
 مــسا ھــیلع قــلطأ ةــبتكملا ةمدخل صصخم توبور میمصتب ةبلطلا دحأ ماق ایناطیرب يف
 ةدــعاقب توــبورلا دــیوزت مــتو ةــبتكملا لخاد يكذ يفارغویلبب لیلدك لمعی Hugh ویھ
 تاــبلط لابقتــسا ویھ عیطتسیو باتك 800,000 براقی امل اسًرھف مضت ةمخض تانایب
 باتكلا عقوم دیدحتل تانایبلا ةدعاق يف ثحبلا مث )ةیھفشلا( ةیعیبطلا ةغللاب نیمدختسملا
 ىلع ھتردقو RFID ماظن لضفب ةقدب ھعقوم ىلإ اًیكرح مدختسملا داشرإ عم بولطملا
 .ةطیحملا ةئیبلا راعشتساو لقنتلا
 لــضفب ةقباــسلا ةــینقتلا تاراــكتبلاا نــم رــیثك ىــلع ھــقوفت يعانطــصلاا ءاكذلا رھظُیو
 ةبــسوحلا لمــشی وھف .يمقرلا رصعلا يف رییغتلل ةكرحم ةوق ھلعجت يتلا ةدیرفلا ھتازیم
 ،قــیمعلا ملعتــلاو ،ھــجولا ىــلع فرــعتلاو ،ةیعانطــصلاا ةیبــصعلا تاكبــشلاو ،ةــیمكلا
 ءاكذــلا زــیمتی اــمك .ةــثیدحلا تاــینقتلا نــم اــھریغو ،ةــیكذلا ةــشدردلا تاــتوبورو
 كاردلإا ةاــكاحمو ،يلبقتــسملا ؤــبنتلا ىــلع ھــتردقب اـًـیكذ لاًیــكو ھتفــصب يعانطــصلاا
 ،ةــیعیبطلا ثراوــكلا بنجت يف ةمھاسملاو ،ةلئاھلا تانایبلا لیلحتو باعیتساو ،يرشبلا
 تــلعج لاــجملا اذــھل ةــیروثلا ةــعیبطلا نإ .ةررــكتملاو ةــبیترلا لاــمعلأا نــم صلختلاو
 ةیرشبلا ھجو تریغ يتلا ىربكلا تاعارتخلااب ھنوھبشی نیثحابلاو نیركفملا نم ریثكلا
 ءاــقترلااو تاــعمتجملا ریوــطت يــف قــیمع رــثأ نــم ھــل اــمل ،ءاــبرھكلا عارــتخا لــثم
 .ن ,ھــط رــصان & ,.م .ف .ب ,ةــعناعنلا(  .ةــیبتكملا تامدــخلا اــھنیب نــمو ،تامدــخلاب

2023، 10 – 11( 
 يــف ةــیعجرملا تامدــخلا ةدوــجو ةءاــفك ىلع يعانطصلاا ءاكذلا رثأ - ثلاثلا بلطملا
 :ةیعماجلا تابتكملا
 عــجارملا تامدــخ ةدوــجو ةــیلاعف ظوحلم لكشب (AI) يعانطصلاا ءاكذلا نسّح دقل    
 ززــعُتً ةیجیتارتــساً ةادأ نلآا يعانطــصلاا ءاكذــلا حبصأو .تابتكملا يف داورلل ةمدقمُلا
 لمــشتو  مدختــسملا ةــبرجت نّــسحُتو ،تاــمولعملا ةرادإ لھّــسُتو ،تاــبتكملل ماعلا ءادلأا
 نیسحتو ،ةصصخمُو ةصصختمُ تامدخ ریفوتو ،تانایبلا میظنت نلآا ةیكذلا تاقیبطتلا
 رثأــتتو ةــیدیلقتلا ماــھملا ىــلع رــصتقت دــعت مــل تاــمولعملا عاجرتــساو ثحبلا تاءارجإ
ً ةــنراقم ھــنأ ثــیح لــماوعلا هذــھ نــم لــكب رشابم لكشب عجارملا تامدخ ةدوجو ةیلاعف
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 رــبكأ ةــیلاعفو ةــقدب اھــسرھفُیو تاــنایبلا يعانطــصلاا ءاكذــلا مظّنـُـی ،ةیدیلقتلا تاینقتلاب
 نــمً لادــب ةعرــسب ةــبتكملا رصانع ةسرھفو دیدحت يعانطصلاا ءاكذلا ةمظنأ عیطتستو
 تاــمولعملا ىلإ لوصولا نیمدختسملا ىلع لھّسُی امم يرشبلا لمعلا ىلع اًیلك دامتعلاا
 صوــصنلا لــیلحت ةــمظنلأا هذــھل نــكمُیو رــبكأ ةــقدو ةعرــسب اھعاجرتــساو ةــمزلالا
 عــجارملا تامدــخ ةدوــج نّــسحُی اــمم ،تاعوــضوملاو ةــیحاتفملا تاــملكلا جارختــساو
 تاروشنملا وأ ةیثحبلا قارولأا وأ بتكلل ءًاوس ھنأ امك مدختسمللً ةباجتسا رثكأ اھلعجیو
  .تامولعملا ةرادإو تانایبلل ةیاغلل لاًاعف امًیظنت يعانطصلاا ءاكذلا رفوُی ةیملعلا
 يــللآا ملعتــلا لــثم ةــیكذلا تاــینقتلا لــضفب تاــمولعملا ىــلإ لوــصولا عرــسیو لھّــسُیو
 قــیقدو يجھنم لكشب ىوتحملا ةسرھفو لیلحت يف دعاسُت يتلا ،ةیعیبطلا ةغللا ةجلاعمو
 ةــیحاتفملا تاــملكلل قیقدلا دیدحتلاو رداصملل يئاقلتلا فینصتلا تاینقتلا هذھ نسّحُت امك
 نیمدختــسملا تاراــسفتسلا ةباجتــسلاا ىــلع ةــبتكملا ةردــق نّــسحُی اــمم ،تاعوضوملاو
 عاجرتــساو ثحبلا تایلمع يعانطصلاا ءاكذلا نسّحُیو عجارملا تامدخ ةیلاعف ززعیو
 میدقتو ةقدب ثحبلا قایس مھف يعانطصلاا ءاكذلا ةمظنأ عیطتست ریبك لكشب تامولعملا
 تایــصوتلا نسّحُت ةدیدج دراومو رداصم داجیإ للاخ نم مدختسم لكل ةصصخمُ جئاتن
 نّــكمُتو ،عــجارملا تامدخ ةیلاعف مدختسملا تامامتھاو ثحبلا لجس ىلع ةمئاقلا ةیكذلا
 .لضفأ لكشب هداورل ةعونتملا تاجایتحلاا ةیبلت نم ةبتكملا
 تاــبتكملل نكمُیــف لــضفأ مدختسم ةبرجتو ةصصخمُ تامدخ يعانطصلاا ءاكذلا حیتُیو
 ةــصصخمُ تایــصوت میدــقتو ةــیكذلا ةــشدردلا تاــتوبور مادختساب ةیروف ةدعاسم میدقت
 مدختــسملا كولــس میــیقت للاــخ نــم مدختسم لكل ةلصلا تاذ دراوملاو تلااقملاو بتكلل
 ةددــحم تاــجایتحا ةیبلت ىلع ةرداق ةدئار ةسسؤمك ةبتكملا موھفم ززعی امم ھتامامتھاو
 دــیدجتو ،ةراــعلإا تاــبلط ةــجلاعم كــلذ يــف اــمب ةــیدیلقتلا ةبتكملا تایلمع ةتمتأ نكمُیو
 ةــیلاع عــجارملا تامدــخ لــظت يعانطــصلاا ءاكذــلا لــضفب ،نیدیفتــسملا ھیبنتو ،بتكلا
 لكــشب تاــعومجملا ةرادإو يــمقرلا ظــفحلا دــمتعیو نیمدختسملا تاعقوت يبلتو ةدوجلا
 نّــسحُت نأ صوــصنلا ىــلع فرــعتلا تاــینقتل نــكمیو يعانطــصلاا ءاكذــلا ىــلع رــیبك
 ةزــیملا هذــھ نّــسحُتو ةرداــنلاو ةــیخیراتلا قئاــثولل ةــسرھفلاو يئوضلا حسملا تاءارجإ
 يفاــقثلا ثارــتلا ىــلع ظاــفحلا نامــض للاــخ نــم عــجارملا تامدــخ ةــیلاعفو ةمادتــسا
 نأ تاــبتكملل نكمی فیك يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت رھظُتو ةمداقلا لایجلأل يركفلاو
 ةلاعفو ةیعادبإ قرطب تامولعملا ةرادإ ىلع ةرداق ةروطتم ةیمقر ةفرعم زكارم حبصت
 تاــجایتحا يــبلتو ،فــیكتلل ةــلباقو ةــلاعف ىــلولأا ةــجردلا نــم ةــیعجرم تامدخ میدقتو
 .)1345 – 3144 ،2025 .تاحش لیبن لداع & ,يلع( .يلاحلا يمقرلا رصعلا يف نیمدختسملا
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 ةینادیملا ةساردلا
 :ةساردلا عمتجم
 وأ ةــیموكح تــناك ءاوــس ،ةــیبیللا ةــیعماجلا تاــبتكملا يــف ةــساردلا عــمتجم لــثمتی    

 ةــیعجرملا اھتامدــخ نمــض يعانطــصلاا ءاكذــلا تاــینقت داــمتعا يف تأدب يتلا ،ةصاخ
 ةــینعملا ماــسقلأا يریدــمو عــجارملا يئاــصخأو تاــبتكملا يفظوــم كلذ لمشیو ةیمقرلا
 يعانطــصلاا ءاكذــلا مــظن قیبطتو ةرادإ نع ةلوؤسملا ةینفلا قرفلاو ةیمقرلا تامدخلاب
 ةءاــفك ریوــطت ىــلع يعانطــصلاا ءاكذــلا تاقیبطت ریثأت ىدم ةسارد ىلإ ثحبلا فدھی
 ،تاــمولعملا ىــلإ لوصولا نیسحت ىوتسم ىلع زیكرتلا عم ةیعجرملا تامدخلا ةدوجو
 يــف نیدیفتــسملا ةــبرجت زــیزعتو ةــینیتورلا تاــیلمعلا ةــتمتأو ،تامدــخلا صیــصختو
 ةــطبترملا صرــفلاو تایدــحتلا ىــلع فرــعتلا ىلإ ثحبلا ىعسی امك ةیعماجلا تابتكملا
 ةرادإ ةــیلاعف عــفر يــف ھتمھاــسم ىدــمو قایــسلا اذــھ يــف يعانطصلاا ءاكذلا مادختساب
 .ةروطتم ةیعجرم تامدخ میدقتو تامولعملا

 :ةساردلا ةنیع
 غــلب ثــیح ،ةــیبیللا ةــیعماجلا تاــبتكملا يفظوــمل ةلثمم نوكتل ةساردلا ةنیع رایتخا مت  

 ،ةــیمقرلا ماــسقلأا يفظومو ،عجارملا يئاصخأ ةنیعلا تلمشو ،اكًراشم 30 ةنیعلا مجح
 يعانطــصلاا ءاكذــلا تاــقیبطت عم ةرشابم نولماعتی نیذلا ةیعجرملا تامدخلا يریدمو
 يموــی لكشب لعافتت ةیساسأ ةعومجم :نیتعومجم ىلإ ةنیعلا میسقت مت دقو تابتكملا يف
 ةــیناث ةــعومجمو ،ةــیعجرملا تامدــخلا میدــقت يــف اھقبطتو يعانطصلاا ءاكذلا مظن عم
 ىوتــسم ةــنراقمل كــلذو ةرــشابم لــقأ لكشب مظنلا هذھ مادختسا معدو ةعباتم ىلع لمعت
 ةــنیعلا راــیتخا مــتو ةــیعجرملا تامدــخلا ةدوج ىلع يعانطصلاا ءاكذلا ریثأتو ةیلعافلا
 ةــیعماجلا تاــبتكملا يــف ةــلماعلا تاــئفلا عــیمج لــیثمت نامــضل ةطیسب ةیئاوشع ةقیرطب
 ءاكذــلا مــظن عــم لــماعتلا يــف ةــیلعف ةرــبخ مھیدــل نیكراــشملا نأ نم دكأتلا عم ةقلتخملا
 مادختــسا رــثأ ســكعت ةــعمجملا تانایبلا نأ نامضل اھتاقیبطتل ضرعتلا وأ يعانطصلاا
 ىلإ ةنیعلا هذھ فدھتو قوثومو قیقد لكشب ةیعجرملا تامدخلا ریوطت ىلع ةینقتلا هذھ
 ءادأ نیــسحت يــف يعانطــصلاا ءاكذــلا ةــیلاعف میــیقت يف دعاست ةحضاو تامولعم ریفوت
 نیدیفتسملل ةمدقملا تامدخلا ةدوجو تابتكملا
 :اھتاودأو ةساردلا ةیجھنم
 ءاكذــلا رود لــیلحت وــھ اھفدــھ نأ اــمب يــلیلحتلا يفــصولا جھنملا ىلع ةساردلا دمتعت  
 ةــسارد للاــخ نــم ةــیعماجلا تاــبتكملا يف ةیعجرملا تامدخلا ریوطت يف يعانطصلاا
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 ،عــجارملا يیئاصخأ كلذ يف امب ةیعماجلا تابتكملا يف نیلماعلا ءارآ ىلإ دنتست ةینادیم
 ةــفلتخم تایوتسم نولثمی نیذلا ةیعجرملا تامدخلا يریدمو ،ةیمقرلا ماسقلأا يفظومو
 تاودأ نــم ةیسیئر ةادأك نایبتسلاا ثحابلا مدختسا دقو تابتكملا لخاد لمعلا میظنت يف
 مھــست ةعونتم ءارآو ةقیقد ةیمك تانایب عمج ىلع ةردق نم ھب زیمتی امل ،يملعلا ثحبلا
 :يھ ةیسیئر ماسقأ ةعبرأ نم نایبتسلاا نوكتیو ةساردلا فادھأ قیقحت يف
 ،ةرــبخلا تاونــس ،يملعلا لھؤملا ،رمعلا ،سنجلا لمشیو ةیلولأا تانایبلا :لولأا مسقلا
 .ةیعماجلا ةبتكملا لخاد يفیظولا ىوتسملاو
 نــم ةــعومجم نمــضتیو تاــبتكملا يــف يعانطــصلاا ءاكذــلا تامادختسا :يناثلا مسقلا
 تامدــخلا میدــقتو تاــنایبلا میــظنت يــف يعانطــصلاا ءاكذــلا تاــقیبطتب ةقلعتملا تارقفلا
 .ةیصوتلا مظنو ،ةتمتلأا ،ةیعجرملا
 لواــنتیو ةــیعجرملا تامدــخلا ةدوجو ةءافك ىلع يعانطصلاا ءاكذلا رثأ :ثلاثلا مسقلا
 اــضرو ،ةــمدخلا ةدوــج ،تاــمولعملا ىــلإ لوــصولا لیھــست ،ءادلأا نیــسحت تارــشؤم
 .نیدیفتسملا
 :نایبتسلاا تابث
 نــم ةــصلختسملا جئاــتنلا ةــیقوثوم نامــضل ةیــساسلأا لــماوعلا دحأ نایبتسلاا تابث دعی
 راــبتخلاا ةداــعإ بولــسأ مادختــساب نایبتــسلاا تاــبث سایق متیس ،كلذ قیقحتلو .ةساردلا

Test-Retest)(، تاــبتكملا يفظوــم نــم ةــنیع سفن ىلع نایبتسلاا قیبطت متیس ثیح 
 نأ عقوتُیو تاباجلإا رارقتسا ىدم مییقت فدھب ،بسانم ينمز لصافب ،نیترم ةیعماجلا
 ســكعی اــمم نیترــملا يــف تاباجتــسلاا نیــب عــفترم طابترا لماعم تانایبلا لیلحت رھظُی
 ساــیق يــف اــھیلع داــمتعلاا ةــیناكمإ دــكؤیو ،اــھتیقوثوم نم ززعیو سایقلا ةادأ رارقتسا
 ریوــطت ىــلع هرــثأو يعانطــصلاا ءاكذلا مادختسا ىوتسمب ةطبترملا ةساردلا تاریغتم
 .يعوضومو قیقد لكشب ةیعماجلا تابتكملا يف ةیعجرملا تامدخلا

 يف ةیعجرملا تامدخلا ةدوجو ةءافك ىلع يعانطصلاا ءاكذلا رثأ نایبتسا ةلئسأ نیب نامریبس طابترا تلاماعم 1 لودج
 ةیعماجلا تابتكملا

 مقر
لاؤسلا لاؤسلا   مجح 

ةنیعلا  
 لماعم

طابترلاا  (𝝆) 
ةللادلا  (p-

value) 

 يعانطصلاا ءاكذلل ةیساسلأا میھافملاب ةدیج ةفرعم كلتمأ 1
تابتكملا يف ھمادختساو  30 0.62 0.01 

 ةبتكملا يف ةیكذلا ةثداحملا مظن وأ تاتوبورلا نم دیفتسأ 2
ةیعجرملا تامولعملا ىلع لوصحلل  30 0.59 0.01 
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 روثعلل يعانطصلاا ءاكذلاب ةموعدملا ةیصوتلا مظن مدختسأ 3
يتاجایتحلا ةبسانملا تامولعملا رداصم ىلع  30 0.61 0.01 

 ثحبلا جئاتن ةقد نیسحت يف مھسی يعانطصلاا ءاكذلا نأ دجأ 4
ةبتكملا يف تامولعملا عاجرتساو  30 0.64 0.01 

 ةصصخم تامدخ میدقت يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت مھست 5
قباسلا مھثحب لجسو مھتامامتھا ىلع ءًانب نیمدختسملل  30 0.60 0.01 

 لھست يعانطصلاا ءاكذلاب ةموعدملا ةتمتلأا نأ ظحلاأ 6
تاراعشلإاو بتكلا دیدجتو ةراعتسلاا تایلمع  30 0.58 0.01 

 عرسی ةبتكملا يف يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا نأ دجأ 7
دیفتسمك ينم بولطملا دھجلا للقیو تامولعملا ىلإ لوصولا  30 0.63 0.01 

 ىلع ةبتكملا ةردق نم ززعی يعانطصلاا ءاكذلا نأ دقتعأ 8
ةردانلا داوملا ظفحو ةیمقرلا اھتاعومجم ةرادإ  30 0.57 0.01 

 ىلع ةبتكملا يفظوم دعاسی يعانطصلاا ءاكذلا نأ ىرأ 9
ةینیتورلا ماھملا نمً لادب ادًیقعت رثكلأا ماھملا يف زیكرتلا  30 0.59 0.01 

 ةبرجت نسحی تابتكملا يف يعانطصلاا ءاكذلا جمد نأ نمؤأ 10
نیدیفتسملا اضر نم دیزیو مدختسملا  30 0.65 0.01 

 نم نسحی ةبتكملا يف يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا نأ ظحلاأ 11
ةیعجرملا تامولعملا ىلإ لوصولا ةعرس  30 0.63 0.01 

 يتلا تامولعملا ةقد ةدایز يف يعانطصلاا ءاكذلا مھسی 12
ةبتكملا نم اھعجرتسأ  30 0.61 0.01 

 تامدخلا ةدوج نم ززعی يعانطصلاا ءاكذلا نأ ىرأ 13
ةبتكملا يف ةمدقملا ةیعجرملا  30 0.62 0.01 

 ثدحت دق يتلا ءاطخلأا لیلقت يف يعانطصلاا ءاكذلا دعاسی 14
ةیعجرملا تامدخلا میدقت يف نیفظوملاب ةناعتسلاا دنع  30 0.60 0.01 

 ءاكذلاب ةموعدملا ةیصوتلا مظن مادختسا نأ ظحلاأ 15
ةمئلامو ةدیدج تامولعم رداصم فاشتكا لھسی يعانطصلاا  30 0.59 0.01 

 مدختسملا ةبرجت نسحت ةیكذلا ةثداحملا تاتوبور نأ دجأ 16
ةیلعافو ةلوھس رثكأ ةبتكملا عم لعافتلا لعجتو  30 0.64 0.01 

 قرغتسملا تقولا لیلقت يف مھاسی يعانطصلاا ءاكذلا نأ ىرأ 17
ةیعجرملا تاراسفتسلاا زاجنلإ  30 0.62 0.01 

 نیدیفتسملا اضر ىوتسم عفر يف يعانطصلاا ءاكذلا مھسی 18
ةبتكملا يف ةیعجرملا تامدخلا نع  30 0.60 0.01 
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 میدقت ىلع ةبتكملا دعاسی يعانطصلاا ءاكذلا نأ دقتعأ 19
نیدیفتسملل ةقدو اصًصخت رثكأ تامدخ  30 0.61 0.01 

 ةیعجرملا تامدخلا يف يعانطصلاا ءاكذلا جمد نأ نمؤأ 20
نیمدختسملا تاجایتحا ةیبلت ىلع ةردق رثكأ ةبتكملا لعجی  30 0.65 0.01 

 
 ةــتوافتم ةفدھتــسملا ةــنیعلا دارــفأ نیــب طاــبترلاا لماعم ةمیق نأ ظحلای )1( لودج نمو
 لــثم ةلئــسلأا ضــعب يــف 0.65 طاــبترلاا لــماعمل ةــمیق ىــلعأ تغلب ثیح ،ةلئسلأا نیب
 لــثم ىرــخأ ةلئــسأ يــف 0.57 ةمیق ىندأ تغلب امنیب ،نیرشعلا لاؤسلاو رشاعلا لاؤسلا
 دارــفأ تاباجتسا نیب عفترم ىلإ طسوتم طابترا دوجو میقلا هذھ سكعتو .نماثلا لاؤسلا
 رــثأ لوــح نیكراــشملا فــلتخم نیــب تاــباجلإا سناــجتو رارقتسا ىلإ ریشی امم ،ةنیعلا
 عیمج دكؤت امك .ةیعماجلا تابتكملاب ةیعجرملا تامدخلا ریوطت يف يعانطصلاا ءاكذلا
 ةــللاد تاذ ةــساقملا تارــیغتملا نیــب ةــقلاعلا نأ  (p-value = 0.01( ةــللادلا میــق
 نایبتسلاا نم ةصلختسملا جئاتنلا ةیقوثوم ززعی ام ،ةیلاع ةیئاصحإ
 :ةیلولأا تانایبلا - لولأا مسقلا
 ثــیح ،ةــیعماجلا تاــبتكملا يف ةنیعلا دارفلأ ةیفارغومیدلا صئاصخلا مسقلا اذھ لوانتی
 تاونــس نــعً لاــضف ،يــملعلا لــھؤملاو ،رــمعلا ،سنــجلا لــثم ةیــساسأ تامولعم لمشی
 میدــقت ىــلإ ءزــجلا اذــھ فدــھی ةــبتكملا لخاد يفیظولا ىوتسملاو لمعلا ةعیبطو ةربخلا
 رثؤــت دــق يــتلا لــماوعلا مــھف ىــلع دعاــسی امم ةنیعلل يناكسلا عیزوتلا نع ةلماش ةرظن

 ةــیعجرملا تامدــخلا ریوطت يف يعانطصلاا ءاكذلا تاینقت قیبطتو مادختسا ىدم ىلع
 نیــب ةــقلاعلا دــیدحتو ةــساردلا جئاــتن ریــسفت ةــقد زــیزعت يــف لــیلحتلا اذــھ مھــسی اــمك
 يــف ةــمدقملا ةــیعجرملا تامدــخلا ةدوــجو ةءاــفكو نیلماــعلل ةــیفارغومیدلا صئاــصخلا
 .ةیعماجلا تابتكملا

 ةیبیللا ةیعماجلا تابتكملا يف ةیفارغومیدلا صئاصخلا قفو ةساردلا ةنیع دارفأ عیزوت 2 لودج
ریغتملا ةئفلا  دارفلأا ددع  ةیوئملا ةبسنلا   (%) 

سنجلا ركذ   18 %60 
ىثنأ   12 %40 

ةیرمعلا ةئفلا ةنس 30 نم لقأ   5 %16.7 
ةنس 39 – 30   10 %33.3 
ةنس 49 – 40   10 %33.3 
ةنس 50 نم رثكأ   5 %16.7 

يمیلعتلا ىوتسملا لقأ وأ يوناث   2 %6.7 
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طسوتم مولبد   4 %13.3 
سویرولاكب   18 %60 
ایلع تاسارد   6 %20 

ةربخلا تاونس تاونس 5 نم لقأ   4 %13.3 
تاونس 10 – 5   8 %26.7 
ةنس 15 – 10   9 %30 
ةنس 15 نم رثكأ   9 %30 

لمعلا ةعیبط يرادإ   6 %20 
ينقت/ينف   (IT) 6 %20 
يسیردت / يمیداكأ   8 %26.7 
قئاثو / ةفشرأ   5 %16.7 
ىرخأ   5 %16.7 

 
 روكذــلا ددــع غــلب ثــیح ،سنجلا بسح ةساردلا ةنیع دارفأ عیزوت )2( لودجلا حضوی

 ســكعی .%40 ةبــسنب ةكراــشم 12 ثاــنلإا ددع غلب نیح يف ،%60 ةبسنب اكًراشم 18
 ســكعی دــق اــمم ،روكذــلا وــحن فــیفط لــیم عــم ،نیسنجلا لاكل اًدیجً لایثمت عیزوتلا اذھ
 .يسنجلا لیثمتلا ثیح نم ةیبیللا ةیعماجلا تابتكملا يفظومل ةماعلا ةبیكرتلا
 ؛ةــفلتخملا تاــئفلا نیــب اًیبــسن نزاوــتم لكــشب ةنیعلا تعزوتف ،ةیرمعلا ةئفلل ةبسنلاب امأ

 ةــئفلا هذــھ يــف نیكراــشملا ددــع غلب ذإ ،ةنس 49و 30 نیب رمعلل ةبسن ربكأ تناك ثیح
 ةنــس 30 نــم لــقلأا تاــئفلا بــسن تــناك اــمنیب ،ةــنیعلا نــم %66.6 ةبسنب اصًخش 20

 ةــیبلاغ نأ ىــلإ ریــشی اذــھ .ةــئف لــكل %16.7 دــنع اـًـبیرقت ةیواستم ةنس 50 نم رثكأو
 اــمم ،ةــیعماجلا تاــبتكملاب لمعلا يف ةلیوط ىلإ ةطسوتم ةیلمع ةربخ مھیدل نیكراشملا
 تامدــخلا میدــقت يــف ةمدختــسملا يعانطــصلاا ءاكذــلا مــظن عــم لاّعفلا لعافتلا مھل حیتی
 .ةیعجرملا
 سویرولاــكبلا ةداھــش لــمحت ةــنیعلا ةیبلاغ نأ نیبت دقف ،يمیلعتلا ىوتسملاب قلعتی امیفو
 طــسوتم موــلبد بیــصن ناــك اــمنیب ،%20 ةبــسنب اــیلعلا تاــساردلا اــھیلت ،%60 ةبسنب

 نیــب ةــیملعلا ةءاــفكلا نــم بسانم ىوتسم كلذ سكعیو .%6.7 لقأ وأ يوناثو 13.3%
 میــیقتو يعانطــصلاا ءاكذــلا تاــقیبطت عم لماعتلا ىلع مھتردق نمضی امم ،نیكراشملا
 .يعوضوم لكشب ةیعجرملا تامدخلا ىلع اھرثأ
 ثــیح ،ةــفلتخملا ةرــبخلا تاــئف نیــب يبــسن نزاوــت ظحولف ،ةربخلا تاونس ثیح نم امأ
 ،ةنــس 15 نــم رــثكأو ةنس 15و 10 نیب حوارتت ةربخ مھیدل نیذلا نیب ةبسن ربكأ تناك
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 تاونــس 5 نــم لــقأو ،%26.7 ةبــسنب تاونس 10–5 ةئف اھیلت ،%30 ةبسنب امھنم لك
 نیفظوــم تلمــش ةــساردلا نأ ىلإ ةربخلا تاونس يف عونتلا اذھ ریشیو .%13.3 ةبسنب
 ءاكذــلا رــثأ لــیلحت ىــلع ةــساردلا ةردــق نــم ززــعی اــمم ،ةــعونتم ةرــبخ تایوتــسمب
 .تابتكملا يف ةیلمعلا ةسرامملا نم ةفلتخم تایوتسم ىلع يعانطصلاا
 نیــیرادلإا نیــب ةــنیعلا تــعزوت ثیح ،تابتكملا لخاد لمعلا ةعیبط لودجلا حضوی امك
 ،%20 ةبــــسنب تاــــمولعملا اــــیجولونكت يــــف نیــــصتخملا/نیینفلاو ،%20 ةبــــسنب
 ةبـــسنب قئاـــثولاو ةفـــشرلأا يیئاـــصخأو ،%26.7 ةبـــسنب نییـــسیردتلا/نییمیداكلأاو

 ةــفلتخملا تاــئفلل اًدــیج لاًیــثمت عــیزوتلا اذــھ سكعیو .%16.7 ةبسنب ىرخأو ،16.7%
 جئاــتن نأ نمــضی اــمم ،ةــیعماجلا تابتكملا يف يعانطصلاا ءاكذلا مظن عم لعافتت يتلا
 .ةئیبلا هذھ لخاد فئاظولاو ماھملا يف ةیددعتلا سكعت ةساردلا
 :تابتكملا يف يعانطصلاا ءاكذلا تامادختسا - يناثلا مسقلا
 ثــیح ةــیبیللا ةــیعماجلا تاــبتكملا يــف يعانطصلاا ءاكذلا تامادختسا مسقلا اذھ لوانتی
 يــف يعانطــصلاا ءاكذــلا تاینقت قیبطت ةیفیكب ةقلعتملا ةلئسلأا نم ةعومجم ىلع زكری
 اذــھ فدھی ھنأ امك ةیصوتلا مظنو ،ةتمتلأا ،ةیعجرملا تامدخلا نیسحت ،تانایبلا میظنت
 تاــبتكملا يــف يعانطــصلاا ءاكذــلل ةیلمعلا تاقیبطتلا نع ةلماش ةرظن میدقت ىلإ ءزجلا
 ةــمدقملا تامدــخلا ةدوــجو ءادلأا ةءاــفك ىــلع ةرثؤــملا لــماوعلا مــھف يــف دعاــسی اــمم
 تاــنایب میدــقت يــف لــیلحتلا اذھ مھسی امك تامولعملا ىلإ لوصولا ةلوھسو ،نیدیفتسملل
 ءاكذــلا رــثأ مــھف زــیزعت يلاــتلابو تاــینقتلا هذــھ نــم تاــبتكملا ةدافتسا ىدم لوح ةقیقد
 .نیمدختسملا ةبرجت نیسحتو ةیعجرملا تامدخلا ریوطت يف يعانطصلاا

 ةیعماجلا تابتكملا يف يعانطصلاا ءاكذلا تامادختسا لوح ةنیعلا دارفأ تاباجإ عیزوت 3 لودج
 ةیبیللا

 مقر
لاؤسلا لاؤسلا  معن  اًنایحأ %  يلامجلإا % لا %   

1 
 میھافملاب ةدیج ةفرعم كلتمأ
 يعانطصلاا ءاكذلل ةیساسلأا
 تابتكملا يف ھمادختساو

18 %60 8 %27 4 %13 30 

2 

 مظن وأ تاتوبورلا نم دیفتسأ
 ةبتكملا يف ةیكذلا ةثداحملا
 تامولعملا ىلع لوصحلل
 ةیعجرملا

16 %53 9 %30 5 %17 30 

3 

 ةیصوتلا مظن مدختسأ
 ءاكذلاب ةموعدملا
 ىلع روثعلل يعانطصلاا
 ةبسانملا تامولعملا رداصم

17 %57 8 %27 5 %16 30 

 30 14% 4 23% 7 63% 19 يعانطصلاا ءاكذلا نأ دجأ 4
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 جئاتن ةقد نیسحت يف مھسی
 تامولعملا عاجرتساو ثحبلا
 ةبتكملا يف

5 

 ءاكذلا تاقیبطت مھست
 تامدخ میدقت يف يعانطصلاا
 ءًانب نیمدختسملل ةصصخم
 مھتامامتھا ىلع

18 %60 8 %27 4 %13 30 

6 

 ةموعدملا ةتمتلأا نأ ظحلاأ
 لھست يعانطصلاا ءاكذلاب

 دیدجتو ةراعتسلاا تایلمع
 بتكلا

17 %57 9 %30 4 %13 30 

7 

 ءاكذلا مادختسا نأ دجأ
 ةبتكملا يف يعانطصلاا
 ىلإ لوصولا عرسی
 دھجلا للقیو تامولعملا

18 %60 7 %23 5 %17 30 

8 

 يعانطصلاا ءاكذلا نأ دقتعأ
 ىلع ةبتكملا ةردق نم ززعی
 ةیمقرلا اھتاعومجم ةرادإ
 ةردانلا داوملا ظفحو

16 %53 9 %30 5 %17 30 

9 

 يعانطصلاا ءاكذلا نأ ىرأ
 ىلع ةبتكملا يفظوم دعاسی
 رثكلأا ماھملا يف زیكرتلا
 ادًیقعت

17 %57 8 %27 5 %16 30 

10 

 ءاكذلا جمد نأ نمؤأ
 تابتكملا يف يعانطصلاا
 مدختسملا ةبرجت نسحی
 نیدیفتسملا اضر نم دیزیو

19 %63 7 %24 4 %13 30 

 ةیساسلأا میھافملاب ةدیج ةفرعم نوكلتمی ةنیعلا دارفأ ةیبلاغ نأ )3( لودج نم حضتی   
 ةبــسن تــحوارت ثــیح ،تاــبتكملا يــف ھــتاقیبطت نــم نودیفتــسیو يعانطــصلاا ءاكذــلل
 ىــلإ جئاــتنلا ریشت امك .حورطملا لاؤسلا بسحب %63و %53 نیب ةیباجیلإا تاباجلإا
 نیــح يــف ،%30و %23 نیب حوارتت ”اًنایحأ“ تاباجإ اودبأ نیذلا نیكراشملا ةبسن نأ

 كاــنھ نأ عــیزوتلا اذھ سكعیو .%17و %13 نیب اًیبسن ةضفخنم ”لا“ تاباجإ تءاج
 دوــجو عــم ،ھــتاقیبطتو يعانطــصلاا ءاكذــلا موــھفمب نیفظوــملا ىدل دیج يعو ىوتسم
 مــظنو ةــیكذلا تاــتوبورلا لــثم ةــفلتخملا ةــمظنلأا مادختــسا ةــجرد يــف نیاــبتلا ضــعب
 نیسحت يف ظوحلم لكشب مھسی يعانطصلاا ءاكذلا نأ ىلإ تانایبلا ریشت امك .ةیصوتلا

 ةــینیتورلا ماــھملا لیھــستو ،تامولعملا ىلإ لوصولا عیرست ،ةیعجرملا تامدخلا ةدوج
 .نیدیفتسملل لضفأ تامدخ میدقت يف ةیعماجلا تابتكملا ةیلعاف نم ززعی امم ،نیفظوملل
 :ةیعجرملا تامدخلا ةدوجو ةءافك ىلع يعانطصلاا ءاكذلا رثأ -ثلاثلا مسقلا
 يــف ةــیعجرملا تامدــخلا ةدوــجو ةءاــفك ىــلع يعانطصلاا ءاكذلا رثأ مسقلا اذھ لوانتی
 نیــسحت ســكعت يــتلا ةیــساسلأا ءادلأا تارــشؤم ىــلع زــیكرتلا عم ،ةیعماجلا تابتكملا
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 ةــقد ىوتــسم عفر ،رداصملا ىلإ لوصولا لیھست ،تامولعملا عاجرتسا ةدوجو ةعرس
 لوــح ةلماــش ةیؤر میدقت ىلإ ءزجلا اذھ فدھی امك نیدیفتسملا اضر زیزعتو ،تامدخلا
 ،تاــبتكملا لخاد ةیمویلا تایلمعلا ریوطت يف يعانطصلاا ءاكذلا تاینقت ةمھاسم ةیفیك
 مھــسی امك اھتدوجو ةیعجرملا تامدخلا ةیلاعف نم ززعی امب ،مدختسملا ةبرجت نیسحتو
 دــیدحتو ،تاــینقتلا هذــھ نــم نیدیفتــسملاو نیفظوــملا ةدافتــسا ىدم مییقت يف لیلحتلا اذھ
 تایوتــسم ىــلعأ قــیقحتل يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت زیزعت اھیف نكمی يتلا تلااجملا
 .ةدوجلاو ءادلأا

 
 يف ةیعجرملا تامدخلا ةدوجو ةءافك ىلع يعانطصلاا ءاكذلا رثأ نأشب ةساردلا ةنیع تاباجتسا جئاتن حضوی 4 لودج

 ةیعماجلا تابتكملا
 مقر

لاؤسلا لاؤسلا  معن  اًنایحأ %  يلامجلإا % لا %   

1 

 ءاكذلا مادختسا نأ ظحلاأ
 نم نسحی ةبتكملا يف يعانطصلاا

 تامولعملا ىلإ لوصولا ةعرس
 ةیعجرملا

19 %63 8 %27 3 %10 30 

2 
 ةدایز يف يعانطصلاا ءاكذلا مھسی
 نم اھعجرتسأ يتلا تامولعملا ةقد
 ةبتكملا

18 %6 9 %30 3 %10 30 

3 
 نم ززعی يعانطصلاا ءاكذلا نأ ىرأ

 ةمدقملا ةیعجرملا تامدخلا ةدوج
 ةبتكملا يف

17 %5 10 %33 3 %10 30 

4 
 لیلقت يف يعانطصلاا ءاكذلا دعاسی
 دنع ثدحت دق يتلا ءاطخلأا
 نیفظوملاب ةناعتسلاا

18 %60 8 %27 4 %13 30 

5 

 ةیصوتلا مظن مادختسا نأ ظحلاأ
 يعانطصلاا ءاكذلاب ةموعدملا
 تامولعم رداصم فاشتكا لھسی

 ةدیدج

16 %53 11 %37 3 %10 30 

6 
 ةیكذلا ةثداحملا تاتوبور نأ دجأ
 لعجتو مدختسملا ةبرجت نسحت
 ةلوھس رثكأ ةبتكملا عم لعافتلا

19 %63 8 %27 3 %10 30 

7 
 مھاسی يعانطصلاا ءاكذلا نأ ىرأ
 زاجنلإ قرغتسملا تقولا لیلقت يف
 ةیعجرملا تاراسفتسلاا

18 %60 9 %30 3 %10 30 

8 
 عفر يف يعانطصلاا ءاكذلا مھسی
 نع نیدیفتسملا اضر ىوتسم
 ةبتكملا يف ةیعجرملا تامدخلا

17 %57 10 %33 3 %10 30 

9 
 دعاسی يعانطصلاا ءاكذلا نأ دقتعأ
 رثكأ تامدخ میدقت ىلع ةبتكملا
 نیدیفتسملل ةقدو اصًصخت

18 %60 8 %27 4 %13 30 

 يعانطصلاا ءاكذلا جمد نأ نمؤأ 10
 30 10% 3 27% 8 63% 19 ةبتكملا لعجی ةیعجرملا تامدخلا يف
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 تاجایتحا ةیبلت ىلع ةردق رثكأ
 نیمدختسملا

 مھــسی يعانطــصلاا ءاكذــلا نأ نورــی نیكراشملا ةیبلاغ نأ حضتی  )4( لودج نمو    
 لیھــستو ،تامدخلا ةقد عفر ،تامولعملا ىلإ لوصولا ةعرس نیسحت يف يباجیإ لكشب
 ةباجتــسا تدــبأ دارــفلأا نم ةریبك ةبسن نأ رھظی امك .ةبتكملا لخاد ةیمویلا تاءارجلإا
 عــفرو ةیعجرملا تامدخلا ةدوج زیزعت ىلع يعانطصلاا ءاكذلا مظن ةردق هاجت ةیباجیإ

 تامدــخلا ریوــطت يــف تاــینقتلا هذــھل لاـّـعفلا رودــلا ىــلإ ریــشی اــمم ،نیدیفتــسملا اضر
 .نیمدختسملا ةبرجت نیسحتو ةیبتكملا
 :ةساردلا جئاتن 

 ءاكذلل ةیساسلأا میھافملاب ةدیج ةفرعم مھیدل نیكراشملا نم 60% )1
 .لا %13و ،اًنایحأ %27 باجأ امنیب ،تابتكملا يف ھمادختساو يعانطصلاا

 يف ةیكذلا ةثداحملا مظن وأ تاتوبورلا نم نودیفتسی نیكراشملا نم 53% )2
 .لا %17و اًنایحأ %30 لباقم ،ةیعجرملا تامولعملا ىلع لوصحلل ةبتكملا

 ىلع روثعلل يعانطصلاا ءاكذلاب ةموعدملا ةیصوتلا مظن نومدختسی 57% )3
 .لا %16و اًنایحأ %27 لباقم ،ةبسانملا تامولعملا رداصم
 ثحبلا جئاتن ةقد نیسحت يف مھسی يعانطصلاا ءاكذلا نأ نوری 63% )4
 .لا %14و اًنایحأ %23 لباقم ،تامولعملا عاجرتساو
 تامدخ میدقت يف مھست يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت نأ نودكؤی 60% )5
 .لا %13و اًنایحأ %27 لباقم ،مھتامامتھا ىلع ءًانب نیمدختسملل ةصصخم
 تایلمع لھست يعانطصلاا ءاكذلاب ةموعدملا ةتمتلأا نأ نوظحلای 57% )6
 .لا %13و اًنایحأ %30 لباقم ،بتكلا دیدجتو ةراعتسلاا

 ىلإ لوصولا عرسی ةبتكملا يف يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا نأ نوری 60% )7
 .لا %17و اًنایحأ %23 لباقم ،بولطملا دھجلا للقیو تامولعملا

 ةرادإ ىلع ةبتكملا ةردق ززعی يعانطصلاا ءاكذلا نأ نودقتعی 53% )8
 .لا %17و اًنایحأ %30 لباقم ،ةردانلا داوملا ظفحو ةیمقرلا اھتاعومجم
 يف زیكرتلا ىلع ةبتكملا يفظوم دعاسی يعانطصلاا ءاكذلا نأ نوری 57% )9
 .لا %16و اًنایحأ %27 لباقم ،اًدیقعت رثكلأا ماھملا

 ةبرجت نسحی تابتكملا يف يعانطصلاا ءاكذلا جمد نأ نونمؤی 63% )10
 .لا %14و اًنایحأ %23 لباقم ،نیدیفتسملا اضر دیزیو مدختسملا
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 ىلإ لوصولا ةعرس نسحی يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا نأ نوظحلای 63% )11
 .لا %10و اًنایحأ %27 لباقم ،ةیعجرملا تامولعملا

 تامولعملا ةقد ةدایز يف مھسی يعانطصلاا ءاكذلا نأ نوری 60% )12
 .لا %10و اًنایحأ %30 لباقم ،ةبتكملا نم ةعجرتسملا

 ةیعجرملا تامدخلا ةدوج ززعی يعانطصلاا ءاكذلا نأ نودقتعی 57% )13
 .لا %10و اًنایحأ %33 لباقم ،ةمدقملا

 ثدحت دق يتلا ءاطخلأا لیلقت يف دعاسی يعانطصلاا ءاكذلا نأ نوری 60% )14
 .لا %13و اًنایحأ %27 لباقم ،نیفظوملاب ةناعتسلاا دنع

 لھست يعانطصلاا ءاكذلاب ةموعدملا ةیصوتلا مظن نأ نوظحلای 53% )15
 .لا %10و اًنایحأ %37 لباقم ،ةدیدج تامولعم رداصم فاشتكا

 لعجتو مدختسملا ةبرجت نسحت ةیكذلا ةثداحملا تاتوبور نأ نودجی 63% )16
 .لا %10و اًنایحأ %27 لباقم ،ةلوھس رثكأ ةبتكملا عم لعافتلا

 زاجنلإ قرغتسملا تقولا لیلقت يف مھاسی يعانطصلاا ءاكذلا نأ نوری 60% )17
 .لا %10و اًنایحأ %30 لباقم ،ةیعجرملا تاراسفتسلاا

 اضر ىوتسم عفر يف مھسی يعانطصلاا ءاكذلا نأ نوظحلای 57% )18
 .لا %10و اًنایحأ %33 لباقم ،ةیعجرملا تامدخلا نع نیدیفتسملا

 رثكأ تامدخ میدقت ىلع ةبتكملا دعاسی يعانطصلاا ءاكذلا نأ نودقتعی 60% )19
 .لا %13و اًنایحأ %27 لباقم ،نیدیفتسملل ةقدو اصًصخت

 لعجی ةیعجرملا تامدخلا يف يعانطصلاا ءاكذلا جمد نأ نونمؤی 63% )20
 .لا %10و اًنایحأ %27 لباقم ،نیمدختسملا تاجایتحا ةیبلت ىلع ةردق رثكأ ةبتكملا
 :تایصوتلا     

 تارودو لــمع شرو میــظنت :يعانطــصلاا ءاكذــلاب ةــیعوتلاو بیردــتلا زیزعت )1
 ءاكذــلا تاقیبطت مادختسا ىلع ةردقلاو ةفرعملا ىوتسم عفرل تابتكملا يفظومل ةیبیردت
 .ةیلعافب يعانطصلاا

 ةــموعدملا ةیــصوتلا مــظن داــمتعا عیجشت :ةیكذلا ةیصوتلا مظن مادختسا عیسوت )2
 ةــقیقد تاــمولعم رداــصم ىــلإ لوــصولا ىلع نیدیفتسملا ةدعاسمل يعانطصلاا ءاكذلاب
 .مھتاجایتحلا ةمئلامو
 میدــقتل ةــیكذلا تاــثداحملا تاردــق نیــسحت :ةــیكذلا ةــثداحملا تاــتوبور ریوطت )3
 اــضر ةداــیز يــف مھــسی اــمم ،ةــقد رــثكأو عرــسأ لكــشب ةیعجرم تامدخو تاراسفتسا
 .نیدیفتسملا
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 ةــتمتأ يــف يعانطــصلاا ءاكذــلا مادختسا :ةینیتورلا تایلمعلا يف ةتمتلأا زیزعت )4
 نــم لوذــبملا دــھجلاو تــقولا لــیلقتل تاراعــشلإاو بــتكلا دــیدجتو ةراعتــسلاا تاءارجإ
 .نیدیفتسملاو نیفظوملا

 ءاـــكذ لوـــلح قـــیبطت :نیمدختـــسملا تاـــمامتھا قـــفو تامدـــخلا صیـــصخت )5
 تاــمامتھاو ثــحبلا لجــس ىــلع ءًاــنب ةــصصخم ةــیعجرم تامدــخ میدــقتل يعانطــصا
 .مدختسملا ةبرجت نسحی امم ،نیدیفتسملا

 ةردــق زــیزعتل يعانطــصلاا ءاكذلا مادختسا :ةیمقرلا تاعومجملا ةرادإ نیسحت )6
 .ةءافك رثكأ ةقیرطب ةردانلا داوملا ظفحو ةیمقرلا اھتاعومجم ةرادإ ىلع تابتكملا

 يعانطــصلاا ءاكذــلا ریثأت ىدم مییقتل ةیرود تایلآ ءاشنإ :ءادلأا مییقتو ةعباتم )7
 .ةبتكملا لخاد لمعلا ةءافكو ةیعجرملا تامدخلا ةدوج ىلع
 حارــتقا ىــلع تاــبتكملا يفظوــم زــیفحت :رمتــسملا ریوــطتلاو راــكتبلاا عیجشت )8
 نــم ةدافتــسلااو ةــیعجرملا تامدــخلا ةدوــج زیزعتل يعانطصلاا ءاكذلل ةدیدج تاقیبطت
 .مادتسم لكشب ةثیدحلا تاینقتلا
 
 
 

 :حــــلاصملا براضت نایب
 لمعلا ىلع رثؤت دق ةفورعم ةیصخش تاقلاع وأ يلام براضت يأ دوجو مدعب فلؤملا رقُی
 ةقرولا هذھ يف روكذملا
 

 :عجارملا
 عقاولاو ،ةیملاعلا براجتلا :ةیعماجلا تابتكملا يف ةیكذلا تاتوبورلا مادختسا .)2020( .ع ,كودرس )1

 ,Journal of Information Studies and Technology .يبرعلا برغملا نادلب يف نھارلا
2020(2), 10.، . 

 :ةیعماجلا تابتكملا ءادأ نیسحت يف يعانطصلاا ءاكذلا تاینقت فیظوت .)2025( .دارم & ,يلھس )2
 .)1(س17ع ,ثاحبأو تاسارد .ةركسب رضیخ دمحم ةعماجب ةیعماجلا تابتكملاب ةینادیم ةسارد

 :ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملاب ىرقلا مأ ةعماج ةبتكمب ةیمقرلا ةیعجرملا ةمدخلا .)2016( .م ،حابصم )3
 .)3(س24ع ،تامولعملاو تابتكملا مولعل ةیلودلا ةلجملا .ةلاح ةسارد

 Cybrarians ةیرود .تابتكملا يف ةیمقرلا ةیعجرملا ةمدخلا ةرادإ مظن .)2012( .س .ع .م ،ةفیلخ )4
 .30 ددعلا ،ةمكحملا ةینورتكللإا

 ةیعماجلا تابتكملا يف ةینورتكللإا ةیعجرملا تامدخلا تاقیبطت .)2016( .راوك & ,ةیزوف )5
 ,)12(11 ,يركفلا راوحلا .اجذومن راردأب ةیعماجلا ةیزكرملا ةبتكملا-ةیرئازجلا



ةیعماجلا تابتكملا يف ةیعجرملا تامولعملا ةمدخ ریوطت يف يعانطصلاا ءاكذلا رود  
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 ةسارد ةیعماجلا تابتكملاب ةیعجرملا تامدخلاو عجارملا )2021(.حبار ةینانغ & ,دمحأ راطعم )6
 .ةركسب ةیضایرلاو ةیندبلا تاطاشنلا تاینقتو مولع دھعم ةبتكم ىلع ةینادیم

 عقاوم ىلع ةمدقملا ةینورتكللإا ةیعجرملا ةمدخلا .)2025( .م .ع ،تادارجلا & ,.أ .ف ،يئارماسلا )7
 ایجولونكتل ةیلودلا ةیبرعلا ةلجملا .ةیلیلحت ةسارد :ةصاخلاو ةیموكحلا ةیندرلأا ةیعماجلا تابتكملا
 )1(س5 ع ،تانایبلاو تامولعملا

 ,ةیملاعلإا تاساردلل ةلاسرلا ةلجم .يبرعلا نطولا يف ةیمقرلا تابتكملا تایدحت .)2021( .نابعش )8
 .,)4(س 5ع

 ةیرادلإا تارارقلا ذاختا يف يعانطصلاا ءاكذلل ةرادلإا تاقیبطت .)2022( .م .ر ،دمحأ مئاص )9
 .ماعلا نوناقلا مسق ،قوقحلا ةیلك .]طسولأا قرشلا ةعماج ،ریتسجام ةلاسر[

 ع,ثارتلا .رھاظملاو ةفسلفلا ،میھافملا :يعانطصلاا ءاكذلا ةیھام .)2025( .رماع & ,ةداق )10
  ,)1(س15

 :طویسأ ةعماج تابتکم يف اھقیبطتو Chatbots ةشدردلا تاتوبور ةینقت .)2022( .دیعس روصنم )11
 .,)1(س  9ع  ,تامولعملا مولعل ةیرصملا ةلجملا .ةیطیطخت ةسارد

 تاتوبور( يعانطصلاا ءاكذلا تاتوبور ةینقت مادختسا .)2024( .دمحأ ریشب ىھن/د & ,لاعلادبع )12
 ةیلك ةبتكمب ةیقیبطت ةسارد :ةیعماجلا تابتكملاب تامولعملا تامدخ میدقت يف اھتاقیبطتو )ةشدردلا
 .,)19( س 10ع ,دیدجلا يداولاب بادلآا ةیلک ةلجم .اھنب ةعماجب بادلأا

 تاقیبطت مادختسا وحن تابتكملا يریدم تاھاجتا .)2023( .ن ,ھط رصان & ,.م .ف .ب ,ةعناعنلا )13
 Journal of Information Studies and .ةیندرلأا تاعماجلا–يّعانطصّلاا ءاكذلا

Technology, 2023(2), 14.،  
 يف تامولعملا يئاصخأ يلع يعانطصلاا ءاكذلا ریثأت .)2025( .تاحش لیبن لداع & ,يلع )14

 The Impact of Artificial Intelligence on ةینادیم ةسارد :ةیرصملا ةیعماجلا تابتكملا
the librarian in Egyptian University Libraries: A survey Study. ةیملعلا ةلجملا 

  ,)58(ع2025 ,بادلآا ةیلکب
 
 


