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Libyan Public Administration after 2011: Institutional
Transformations and Reform Challenges

ABSTRACT
Since the 2011 revolution, Libyan public administration has undergone
significant institutional transformations as the state attempted to rebuild an
effective administrative apparatus capable of delivering public services
while promoting accountability and transparency. However, these efforts
faced multiple challenges, including institutional fragility, weak legal
frameworks, lack of coordination among agencies, and the impact of a
volatile political and social environment. This paper aims to examine these
transformations and analyze the challenges confronting administrative
reform in Libya, while highlighting potential opportunities to enhance
administrative performance and strengthen state institutions. The study
adopts a descriptive-analytical approach, relying on a review of scientific
literature, analysis of legal texts and official documents, and a comparative
assessment of public administration experiences in similar contexts.
Keywords: Public Administration, Libya, Administrative Reform,
Institutional Transformations, Challenges

soadlall

ISl (s sia e 5 5SSV a3 2011 855 2 All) Aalall 3 l0Y) Carg s

22026 il g, (A Alaal) (612) Qg siall g pualdl) 2and) o (alda 8 dlaa

Creative Commons (CC BY-NC selu¥! gliall faad ) aa say il 138 535 2025 (il all/ial 5l © il d
4.0)


mailto:moh1973r@gmail.com

CokaY) cilgani g dyenusa Y g2l = 2011 23 Apall) dalald) 3 )2

Claadll anaii e Hal8 Jled 513 Slea sl sale) A sall cl gla 3] il sall 5
leie Baamia Ciliaat Cagal g 3 sead) oda o jue A8EN o Aelisall 3 323 5 dalall
< il el pal) G el Glie A Gl Y Canca s el AiLE)
Y il sda Aud ) AN sda angd Al duelaial)y dnulundl Aol
el il 1) e b (8 (5D DY) gl () laal) Julas
el o Al ol adied A gall il e ka3 g s Y1 e 3 el a il
GGl 5 ey i) Jalat s cAgalal) lna¥) dasl je ) Baa ¢ ua gl Ll
Adbiall GBlanall 13 Jsally daladl 5y 8 A5 Al ol Gl et 5 cdgans )l
s sall Y il (g Y1 ZOhaYl b dalall Byl dalidal) il
<baail)
+ daaial)

2awl A Sl 30 W el € OGS Al 5y e Aaall Jsall adiad
)l s2gd Aalall 3 laY) 2 8 aneay A gall LS delasd Al il )l
A L g LS Lilad diSan 43 )l Juadly s CalSa 2 gas o g de
o hai Gad Uil (e el gy A0Y1 a3 ailid) ela¥ly Aai) dpulaud)
LS Ll sl il S 5 aainall s 32301 (S0 A gl Do 35 36168 5 Allad (5 gana
<l ) Al aalead) 285 el g Lgtaban Calaal G (e e sSall (S oY I Ll
cdilaallyy )l aiaY) s Al deladll 5 je Lo 12 5 A ) 2o 8l 5 dauland)
Ol axe Ala sk 3elSH ane s Al 8 dalad) By G aaly
elial () QI 8 a5 Lae Y 6 s (e oAl JKET 5 aludl) o) il
Ll ga s Asall e dadill 5 zlaiadl aghsal s ol dndy agiibaa) 5 (aidal sal)
Upa bphani o (S LeaSIhs AasSall Lo pd passi Jalsall odag
(Sigma, 2018) 4Ll

O Jssmall Jleal) gd cdaall A gall ol 8 450 501 jan dalall 310Y) 2a3
ol sall )il lada s pidal sall leadl) aniiy cdaladl Clulpall 25
ol il A Adpae QY a3 2011 Ll b 17 558 2ag Aaladl 3101 Ciaged el
A S el Allaill e JEBY) Als yal Lpaliaall LalaB@V) g dpelaia¥) 5 dpulpl
3l o il IS0 Y adll sda el 28y Anlasgall doaaadll As ya
e lsall 5 481050 (oalaas Lol 311 (50 5 cialadl s 3all Aleld g 5 10y £1aY)

22026 sl g (AU alaal) (613) Ggdall g gl 22ml) - (pulda 8 dlaa



CokaY) cilgani g dyenusa Y g2l = 2011 23 Apall) dalald) 3 )2

Bl ll S sl
oual o by o Al daladl 3 )l0Y) A jeaiall ALG 58l & cil,
slaay gk Al e 8 Sojail Wdg a3 L) Jag8l) (e 4n gy
el ) 5 Apalaidy) dpaiilly Adleial) lEEN) 8 3l jualiall (o g dalall dagll
Gt Aeluall Zacalall ddadl 50000 4 el doaatY) & pale dda) jaagall
Aalrieal) daiil)l Calaal (e 16 cargdld Aol daiill Al jiaall S al)
) Aalvinaal) daiill sasiall ae¥) Calaaly dlati Al Gladll e (SDGs)
G aoreall ALl 5 Al L axy Ciladina a3 e ey ¢ AT Gilaal Gl
e Ao Apliall Grzals g Allad sy shai g Allanl) ) J g sll 3 aseanll

by sl

saiaall Clpaaill dgal ge o a8 5ol Slea ol sale ) AERY) A gal) i gla
L 3all 30800 aal g Adalall Cile ) juall 5 Aded) dpbuad) 4l Lgiza i )
Ailia dals Al Aaladl 3,aY) Al ageall at yy alall ULl
¢ oY) s A Gl claatll g (Glaw sl G Gradill Canca s daal g A g
SRV Ay (salie (ke e ) A8E 5 e laia ) ol il cals )
3 e LS (e Lginarl Anll) dalall 3 p0Y) (A s all Y gl Al o auiSs
3l (jalSa agdl dale Bacld 8 g0y cliswipall oLy & AJWEBY) A gall 4y il
sl ¢ el Al (a jdll ol il g o laY) pllaill b Caxaall g
b Al Y gaill o3a Jidad Gl @l e 5 Ml Aaladl 510 ) il salxial 5
) dasi y Cua Gl el Jsadll slais Y ZOhaYl G ABall agd
Aaldind e Jimy ddlsally phalgall (g A8 (5 slay pllae JSG1 s 5l
Ay LBk’ 40(S4) 5 dalall byl

2011 e dall) Aalad) 3 Y (A A sall DY sail) Jlad e 48401 S 5
Gladlayl ddels gae auiiy dpibiglly LI @l aa; DA (e
ot LS s sall ¢V 3 el daliadl KLY 5 (il Gl el 5 iy oY)
ol e saliteadl Gegoalls saaldl Gyl Gleleall Al ja ) A8l
dapb agdl Kalaie Gt 5] b5 Lay cdlilan Y gay &ye Js0 A 40 ladll
Aala) 3yl Z ey dalidl a5 sl

el aghy o Gllais Al Bl 8 (5 )E) pas ) dediall o2 g

Cigal s i cbaaill g Y gl Gl us sl aa Lud g dalad) 5oy

£2026 sl i (A alaall (614) Godall g gl 2and) o (pulds B Alaa



CokaY) cilgani g dyenusa Y g2l = 2011 23 Apall) dalald) 3 )2

Juaddl Jidaill g dongiall (A 48 )5l Jaal dea Lo g ul0Y) Z3lal) dlee
Boalall
« A1l

aladl 5 hY) cclliul sae ol ) claslie 43S ye ASE] Auljall - k
cile] A clbaaill dgal ey Alad dpunie Y 5a8 Gaiad 2011 aa
Do aaaty g dge b Y sl ANKEY) oda e g Tty £ oaY)
A slall sl dalall 3ol Lagd A A gl AlSedl Y gl
Y el Ll Saadl G dll Gy danbadl g AdlEl 3y oY)
Ll (8 Y Al acal A5 el G lal (pe 5ol Sl 5 ¢ s 5all
. il

Ay Agualll Aalal) 5 51aY) Lgiagd ) A padl Y il Jalas ) 48 ) ) Caags
cile ] Al dalpall 5 AEN 5 45 )laY) 5 A all cbasdl) 50 aaad s 2011
) o pel daliall ClISYly (e dll GLESIW 5 (g Y] Z3laY) ddeld
AL ddee Dlua g apasi () ALLYL (sl HTLY) G8aT 5 s al)
Al sall Gl sa w5 sV 2Okl acal Guakall
s dgary)

Ll A gall jlise 8 da n Als ye gellad Ld o€ (e Lgaan A all 028 CasiSS
G sl Gl Al Q011 ple ax daladl 3)lY) e Gl S 5 3) 3 _palaall
Gty 1 3850 Aaladl 31aY) eiad Adiie dial g dpulan Ay (A 40 Laniie
Jrag 48ladl) 5 4aSsally bl Lebalii )l 5 ¢(galaiil y ol #a) gl il
Al ol Al g daale 3 )5 e calall 138 4 )
;i 8

Lanll) Aaladl 30y 8 A sall Y el 0 Laalie Az i e A all
clly g laY) F3aY) dlels () V) el sale) 8 13 sana L s 2011 2z
Aua ol s AN yie dpulany LA 4 gl dpnse LA s B3 53aa
acall g dpulaall 331 5Y) g 13 s sl 21a¥) 3 e L el Sy Ua yd
cliall s 5l
Al Al rgia
Gy Ao 3S e ctiagll — sl Jaad) e leagie b Al jall aaixd

22026 sl g (AU alaal) (615) Ggdall g gl 22ml) - (pulda 8 dlaa



CokaY) cilgani g dyenusa Y g2l = 2011 23 Apall) dalald) 3 )2

OOl Janall Ciula i e e aBl sl Ll B Lo lai g Leband sty sl shall
Caags dgliia Y gath & e s AT Jsn ey Al 4 jaill 45 e dalall vie
Aaal e bl Gl aadiin WS Anbidl Gliagilly ol el
2y Agull) A AN SN 5 ey il Jalasy edia ¥y g yall dalal) iliaY)
Al gall cladaiall 35 15 eal (e 3 jaliall e 1 N al geiad 52011
Alae 5 Jalaill 568 3y el dalie dlase Cilily g1 (e 3L as
aladl 3 laY) asgial ookl byl Jbin Aluluie slae ) 48l auds
ol s ccbaaill ae 2011 22y dndll daladl B Y1 &8l 5 5 cApus all Y sl
Oe Blall (g yall &5 el sall ) il s Y1 elaY) G 3edl LKLY
idaal) Clpagilly @il i G AAl ) Ve diEd) coladl
Ol ) Al ailal

Ao pal) Y gail] g Aalal) 5 10Y) & sgdal LN JUaY) - J Y gl
285 ey oA Y1 e ed Adsn Y Al 5 S N daladl 5yl ax
3Ly (pilal gall landl) apaii Jadiy Ly (Al sall Calaal aiad s daladl Clulpud)
) JShgll 5 aii¥) (e de gana” Ll o Cpfialll (e 23l L je Sy Alxe
Clala duliy 4l Calaal (Gaiad Chagy dalall s dadlall 5 4y a0l o) sall alas
G Aalall 300Y1 o () (Flsal) adas (45 0= 2010 cdl) 2e) Madiaall
Al iad s dalad) Clulpud) Gadail Aed 321 & o ¢ ol 85 5 ahali 3 e
o sall) A5l )il 8 Ten Tyeaie Lebony Lo s 5 ccpilal sall (o By oY)
(88 .u= <2012
O uaall & cladla) ol jaY dala dd dalall 5030 4o DU juleall 3idal
5 seay Ll s Gladladl hghadll s 8 5 Yy dalall duludl Sl
Omeen g S gall allai ua) Lgiidas o) el Calaall (3885 Y 38 (Alaaiie g 5 jinie
Alae (3ot g 3al8 Cile sSall e Cpay A yo gl Gl Aaladl 3 laY) ¢
525 daal s 4y A58 O LS Ay slgl ol Lol Jadi Alals - 3lal 4y s
O 2 A A ) el CalplaY) Caline (Gl Gauis (sl Allad
acdll e Jsandl s dleluall daizl g Jo shad auia g g el ggiil) i ) Al
G sy 8 Jan Ll el e WIS AW o) sal) dalaind g i)
a2 5 Lt Dl Jladl) 35 el &y 55 i (o Aanls #Ola) Dang) i
OS] aais ) dals A ke Cila yiie a8 (pe Yaug Jath (3l e la jlad)

22026 sl g (AU alaal) (616) Ggdall g gl 22ml) - (pulda 8 dlaa



CokaY) cilgani g dyenusa Y g2l = 2011 23 Apall) dalald) 3 )2

ilee b Glasaiall Aasiu¥) Algw dee gl s Y Llee Ll 5
Aaladl B )l = Slal gl o 2 gy phal

o yaall (8 Ll dlas gudle 7 @ Wl ae iy Al i Jeal i
2011 6,58 Qliel 8 Jal jian oSa Ui ) Ll ddee ) 6 claail)
Clulas delua o 30l ) e Gl ddman alll 8 daled) Gl salls
Gl y ppdiy Adle A8ISE (50 3eliSy Agllady (pidal gall Lgagaiiy Allad dale
Jasd Al cUalld Auedl) clial) A8 (a8 g i ) Fg ) paind ) s
A8 (gl (e e il pull) clalia¥) 4l 8 A sall Clisa
a5 sie (B Yy An) aase Lo b Gl mualiy dlall b candd)
YV occleadd) CalitinY Al asgall e ae Nl e Gla gelall dalall cilaadl)
& Ja¥ls A sally a3l A AS (5 sy (sl s Ll (5 sine e Lo
A gall o a5 Ky s cullad dlde) Je o€ an ) el iy Jasadl Jaitoa
At Adlall cileadd) delad 30 3ab ) Ao Liadl 5 cpidal gall (1

Gl sall A 3ale) A Coagd A€ualiny dlae g8 el OV il L
) O il ae iy Lay s la¥ s caidaiill Jaad) Gl g odai 5 dalal)
sl (8 Al Y sadll o ) mpda LA Sy Aaba®i¥) s delaial)y
Sle s lae daaall s dgadl KL G Glel pa Laaloat L Wil sy
5 (102 .0m 2011 caid) Ay Ledlal 3as o dalall 3,l0Y) 5,0
5 bl cuted ol il B pilie e Y el sda cilS ¢l Blad)
Lalal g W )il e < il g aladl o Uall) il e e 35S Cilaad Cuca
Lpalati JSLa 2 ga g0 Ol8 Y Lealad S 3 Al dalall 5oy dpeal s
Clas il AndlSa g s2ui )l AeSsall (5ol 3iad e Wi J ccund
& Losae T Guali dpvensall AEN o Ll jue (5515 Aeluaal 5 dlasl)
s3sa o b il uaiy Lo gt g cllelusall 5 282N (53ley Cpida sall ol 1 (500
3 a5 (57 o= 2013 i) gl hal gl glais Aalall sl
Ll Al B oY1 A A sadl Y sail) A j3 (5 )5 el e raay ¢l
oY) claai agdl (5 )saa painS Jy kel dpaplait AaaS Gl 2011 2
s sall ¢V (a5 5 laY)

(e3ball (e de gane o gl Daal) daladl 3 ,0Y) G ) el Jlal i LS
Sedais sl 35 pall okt el ¢ i) sy Ladaddll gie Y]

22026 sl g (AU alaal) (617) Ggdall g gl 22ml) - (pulda 8 dlaa



CokaY) cilgani g dyenusa Y g2l = 2011 23 Apall) dalald) 3 )2

csaall) A sl 8 zali )l Fola) Gt dulul jualic a5 ddladl)
ol JUY) JS (& bl ol Craalis b Ala (5 (63 .= <2015
Adiie Gl An Bl b Lagad dawasall OVl Jilady ey (3
A e L5 el

Ba2%a B _als dpnens gall DY gatl) g dalad) 30 jliie) (S o A slata (e g
Glend) il sle) ja aa cdpnlpaal) 5 4 ) A A Al il sal) Jai sla¥)
5IY) a8l o) dngia Bel B anais halall Llaill ey 138 gy Jsall 5 sl
Loy clgindad 8 Al Gladlal) ddlad (5 sie anilis 2011 2 Ld (S dalal)
Dnshi g ) sagud ) (il el (3 sl jinl g dpalall ALYl Canll ol ) Garay
el 13a

18 L 8 4l s doaliaii¥ g dpnland) JSLEWN Calise s Jalas el
8 Lgasae 8 5and ) AaS gall axi g cp ) paall any e Ala ye (lixy 3 i) ALl
Admaa aa Al

285 qm o Anliall il a8 ) 885 dila y s e (el g (58 g pUailla
Adelsall A8 § 48LAIL ani g sldiaY) alia & ol gall acad Slilae 5 Slubaw
& Maa¥) o Lgi 5o Loy i a8 4, S all 4 sSall Conpal celly ) diLayl
Alaal)l Gl Ciaee 388 ) juall 5aa 2l 35 ae acall 5 5 yladl 5 3alEN alga
il 5l) e gSall A 5 3use (e 0 5S0 L Bale Badaa alge (58 () e LaBY)
138 5 (Al Aalall Clanal] aads Caliin 5 daall )Y Gl Lo uals)
Ayl bl (o stual ol sall ae A8l e Jaxazall 30l 8 sl L
sa Ailasll a5 dida gl b sall G 43 gaad) Jaad 5l ol g le g pua gl
balll ) 4 58 el cldaludl g aliiie el e dllal) <3l gl Ciana

s e g 58 g Al gall ) ey Al Al Jiad daladl 3 laY) o) Jall (Sa
s oy i Asd g1 (B Aaia 85 a A pall Y sl (] edallady ilardl)
dbasija 3 S Dlgma s Y saill oda G Cpd el GBld) B A
dagn dm i Ll i 53 LS ¢ 3 gial) U Y 5 Apnan ) A8LE 5 dpadaiil) Sl
G35 oY) Y1 e bl yiu) Cal piul 5 il s B Al GalSa agdl
ISy A &5 Al okl ey () oludll dadlSa s 3l AaS sall (ool
Q011 a0 Ll (8 daladl 5 I3 el @8 5l1 Al o ) JEEDU dpul sacld
a2l daliall (a yall 5 laail) Jidasi

22026 sl g (AU alaal) (618) Ggdall g gl 22ml) - (pulda 8 dlaa



CokaY) cilgani g dyenusa Y g2l = 2011 23 Apall) dalald) 3 )2

L pall Y gail) 12011 a9 dll) dalad) 310Y) 2819 - AU gaal)
scbaadl)

Jaxd Lo 31 ) 50U Lalil iy caly 3 p0a) 8 ) S s A 0EY1 ddalud) gl
el (e et Adia Aale 3,00 gsw Gl Al Caliy Al daladl 5 laY)
Jslly e die o e Lo (ol aucasll 30 58l Cland) Gad A gusdl
Aalall s sall (o Jilall 2 ga s o (AU s yay el A 5 ,AY) 5 slall
Ol e 3 e cE N Ly lede Ll GAlal iy 5 GRS
Al o daaly pe caila g cld dale lange L) ) it cpile
sl e e s pall 4yl bl callagl G elly ) ol
Lla dile Ja gl daal g e cchVLatVl g <l jidiall g Adladl 5 a1 5 4y pdal)
Sl ¢ sae sSall ()l pall pidly Lo Gl 5 Ao Sall Clusssal) 488 8
ladaity Slubdl maal lgiey AdsY) agalge dnlil sagane b @l jlea
dasSall Alad b Lald) aal il 4 lewsdl JAN 13 1 ey
AaS ol Gl phse sy o Sl ol g dpadatill Basally oulaad) )8
Al

e Al Al ey dolll Al 510 € ye 2011 ale ol aUaill Lo i ae
dh A 4hY) JSbed) Ol 5 Clussgall ol ale) Y slaay & el (A gana
Y oay) dlee o Al & jaill @ pelal By Adiie dyial 5 dpalas A
) A gall Y il e A gana JelS b o ASaa aadat Bale) 3 e Gl
Ueliadl 5 20 ) Adail y (Jaad) udlid d gl a1 g il o) sally 3las
(112 .02 <2014 ¢l

s il sale) S 2011 2 Adadl Byl Lhagd Al Y il Gl aal
3Gl 3 gads Akl gl el Cangr Aalall Cliawgell dpadaill JSUgl)
DY) Canca b ol dRiiae GGG Craalaial Y glaall sda o V) Aubs sl
bzl ) ol Lo ddlina)l cilgall cld sue s Gladla aaad ) 4 gilal)
(78 .02 2015 cganall) 0¥ Clilead) (any Judaad 5 ClaSlall

A 3yl cladlall Aleld e € I AN 5 4 pall Jal g2l @ i LS
Cle Aagi 4y 58l ol 5SIH G g skl (8 Dl gra Adladl Cilisss all gl
Gl jlae iy S AR Coplaall 53l b paiunall s sal) Gyl xal

&) sl AV sadns (95 .0a 2013 i) sy Janll 3 Alad e

22026 sl g (AU alaal) (619) Ggdall g gl 22ml) - (pulda 8 dlaa



CokaY) cilgani g dyenusa Y g2l = 2011 23 Apall) dalald) 3 )2

A88E] (gl Cpidagall o) 50 1 DEe 1550 aali A gal) AAE
G ZoaY) s dalall Cleadll Basa o Saiy Lo s Aleliadlg
(119 .02 2014 ¢ all)

pdail s ga g ALals (il 8 la Jas o) 388 ¢ e 5all 5 (AN (5 giall e Ll
LS Aelosall g 406 1 il g0 Cana ) ol L s 68l ann daladl 5001 Jee
e dle) J) Aadiadl clbldl gn dle) pally Lubudl clabaay) @l
JSi Ay oo e el A pall LS (1o Al ) 5eda g ccladlial)
(101 .02 2012 ¢ saall) ole

Y pad Gngd Gl Jaall o ) bl pall pads liall Jdadll ) shaie g
dShgl Cuaad G pead Ay Zlal dhd Lo cadie) dglia dpuli
A8 e daaly digld hl aiags dpdll a8 skl el
o sall eIV a8l Jale S Le il cilgadl s Saal) aiall
Jalsill 13a Sle of Al 4 el @ jelal A Jlaadls (130 .0 2011 cardd)
clbaaill o)y ) gal Aodall ) Sy G al Uy e al) JSsel) G
ANy Julaat g

gl 5 i)yl C ol Cheia sl Jall Loy Al lasll ol (g
il Al g Glay p8 e cas ge alad o0 Zdamll S el daed g AdliAL)
SLEE) g A oY) 8 Al g cu ) al chaaae AuhaE Ciladla 4 Y bl
a4 58 el Gl sadl o cile) pall ) JiLaYU Aled e Sla s
2015 ) Cladlay) ddn e dalall 5l 3,08 e il Al ddadll
(99 .= 2013 el €88 La

B 2011 2 Aol ddladl 5y 8 dpansall G saill O 81l 138 uSay s
Giiad 050 s AaS) i) claadll G V) el sale) (& 13 gana al i
Lalall 309 Z3aY g ol o A didaill iy s Jad s altiess 5 )] 2Ol
) Gl bl e JalSie JSG claall oda dallee ) zlisy
AaSsall aexi danaly 4upld hl pags il oSl gy ¢ gall
(124 4= 2014 ¢ o seadl) Aelosdll

Oy (bl 8 Alaaiall g saieall Ay oY) s bV 5 Aol JSLE) dalladl
ol lY1 el g cald) eladh aan 8 Lkl Jasy 4 sall alaiad J5Y) Hlad)
s pall A1 Bale ) 5 (Alali g 408 5L Al il slia b AS Ll de il

22026 sl g (AU alaal) (620) Ggdall g gl 22ml) - (pulda 8 dlaa



CokaY) cilgani g dyenusa Y g2l = 2011 23 Apall) dalald) 3 )2

Jon glaa¥ls 1 sa 5e Cupal Sl 2Bl clidlae G sans el sad e dalad)
3seas &l liall il g Juadl Jias i Le 4 2Ll (5 el Jaindl)
Uihai sae oo b sl el lalaxial I sall ainal Leale oyl ) Al )
il g SV DA (e dpe b Sl 8 (e Allad g 4y 8 30l ll) ae)
G Wae e Sl aae (e ae L 4l cblasdd dadl Glalaxin)y  Jalall
Sl ey 3e digan Hlad Jhy ol (e A Al 4l ) dea 5l 2o
()l aen (3L Jaldi AaS g alai e (BLaY) &5 ol Le Laild 41 al)
dpuuie Y a8 CGigals 2011 a3 Al Aalall 300Y) O Qdadll e ey
Al Baveie Apbn s A s A0 i85 A pe sty Crankaal LSl dlld
(amall s Bl (elSa agdl dege duaf i OV sadll oda (8 elld aag
AndlSa 5 5l A sall fsalie b5 s Y e 3y 3ad il il ol il
el s Al 3 ghad (S 5 ) 5 amy 5 )0Y) sdgd ledl) &8 6l Al 50 o) Sl
AL sall il s ) il (Gaia 5 Al Lalall 5510 #SlaY llSie dpale 433
e @l i casall 3add g o) cilaadll o2 glat) Aaladl 3 )0Y) =Szl Al
3siall A #3al) @l jalie (e apael) ($Ua) &5 288 813D 2ge dia A al) 3aia]
150 dal sl e dpaell Ciml 5 JalSIl Ledlle (385 ol Lgalana () cdpialal) AL
Al 5 yiall o 43 glite I sluay 5 Aagiill o2a

sl 3adl 1R g g 1Y) £10Y) o el CULSaY) 5 e il - G ) gaald)
Lige Gila 2071 2o Al 2dlall 3 5ad Aalid) Cll&aY 5 (a dll 2l ja JL
Laladl s sall Cgaly Lot sl 20V auady #al) AplSa) agdl
Dl LSae Ly a5y ) Glalpall 5 6l cliel 85 5uS Gl
pedll (O A gaall 359 Ayl 5 & g dpalaiip 4 gilE il ga Jelil cladlay)
Laldisa 5 Aaali AaSla) clalis aranall Gulad Uayd ad Ga ) sdg] Granl
(115 .= 2012 ¢ ) sall)
saaall ol g8l JBlaial S Cun ¢ oaaiill 5 (S SN UYL (aall (3la Y
Loy ¢l sall Clialiaial s 5y 4 Y1 JShedl Coaadl D011 20 Uasall
A ol ady s ALl g dpdaall 3 2 A sall (ada il (S b g
aay Akl gl g &bl 3l paca Aeliall 5 AaS gall Aaiadia Cilaa g L) o
e 2014 cmall) sIY) e1a¥) Cpnty LS 55l Jalaall 5ol (e
(138

22026 sl g (AU alaal) (621) Ggdall g gl 22ml) - (pulda 8 dlaa



CokaY) cilgani g dyenusa Y g2l = 2011 23 Apall) dalald) 3 )2

Bl Aa s bk byl alddie )5 Alall Culd apl padl ol JNA
i) Jia e@laill 2 sane CilS () 5 Al Ciladlal JWi) s @il ghad ikl
leal (5 1 aUai ulaal 5 2012 alad 59 a8 43S ) (5l (e 353 1Y)
O @dsiall ey J a5 1Y iiSa s abuadl) AndlSal dida g A Gl Al silall
43850l alaie Y 3kl 8 A sall () san 5 53 sasadl cladlay) oda Jual s
Gl Jb 8 oS (Rl cileUadl) 8 Loy 505 205 (leadd) apais 3 L
e oS Auadl iud s Ll Jifiee Ol allaall szl s 4555 83n 50 daSa
38 T il ld -l Cilles 385 S ¢ b sl (5 siuall e 3aaina
(Uil 2 sane L o ALl AaS gal) 5 el 4y ) 5 i 23

On pe Ol (a8l AT sae Apusns el 0l 5l 5 A 50l ) sall Jiad (G35
Cllall yyohas & de ) o V) ) g Ay aill @l jall 8 el 2
U Al me jadiy elaY) ol dea b Jiad el Cu il gl g 4y
g o) S Laadie Alal gl DDA e il gall G lga sk ¢
Aiial) sl KLY i elall s 483N (oaliay o) V) (5 sia
(107 .u= <2013

phi aladiul (Say Cus el BYI L gl SEL e 8l Sl (LU
g5 Adalall 408 1 Allad 5y el dlaiall D sall il § 45 )Y il slecdll
L sl 53S0 mad ) gl Jal 2S5 Adladl colandll 83 ga (ppuani s celaY) o
33L 55 edo oY) Glileal) ay i g caluadl) (e 21l Allad 313l Jia dalad) 5 )0y =
(72 .02 2015 panall) Sl sall 4 8lad

&b LGea 1053 AT 5o e bl (ugpall s 438l el Caall iyl
Dem A AEn) dls ey Gpe (Al Jsall any Gt 28 a6l () il
ISl ushd (n pend ALl Cla) yiul dlade) YA e Ay haY) Lgilunisa
Sleall 50 Jamdis colaY) anli alai gaadais edy plall ol 81 Jaalis e silal)
o 2ol el sda (e 3L O () i jadn g sl ainall g A )
Gl daliad) Hhladdl QS e daulll 4 padldl @85 Gladlall oy
(145 0= 2011 candd) o sall 4 2l

e dua S oaainall g e laia¥) ol lainl Sy cBan Lo ) ALY
3ol ) Aeliall s A 3 adiaall Jal )a0Y) o s oansall ¢laY)

22026 sl g (AU alaal) (622) Ggdall g gl 22ml) - (pulda 8 dlaa



CokaY) cilgani g dyenusa Y g2l = 2011 23 Apall) dalald) 3 )2

Ohalsall C A8 5 ey Ly el s (il il Al IO Gl sall e Lzl
(142 .02 2014 ¢ nrall) Cladlall dalaiu) 3aay 44l 5ol
Dashll BHnS QUK 85 (JalSie Gy la jlalial &5 e 13) cpa ) o2 )
3l ST (g lal elal 3aiady cluansall JEiu) 3 ety dhandll daladl 310y
36l JAlSS ) zling Jlad adlal el ol of ) Qa5 Alas
gl ledal dpraiaally dadilly 4y bl dpepanillp dp gl Culsadl o
Ay Al A gal) (o 8 4elxind (3iad s -l
e i Aalal) laddl) anad dplae 3y jad Allise 0 5S35 () raty coauall 138 A
laas cbald) dmaa e s iha gl (5 siuall e bl gall claliia¥ dlaiu) i
el i dglae o o815 Luad 8 Aalad) 5 )10Y) 7 3lal a5 5 y0be 5V La s
Claadll 538w LINA e aly (Al ol g8l (o geill ey Al ST Aalal)
Agladl Cladiadl cilalls e 408 saaa Gl g8 pyehaiy ol ) ca
Capall s o132l s sluall Culalaa) s (Y Jie Aol cleadll jd g lacal
Dlsal znia g Cany plaal) Cilainall aead daall dle g anlsill 5 aall
T S Al Galladl 5 4yl 1) A <A
Gl sall )il 5 Y £ 3 el daliall Ga il Gf Al jall s28 a8
A i) ol sall skt Apapdaiill g Ay gial) LY Jadiy el Badeie Lud
AL 5o5ets Al el e oY) diaall L gl gSEI alasiin
ol el sale Y Ao 48 sacld IS5 JalSie J<as Gl o8 laiind ) Auadiadl)
el Ll dpa ad Blel e ae caldiiay Jad 5 )la) ZSlal Gady Aalall
) bS] aan il Ao laia) 5 Dbl G yaciall

:aJJM\ uladl) (e daldicall (g yall - @b.“ sl
Aalall 5oyl 3 Canaall 5 5 gl alSa agdl dua jh A0 Hiall o ladll Al y0 g
2aadls | s sl 212 3 5e) Al s SV Caull) ol il 5 2011 2 gl
Lt s je Leoolad Al ) daag e gl Clhaad Cgal 5 40501 Jsall (4
(150 .0= 2014 ¢(moall) ol @lundl dulic daSla) Gl yiul sl
s luaall 5 461 Slonisa Sa3a8 O G Al Ljadl) jpds (JUal i e
Aty oY) eV Cpaads sladll e aall A aale ddall 3,0 e
Ll Y satll 5 DELY) e A gal) Ll 5 ) Al 5 3aY) il gl

22026 sl g (AU alaal) (623) Ggdall g gl 22ml) - (pulda 8 dlaa



CokaY) cilgani g dyenusa Y g2l = 2011 23 Apall) dalald) 3 )2

A gilE Ll 3 ga g dpeal Zhgall 13 (a5 (158 .0a 2011 candid) saaial
Adelisall g 48l {oaliay ol IV (jlasal Allad 48 ) ciliaa g daal

s Adaal A 5 5 a5y Jaadill 1 ) saall sl a8 JaiS Ay e Ll
Baiue skl galy 42l Ao Sall Cadie) Cum o ousall ¢laY)
g sall o gaill 5 )y day 5 488 ool anl adad Coaaie ] 5 ¢y il ol SU
2013 Auial) ddle 33 5a 13 dale Cledd 2 e Glawall 3508 5 5e Laa
(115 .=

Glay 3 sl Cladlayl A zoal dual e 4l S i) g
S e e da e IS Aaladl s sl 5 <l )5 1) 41K Baley dpaigl) A sSall
Sy A A g sl 0 ) ol gy slaty il sall <l a5 o
Laglia Qa5 o aclo el 138 of ) sl pudys Uil dal s 40
0= 2012 ¢l mall) Y eV (s sia o A pala ghlE Gaiady jpsl)
(125

2y Al Clilee 5 Cilisupe eliy (8 sacluall adty of sl aainall (Sa
OsSE a5 i e 1385 cladjia b G sapaall Luall (S daga Canad
s gl 05Ss of camy LS Ll 3 A gall ey 3 gead &y 5 juim 45000 52e Lusall
aos Aalal) cileaall apai e Ll ja8 3 5e8 dal (e Dol Gl s Janl)
A S Lgiilda 5 oo Lud daliagi b e sl aaiaall 48 jlie 38 53 () cang cell
g acall 138 20385 cang ST ¢ Jsall s add) pamaall o (b Bl <l
acd JU 4 dslesball clgall A e gsSie @y Jadl A5 Hla Juail
308 LSl Al gall dpa sSall pe ilalaiall aiafi 3 jaiuse 48l ey (5 liiia
L allas 3) bl 8 ol aiaall 5 43301 ddal jiaall 4] 486D ac ol
Bacluall iy Jilus clialy oDlefy CLASI 5 s allad 3 jad s 4alE) 330a)
L Ul 40lai8Y y dpnlpaadl (gl o 40008 dalail o) & 4yl
Agkal jiaall gai Lyl Juisy

4 il Akl y dn gl paliall QWSS o ) &) bl pall s
il @ jelal 88 g5l al Alee (g1 B bl e Jale Jiay Ayl
dadine pualiall 038 o 38 5ill ()50 dalall 3510 #SaY A slae s o 4 52l
Y Gesoall oda (e 5N O il XS5 G ol U ja St aa) 55 L Wlle

£2026 sl i (A alaall (624) Godall g gl 2and) o (pulds B Alaa



CokaY) cilgani g dyenusa Y g2l = 2011 23 Apall) dalald) 3 )2

b o)) A padll e 38050 Loy LedaSE (o Auial) gl R e
(155 .0 2014 ¢ pall) (Aaall o laia¥l s oulpual) Gl

ganl el Clall oda (e A ) a g3 2o DALl (Say LS

A sall GladaY) ac X5 daal g daulin 831 ) 352 58 )5 1

inaal) Sl 5yl IR (e A ) ol a8 30 55 Apan]

Gladlall Fpny G Ly Ay dagEl kY Guaad b
Ll 5 el

A gl 3oL 5 483N 3 i) Apaad) culysl) (e saliinY)

6 sinse ad )5 s sall el Glawal 48 51 Clgall s aall aiaall &l )
A sall g cal gall oy A

Al 5 I3 dolee Dlaa g5 apadil 4y 8 dpale Bacld 865 (gl 28 Al ja ()
e & pladll (e iy dpawsall Chaadll Gelad b oaeld dll)
Jlad gl elal a5 L sall Y gaill dalxinl Caay Lay (s Y1 #Sla)
alad

Gl gl JalSi e ading Y 3l s o Do) el g
L A B gy Bog e ae Aalilly Ayl Apepanill iy plal)
G5 Baliiuall g pall CanSS Agaal i AN B Sl aaiaal) 48 Lo
Dsaall 138 o) (b o lal elal iad s ZSlaY) delriul Glaal alll Gl
bl (A el Z3aY) acal A sall @l jad) (ol 5 4] Caal) agd ) 2y
Al b dlee Glpa 5 A Lual dpulul 3208 (K35

Gl e ae el giall ) jaall Hslae (L ) Jlad & ol Ll 5T ) las
A gall b (8 (5l 285 4] (Saall (e (S5 Al 308 Ll jaa (ST Gl (4
Ay g slentinl A9 a3 a5 Ay yaleall oSa cind Gl (e L8 caile )
S ALYL il pa Gl &l Jlaiall aSal) aay AS) 380 4 ja g ASLaa g
) Claandll an Taa S 81381 Ll ¢ Slagl s )5Sl <l el 4 ja
& 10%0e 05 o oo G815 Al e gaes pedi 5l i) A e
okl s

@l (Al e IV a8l die Cladlal) (s Sladl Aslase e a2l e
saaiall LY sl alaBY 5 o) Jlandl Y madi ol Ll V) oo piall g
doelaia) gl 8 5,8 Al JiLaAD (IS5 coaliaiBl) (Sl Chraial 455 Y|

22026 sl g (AU alaal) (625) Ggdall g gl 22ml) - (pulda 8 dlaa



CokaY) cilgani g dyenusa Y g2l = 2011 23 Apall) dalald) 3 )2

Sl danla g Balas Ay bl Y 8 G sanlll A8 gl (5 Al 5 ol
Ole  aoa sl 138 (1 W) 2011 358 2 a3l & sl J3liil) o) sal o a2
ol el gly 285 (Bd Cnand O il g sl oa ) el e
& sala ol by dpeldial g LoliaBl Gladlal ¢l ) (Saddl e S
AU

(e edabdi st ) glaia 50 2011 2 Aall) dalall 3 laY) A jall o8 0l 455 aal
(o il (lanill i sall OV il agd I Gaagd dAlalSia ) slas day )l DA
By saa aadii 3 4 laal) o8 Craalis a5 A3 Hlall o ladll (e Balitusall (sl
ol i) 5 cChmall 5 58l (alSa 5l g danlll dalall 5 laY) &8l (e dada
bl Al 5 s 5l AaS gall (5alae (38 5 s 3al) 7 Slal) US|

rdda A1) sl

BORY! (A L sall @Y gt 1ol e cuar A Al jall A 8 (e B
oY) Ao ld o VI celiadl Bale) (8 13 gane Ladis Cdia 201 ] 2y Al Aalall
D AS) e Ayl o 48U 5 A5 538 5 dpans e AT (a3 s3ne il (5 laY)
L) 300 W) 65 13) s sl o la¥) 3 el L il Sy a4l ()
Ml s"‘“}‘d‘ es;.ﬂ\}

() Aaa e (S cda )Y slaall s ) g sa il

A sall Y gaill 5 Aaladl 3100 of e oSOV saall kil Y (]
(s gl A8ED 5 Ay il o) dl (sl (JSed) e calan) soaeia ol gla
sl a8l gl el Gl oy Laa

LD Basame Y a3 23 2011 2 alll @8l of edal SN el 2
daia o paon e s by g pdy A gl A se oty Gl
JalS ()l ZOba) (3aiad 52l Al 3 gl (Bladall da jdl) il

) sall skt caaaal) A plall RV Jie Aalid) a dll 5l A gl 3
o2 jlafin) Sl i Lo ¢ rainall Jal A1 5 el ol i€l aladiind oy )
Jsa dpim il e AU ¢ 3all e 38150 Le s g ¢ sall ¢laY1 3 el CLISY)
Adds (a8 3

Gl (335 Goalill ALE Wag 0 a5 A5 8all ojladl) o el wl 1l sadl) 4
GIY) oY) 5l byl Ay all Al i) AlSa) acdy Les ol
A gl Y gatl) Aalaial gadal

22026 sl g (AU alaal) (626) Ggdall g gl 22ml) - (pulda 8 dlaa



CokaY) cilgani g dyenusa Y g2l = 2011 23 Apall) dalald) 3 )2

A lia (S 288 110 ja il 48 ) ) Leing Al dpa jdll () J AN Sy ¢ UL
JS Zolall ddels () 50 clla 4 yiall clbaadll of V) el sale) (8 5 san
g e 13 el ¢1aY1 3 e Al ) i Aalial) el (S cJalS
el a5l acall 5 Aol 521 Y

:@uﬂ\ ?M

Gkl (A A graa g Apunage AL (e Ciile 20171 a0 Al Aalal) 35090 ]
Adeluall g A08ladl) § 4aS all (galia

Ol a5 als dlalSia e 5 40 5 culS Cliaa Al A all Y gl D
Y eV el

Euand ol pil) ) sall o ghai el ¢ una3all ¢1aY) el daga (s a3
Aol gall @l pualdl (e 5oL g cls ol i aladial (A ) LYY

On g hadl Gaeela (ppeaie LSy o (S (el adinall 5 A all 288N 4
AN 8 il AS el g Alelusall 3y 323 A

Gl gadl JalSS e ading (5 oY) Z3al) Zlas o)) cedal 4 jladl el 5
Aeld 48 Hliay 4y 8 Al 33))) aga g ae Al g 4y il 5 dpandasill 5 45 ilal)

sdaland) Cla gl
aldaill LS 33l ) (e Yoy 2Ol s g5 e dalad) 3510 =0l Jary o) e 1
el

il 5 ¢l dabiad) Clanal apen @lld 8 Lay Jalid g dlaie) g 2
(&) Aalaall dpe sSall cllaliall 5 ¢ JiLall 5 cdalaall dpe LaiaY)

galie Go ualic iy cladlay) (e dbal de gena pghi a3
Aabiaall ~Slay)

gobaY) daja yualic sk i = Sa) bk aun g Vol g 4

Y 5f ol Alalall by Al Gang 5

Sl sl e Aoy s A 5all 380 0 5S5 O a6

e LanSi s Al glaly 8 33l Aaalill aall ~Slal) el s Al j0 Sy 7
Lol

Iy

DSl A lal) HhY) dgedaill JSLell Jeds dllSie #3la) dad a8
A il

22026 sl g (AU alaal) (627) Ggdall g gl 22ml) - (pulda 8 dlaa



CokaY) cilgani g dyenusa Y g2l = 2011 23 Apall) dalald) 3 )2

Al 5 A )Y wed) slea nshail (il gall i g Jaall el 33 23,9
Aaio s ccnlleal) ag e AN el Apad ) 5 lY) Gl slie) 10
QW
Glo aludl) dailKae s clulpnd) 35 daglid Aliiee A, Glaay o3l 1]
Aaladl Glingd) g <yl 6l (5 gha
4G ) ) Alelusall g 48, 3 DY) Bl g o) adinall o0 Jmdi 12
Al s hal sall oy
Olasial 2l Blaal) dpm gumd (385 LednS3 5 0 )laall el (e 30l 13
Ao yal) ALY Al i
saliad)
&l BSlae JDA (e Al all s2a 8 53,0 sl Aalall 3 ,10Y) cladlal £ 81 a5 A
Olalil) 8 sl cladlal) jasd P (e st &5 (Sl adal z3 s
Jalandl ¢ deasial)
dualall Ll Cagylal duubiall @i apaaty callall 8 52300 #3laY) zilaig
z35ad £ L 5
Aalal) 5 oY) #Ola) deja palic (e paic IS jolad Ladl (el ~Sla)
LAY slisas) s L Ll &5 dilide 7 Sla) zilad & Al all 028 (8 4 g el
o A Leinlat A s Liaad o5 plal dae Dlall {galaal a5 A Jall 028 (A Lganiaiy
Aded) ALl s,k
Aanls Do DY S dls jay Ha8 2011 220 Al daladl 3 0Y) o) J 58l Sy
oadll e laiiul () Z el dage Uajh Joad LS 5 n€ Cilhaad aal 5
AAEl sy el V) am of Al e A3 shey ALdSE A yhy
DT 50 el (A ags Lay (Ll (8 G sSal) il sall ) i) acay g clelisall
Aal i) daiill a8 g cpuidal gall dead o 3 08 5 dleld
sE—daal) qul&l Gl
daadl o i 8485 jea dpadd ClBle 5 e cojliai gl 2 sa g aam Calsal) 8
4,5l eda & SOl

22026 sl g (AU alaal) (628) Ggdall g gl 22ml) - (pulda 8 dlaa



M) il g A 3a Y T = 2011 2y Al dalad) 5 12Y)
TEa) Qlpaad g dpscuga Y g5 ¥

el sl daild

Gall Jiagd Gl S e a1y aseiall ddll Aa3Y) ((2010) ) 2 auldll (1

ol I i smaadl g el ASLeal) et Il

Clgans A sal) s i e L) ¢ BIAE axy L) 8 b)) (6Y) ((2015) csanad) Sl (2

LYY 5 gaall S e s b Aaala (AJEY) Als

Alsa Ay all 3aa o) Gl o S ya ce)_._d\ Ll ‘55 A gall 5 ) ‘(2013)64_\:\.\A\ r»;.m\).s\ )4.:9(3

) Q})&.}&QU._\S“;,\JAJ\M\

Labaidll (a g la s clpaad sl 8 Akl jaapall Y sall (2014 ) 1) ¢l (4

3852 30 ol ) site ang oadl yiuY) Glubuadl 4l

Clagie Aluds cdpaliy) HEY 5 ol jianll J sl gl 231 ((2011) camia ilaas(5

(i i

(mbpnd) Jifiaall 5 Ao liial) i) 18 32 Ll ((2012) ¢ small s Conii(6

il ey pall gy alaa ¢ ol J ol e Fadilis Jlac

san gl Al S e 1igpm Alsal) Lilasds 5,600 sl (2013) . seall daan i gy(7

gl

8) SIGMA, (2018). Toolkit for the preparation, implementation, monitoring,

reporting andevaluation of public administration reform and sector
strategies, SIGMA PAPER No. 57.

22026 sl g (AU alaal) (629) Ggdall g gl 22ml) - (pulda 8 dlaa



