
 
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 م 2026 ربمتبس  رھش  . سداسلا دلجملا(                   553(             نورشعلاو عساتلا  ددعلا ــ ساطرقلا ةلجم 

 Creative Commons (CC BY-NC يعادبلإا عاشملا ةصخر بجومب ثحبلا اذھ رشنی .2026 نیفلؤملل/فلؤملل © رشنلا قوقح
4.0( 

 
 رارقلاو ينلاقعلا رایتخلاا تایبدأ يف ةیدقن ةءارق ــ ةیسفانتلا ةینلاقعلا

 يسفانتلا يجیتارتسلاا
 *ةدیدب ملاس دومحم راصتنا

 ایبیل ، سلبارط ةعماج ، بادلآاو تاغللا ةیلك ، ةیلامو ةیرادإ مولع 
entesarbed@gmail. Com 
0009-0003-5593-8397 

  م11/8/2026 لوبقلا خیرات            م17/7/2026 لاسرلاا خیرات

 
Competitive Rationality: 

A Critical Reading of the Literature on Rational Choice and 
Competitive Strategic Decision-Making 

Entsar Mhmoud Salem Bedida 
 

Abstract 
This research addresses a central problem in economics and management: 
although the term competitiveness is widely used in economic and 
marketing literature, it still lacks a comprehensive and precise definition, 
often conflated with adjacent concepts such as competitive advantage, 
competitive capability, and productive efficiency. Accordingly, the study 
traces the evolution of the concept of rationality in economic thought, 
beginning with the classical model based on expected-utility maximization, 
moving through the Carnegie School's critique that produced the bounded-
rationality model, and culminating in the theory of competitive rationality 
developed by Dickson (1992) as a synthetic framework explaining 
competitive behavior in oligopolistic markets. 
The study relies on a descriptive-analytical method grounded in critical 
literature review, classifying prior studies along two axes: a theoretical axis 
concerned with grounding the concepts of competition and rationality, and 
an applied axis discussing the determinants of procedural rationality in 
strategic decision-making, such as competitive threat, stakeholder influence, 



 يسفانتلا يجیتارتسلاا رارقلاو ينلاقعلا رایتخلاا تایبدأ يف ةیدقن ةءارق :ةیسفانتلا ةینلاقعلا
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and environmental uncertainty. The research finds that competitive 
rationality is not a fixed state but a dynamic, self-renewing process shaped 
by successive cycles of innovation and imitation, and that firm success in a 
competitive environment depends more on continuous learning and rapid 
responsiveness than on possessing complete market knowledge. 
The study further shows that applying this framework in the Arab context, 
particularly the Libyan one, encounters institutional and market specificities 
that call for further field studies to verify the validity of hypotheses drawn 
from Western literature. The research recommends integrating 
organizational learning and customer orientation into the strategies of Arab 
firms as key drivers of sustainable competitive advantage. 
Keywords: Competitive rationality; rational choice; bounded rationality; 
strategic decision-making; competitive advantage. 

 : صخلملا
 موــھفم نأ اــھادؤم ،ةرادلإاو داــصتقلاا لــقح يــف ةــیرھوج ةیلاكــشإ ثــحبلا اذــھ جلاــعی
 لاز اــم ةیقیوــستلاو ةیداــصتقلاا تاــیبدلأا يــف عساولا هراشتنا نم مغرلا ىلع ةیسفانتلا
 ةردــقلاو ةیــسفانتلا ةزیملاــك ةرواــجم میھاــفمب طلتــخی ذإ ،عناــم عماــج فیرعت ىلإ رقتفی
 ثــحبلا ىعــسی ،قــلطنملا اذــھ نــمو ،اھنیب قیقد زییمت نود ةیجاتنلإا ةءافكلاو ةیسفانتلا
 يكیــسلاكلا جذوــمنلا نــم اءًدــب ،يداــصتقلاا رــكفلا يــف ةینلاقعلا موھفم روطت عبتت ىلإ
 ىــلإ ىــضفأ يذــلا يجینراــك ةــسردم دــقنب ارًورــم ،ةــعقوتملا ةعفنملا میظعت ىلع مئاقلا

 اــھرولب يــتلا ةیــسفانتلا ةــینلاقعلا ةــیرظنب ءًاــھتناو ،ةدودــحملا ةینلاقعلا جذومن ةغایص
Dickson )1992( راــكتحا قاوــسأ يــف ةــسفانملا كولس رسفی اًیبیكرت ارًاطإ اھفصوب 

 .ةلقلا
 ،تاــیبدلأل ةــیدقنلا ةــعجارملا ىــلع مئاــقلا يــلیلحتلا يفــصولا جھنملا ىلع ثحبلا دمتعا

 يموھفم لیصأتب متھی يرظن روحم :نیروحم قفو ةقباسلا تاساردلا فینصت مت ثیح
 رارــقلا يــف ةــیئارجلإا ةــینلاقعلا تاددــحم شقاــنی يــقیبطت روحمو ،ةینلاقعلاو ةسفانملا
 دــقو ،يــئیبلا نیــقیلا مدــعو ةحلــصملا باحــصأ ریثأــتو يــسفانتلا دیدھتلاك يجیتارتسلاا
 ،ةددــجتم ةــیمانید ةــیلمع لــب ةــتباث ةلاح تسیل ةیسفانتلا ةینلاقعلا نأ ىلإ ثحبلا لصوت
 ةــئیب يــف ةــسسؤملا حاــجن نأو ،دــیلقتلاو راكتبلاا نم ةقحلاتم تارود للاخ نم لكشتت
 نــم رــثكأ رــیغتلل ةعیرــسلا ةباجتسلااو رمتسملا ملعتلا ىلع اھتردق ىلع فقوتی ةیسفانت
 .قوسلاب ةلماك ةفرعم اھكلاتما ىلع ھفقوت
 ،يــبیللا ةــصاخو ،يــبرعلا قایــسلا يــف يرــظنلا راــطلإا اذھ قیبطت نأ ثحبلا نّیب امك
 قــقحتلل ةینادیملا تاساردلا نم اًدیزم يعدتست ةیقوسو ةیسسؤم تایصوصخب مدطصی
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 ةرورــضب ثــحبلا يــصویو ،ةیبرغلا تایبدلأا نم ةصلختسملا تایضرفلا ةیحلاص نم
 ةــیبرعلا تاكرــشلا تایجیتارتــسا نمــض لــیمعلاب ھجوتلاو يمیظنتلا ملعتلا يدعب جامدإ
 .ةمادتسم ةیسفانت ةزیم قیقحتل نییساسأ نیدفار امھرابتعاب
 رارــقلا ؛ةدودــحملا ةــینلاقعلا ؛ينلاقعلا رایتخلاا ؛ةیسفانتلا ةینلاقعلا :ةیحاتفملا تاملكلا
 .ةیسفانتلا ةزیملا ؛يجیتارتسلاا
 :ةمدقملا
 ةــملوعلا تاــجوم ھتضرف عراستم يسفانت خانم يف مویلا ةیداصتقلاا تاسسؤملا شیعت
 ،ةكرــش يأ رودــقمب دعی مل ثیحب ،تلااصتلااو تامولعملا ایجولونكت ةروثو ةقحلاتملا
 نیــسفانم نــع لزــعمب قوــسلاب درــفنت نأ ،ةیقوــسلا اھتصح وأ ةیلاملا اھتوق تغلب امھم
 عارــص درــجم ،خاــنملا اذھ لظ يف ،ةسفانملا دعت ملو ،ةلیدب وأ ةلثامم تاجتنم نومدقی

 اــھیف عطاــقتت تاــقلاعلا نــم ةدــقعم ةكبش تدغ لب ،اًیدیلقت مھفُت تناك امك راعسلأا ىلع
 ةــینلاقعلا موــھفم زرب ،قلطنملا اذھ نمو ،يمیظنتلا ملعتلاو ةفرعملاو راكتبلااو ةدوجلا
 هذھ لظ يف ةیجیتارتسلاا اھتارارق تاسسؤملا ذختت فیك مھفل ةلواحم ھفصوب ةیسفانتلا
 .ةنمازتملا طوغضلا نم ةكبشلا
 : ھتلاؤاستو ثحبلا ةیلاكشإ

 ةیداــصتقلاا تاــساردلا يــف ةیــسفانتلا حلطــصمل فــیثكلا روــضحلا نــم مغرــلا ىــلع
 نوثحاــبلا لازــی لا ذإ ؛لثامم يمیھافم رارقتسا ھقفاری مل روضحلا اذھ نإف ،ةیقیوستلاو
 ةزــیملاو ةیــسفانتلا ةردــقلاك ةرواــجم میھاــفمب ھــتقلاعو حلطصملا دودح لوح نیمسقنم
 ةــیرظنب موــھفملا اذــھ طــبر دارـُـی نیــح اًدــیقعت ةیلاكــشلإا هذــھ دادزت ،ةءافكلاو ةیسفانتلا
 تــفرع ةیرظن يھو ،رارقلا ةیرظنو يئزجلا داصتقلاا لقح نم لاًصأ ةمداقلا ةینلاقعلا
 ةیدودحمب فارتعلاا ىلإ ةعفنملل لماكلا میظعتلا ضارتفا نم ةیرھوج تلاوحت اھرودب
 لؤاــستلا يــف ثحبلل ةیزكرملا ةیلاكشلإا ةغایص نكمی ،انھ نم ،ةیفرعملا درفلا تاردق
 تاــسسؤملا كولــس رــسفی اــمب يداــصتقلاا ركفلا يف ةینلاقعلا موھفم روطت فیك :يتلآا
 هرــیغ نــم ةــینلاقع رــثكأ اــم اًیجیتارتسا ارًارق لعجت يتلا تاددحملا يھ امو ،يسفانتلا
 ؟ةریغتم ةیسفانت ةئیب يف
 ةــینلاقعلا نیــب قرــفلا اــم :ةــیعرفلا ةلئسلأا نم ةلمج يسیئرلا لؤاستلا اذھ نع عرفتیو
 يــتلا ةــیئیبلاو ةیمیظنتلا لماوعلا امو ؟ةیئارجلإا ةینلاقعلاو ةدودحملا ةینلاقعلاو ةلماشلا
 ىدــم يأ ىــلإو ؟مھتارارــق يــف ةــیجھنملاو لــیلحتلا نــم دیزم وحن رارقلا يعناص عفدت
 قاوــسأ يــف ةیــسفانتلا ریــسفتل نوــسكید ھــحرتقا يذــلا يكیمانیدــلا جذوــمنلا میمعت نكمی



 يسفانتلا يجیتارتسلاا رارقلاو ينلاقعلا رایتخلاا تایبدأ يف ةیدقن ةءارق :ةیسفانتلا ةینلاقعلا
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 ةــیبرعلا قاوــسلأاك ،جذوــمنلا اذــھ اــھیف غیــص يــتلا ةیبرغلا قاوسلأا نع اًیوینب فلتخت
 ؟ةیبیللاو
 :ثحبلا فادھأ

 ةــسفانملا يموــھفمب ةــقلعتملا ةیداــصتقلاا تاــیبدلأل ةلماــش ةــیدقن ةــعجارم میدــقت .1
 .ةینلاقعلاو

 ةــیدودحملا ىــلإ لــماكلا میــظعتلا نــم ةینلاقعلا موھفم روطتل يخیراتلا راسملا عبتت .2
 .ةیئارجلإا

 ةیــسفانتلا ةــینلاقعلا ةــیرظنل ةیساسلأا تایضرفلاو جذامنلاو جھانملا لیلحتو فشك .3
 .نوسكید اھرولب امك

 رارــقلا يف اھرثأ ةشقانمو ،تاسسؤملا ةیسفانتل ةفلتخملا رداصملاو رییاعملا دیدحت .4
 .يجیتارتسلاا

 ةغایــص يف ةیبرعلا تاسسؤملا دیفت نأ نكمی ةیلمع تایصوتو تلالاد صلاختسا .5
 .ةیسفانتلا اھتارارق

 :ثحبلا ةیمھأ
 يــف لــثمتیو ،يرــظنف لولأا دــعبلا اــمأ ؛نیلماــكتم نیدــعب يــف ثــحبلا اذــھ ةــیمھأ نمكت
 ،يــئزجلا داــصتقلاا( ةددعتم ةیفرعم لوقح ربع ةرثانتم تایبدأ بیكرتو عیمجت ةلواحم
 حمــسی دــحاو راــطإ نمــض )ةیجیتارتــسلاا ةرادلإا ،يفرعملا سفنلا ملع ،میظنتلا ةیرظن
 ةــیبرعلا ةــبتكملا يــف ةحــضاو ةوجف دسی ام وھو ،ةیسفانتلا ةینلاقعلا موھفمل قمعأ مھفب
 يرــظن ریذــجت نود اـًـیفرح مجرتم وأ أزجم لكشب موھفملا اذھ عم لماعتت لازت لا يتلا
 .فٍاك
 ةــیبرعلا تاــسسؤملا يــف رارــقلا يعناــصل ثحبلا اذھ رفوی ذإ ،يقیبطتف يناثلا دعبلا امأ

 يــسفانتلا مھكولــس ةءارــق ىــلع مھدعاــست ةــیمیھافم ةیــضرأ ،اصًوصخ ةیبیللاو امًومع
 ةدعاصتم ةیسفانت تادیدھت لظ يف اھنوذختی يتلا تارارقلا ةینلاقع ىدم نع لؤاستلاو
 ةــئیبلاك ةیداــصتقا ةــئیب يــف ةفعاــضم ةیمھأ بستكی ام وھو ،نیقیلا مدعب مستت قاوسأو
 .ةسفانملل ةمظانلا ةیمیظنتلا رطلأا بذبذتو ةیباقرلا تاسسؤملا فعضب مستت ةیبیللا
 :ثحبلا ةیجھنم
  موقی عوضوم ةعیبطل بسنلأا ھفصوب يلیلحتلا يفصولا جھنملا ىلع ثحبلا دمتعا
 عــمج :ةــیلاتتم تاوــطخ ثلاــث رــبع كلذو ،اًیدقن اھلیلحتو تایبدلأا ةعجارم ىلع اسًاسأ
 عــجارملا نــم ةــینلاقعلاو ةــسفانملا يموــھفمب ةلــصلا تاذ ةیقیبطتلاو ةیرظنلا رداصملا
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 داــصتقلاا( ةیــسیئرلا اــھرواحم قــفو رداــصملا هذــھ فینــصت مــث ،ةــیبنجلأاو ةــیبرعلا
 لــیلحت ارًــیخأو ،)ةیجیتارتــسلاا ةرادلإا ،رارــقلا ةــیرظن ،میــظنتلا ةــیرظن ،يــئزجلا
 روــصت ءاــنب مدخی امب اھنیب فلاتخلااو عطاقتلا ھجوأ صلاختسلا اھتنراقمو اھنیماضم
 نراــقملا جھنملاــب عــضاوملا ضــعب يــف نیعُتــسا دــقو ،ةیــسفانتلا ةــینلاقعلا نــع لماكتم
 .كلذل ةیفاك ةدام ترفوت امثیح يبرعلاو يبرغلا نیقایسلا ةنراقمل

 :ثحبلا ةطخ
 ثحبملا لوانتی ،ةیسیئر ثحابم ةعبرأ ىلإ ثحبلا میسقت مت ،ثحبلا ةیلاكشإ نع ةباجلإل
 ةینلاقعلا میھافم يناثلا ثحبملا ضرعی امنیب ،اھجذامنو اھعاونأو ةسفانملا موھفم لولأا
 ثــلاثلا ثــحبملا شقاــنی نیــح يــف ،ةــیدودحملا ىــلإ میــظعتلا نــم يداــصتقلاا ركفلا يف
 ثــحبملا صــصخیو ،اھتایــضرفو يجیتارتسلاا رارقلا يف ةیئارجلإا ةینلاقعلا تاددحم
 متــتخُتو ،اـًـعماج اـًـیرظن اـًـبیكرت اھفــصوب ةیــسفانتلا ةینلاقعلا يف نوسكید ةیرظنل عبارلا
 .تایصوتلاو جئاتنلا مث ثحبلا تاءارجإ ضرعب ةساردلا

 :ثحبلا دودح
 اــمك ةیــسفانتلا ةــینلاقعلاو ةــسفانملا يموــھفم ىلع ثحبلا رصتقا :ةیعوضوملا دودحلا
 عــسوتلا نود ،ةیجیتارتسلاا ةرادلإاو رارقلا ةیرظنو يئزجلا داصتقلاا تایبدأ امھتلوانت
 يــسفانتلا عــضومتلا تایجیتارتــسا وأ ةمادتــسملا ةیــسفانتلا ةزیملاــك ةرواجم میھافم يف
 .ةلقتسم ةجلاعم يعدتست يتلا
 تاــسسؤملا لــخاد يجیتارتــسلاا رارــقلا يعناص ىلع لیلحتلا بصنا :ةیرشبلا دودحلا
 نییــسیئرلا نیلعاــفلا مھراــبتعاب ،)نییقیوــست نیــططخمو نییذــیفنت نیریدم( ةیداصتقلاا
 .ثحبلا اھشقانی يتلا ةیئارجلإا ةینلاقعلا تایضرف مھكولس للاخ نم ربتخُت نیذلا
 تاقایــس يــف تغیــص تاــیبدأ ىــلإ ةیــساسأ ةروــصب ثــحبلا دنتــسا :ةــیناكملا دودــحلا
 قایــسلا ىــلع اــھجئاتن ضــعب طاقسإ ةلواحم عم ،)ةیبوروأو ةیكیرمأ( ةیبرغ ةیداصتقا
 ةــلمتكم ةــینادیم ةــسارد ىــلإ كــلذ ىــقری نأ نود ،ةیحیضوت ةلثمأ ربع يبیللاو يبرعلا
 .قایسلا اذھ يف ناكرلأا
 يكیــسلاكلا جذوــمنلا ةغایــص نــم ةدــتمملا تاــیبدلأا ثــحبلا ىــطغ :ةــینامزلا دودــحلا
 يــف يجینراــك ةــسردم تاماھــسإب ارًورــم ،تاــینیعبرلأا رــخاوأ يــف ةــعقوتملا ةــعفنملل
 عــلطم يــف ةیــسفانتلا ةــینلاقعلا ةــیرظنل نوــسكید ةغایــص ىــلإ لاًوــصو ،تاینیتــسلا
 .ةلمكم تاسارد نم اھلات امو تاینیعستلا
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 :اھجذامنو اھعاونأو ةسفانملا موھفم - لولأا ثحبملا
 :ةسفانملا موھفم :لاًوأ
 ؛ةرھاــظلا ىــلإ نوثحاــبلا اــھنم رــظنی يــتلا ایاوزلا ددعتب ةسفانملا فیرعت لخادم ددعتت
 لمــشتل اــھترئاد نورــخآ عّــسوی ،تــحبلا يعارــصلا اھدــعب يف مھضعب اھرصحی امنیبف
 نیــب عارص ةلاح اھفصوب )Tarondeau )1998 اھفرّع دقف ،ةیكولسو ةیمیظنت اًداعبأ
 لزــتخی فــیرعت وــھو ،ھــتاذ قوــسلا يــف ةــبراقتم وأ ةــلثامتم اًعلــس نوــضرعی نیــجتنم
 راــجنلا دــیرف بــھذ ،لــباقملا يــف ،جَتــنملا ھباــشتب قــلعتملا يوــینبلا اھدــعب يف ةسفانملا
 لــیمعلا بــسك ىــلع مھــسفانتو نیقوّــسملا ددــعت لمــشیل موــھفملا عیــسوت ىــلإ )2000(
 ةمدخو عیزوتلا بولسأو عیبلا تیقوتو ةدوجلاو رعسلاك ،ةفلتخم بیلاسأ ىلع دامتعلااب
 .هدحو رعسلاب لا هرصانع لماكب يقیوستلا جیزملاب ةسفانملا كلذب طبرف ،عیبلا دعب ام
 )2001( زــیزعلا دــبع نیــمأ فرّــع ،يوینبلا يداصتقلاا لیلحتلا ىلإ برقأ ىحنم يفو
 نیرتــشملاو نیعئاــبلا نــم ارًیبك اًددع مضی ةیداصتقلاا تاقلاعلا نم ماظن اھنأب ةسفانملا
 طــسولا وــھو ،ةــنكمم ةــیحبر ىــصقأ ءارو اًیعــس رــخلآا نع لزعمب مھنم لك فرصتی
 ھباــشت نــم ةــیلاع ةــجردب مــستت يتلا قوسلا ةیلآ ربع ةدوجلاو راعسلأا ھیف بقارُت يذلا
 ةــسفانملا قوــسل ةیكیــسلاكلا ةغایــصلا نــم برــتقی فــیرعتلا اذــھو ؛تامدــخلاو علــسلا
 دــقف )2001( يملــسلا يــلع اــمأ ،ةرــصاعملا قاوسلأا عقاو نم ھبارتقا نم رثكأ ةلماكلا
 ىــلع ءاــضقلا تاــمظنملا تلاواــحم اــھنأب ةسفانملا فرّع نیح اًیجیتارتسا اًدعب فاضأ
 ،لئادــبلا كــلت ءاــنتقا نع ءلامعلا داعبإ ةلواحمو ،اھنم فیفختلا وأ ةلیدبلا تاجتنملا راثآ
 يــفو ،ةحارــص ھــیلإ رــشی مــل نإو رتروبل سمخلا ىوقلا قطنم رضحتسی فیرعت وھو
 مدخت يتلا تامظنملا يف ةسفانملا )Bill & Larnnelly ) 2009 رصح ،ھتاذ قایسلا
 .رشابم ریغ وأ رشابم لكشب ءاوس ،ھسفن تقولا يف مھسفنأ نئابزلا
 بطق :نیبطق نیب ةجردتم ةفاسم ىلع كرحتت اھنأ نیبتی ،اًیدقن تافیرعتلا هذھ ةنراقمبو
 يــتلا ةــجاحلا ھباــشتب اــھطبری نٍاث بطقو ،)ویدنورت( جَتنملا ھباشتب ةسفانملا طبری لوأ
 ةــسفانملل عــسوأ مــھف ماــمأ باــبلا حتــفی ھنلأ يرھوج زییمت وھو ،)يلینرلاو لیب( عبشُت
 نــكمی ،عطاــقتلا اذــھ ىــلع اًــسیسأتو ،طــقف ةــقباطملا سیــلو ةــلیدبلا تاــجتنملا لمــشی
 فــیكتلاو اھیــسفانم ةــھجاوم ىــلع ةكرــشلا ةردق ،اھرھوج يف ،ةسفانملا نأ صلاختسا
 ةــیئاھنلا اــھتیاغ نأو ،ةبولطملا ةدوجلاو ةنكمم ةفلكت لقأ نیب عمجی يسفانت جَتنمب مھعم
 نأو ،ىرــخأ رــصانعو ةدوــجلاو رعــسلا ىــلع اًداــمتعا مھعفاــنم میظعتو ءلامعلا بسك
 .ةیقوسلا اھتصح ىلع ةلیدبلا تاجتنملا رثأ نمّ دحلا ىلإ اھللاخ نم ىعست تاسسؤملا
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 :ةسفانملا عاونأ :اًیناث
 ؛اھقوــس يــف ةدئاــسلا ةسفانملا ةدش ةجردل اًعبت ةسسؤملا اھجھتنت يتلا تاسایسلا فلتخت
 ةــنورم تــصلقتو ةــسسؤملا ماــمأ ةــحاتملا صرــفلا تقاــض ةــسفانملا تدتــشا اــملكف

 اـًـقفوو ،)2003 ،يعدیمــصلا( ةــسفانملا ةدــح فعــضت نیح حیحص سكعلاو ،اھتاسایس
 ةــسفانملا :ةیــسیئر طاــمنأ ةــثلاث ىــلإ ةــسفانملا فینصت ىلع ةداعلا ترج ،رایعملا اذھل
 راــكتحا ،ةیراكتحلاا( ةثلاثلا اھلاكشأب ةلماكلا ریغ ةسفانملاو ،ةرحلا ةسفانملاو ،ةلماكلا
 .)ماتلا راكتحلاا ،ةلقلا
 وأ ةعلــسلل ماــت لثامتو ،نیرتشملاو نیعئابلا نم ریبك ددع دوجوب ةلماكلا ةسفانملا زیمتت
 لــماوع لاــقتنا ةلوھــسو قوــسلا ىــلإ نیــجتنملا لوــخد ةــیرح عــم ،ةــضورعملا ةمدخلا
 ارًــیثك برــتقتف ةرــحلا ةــسفانملا امأ ،نیجتنملا نیب ةیقیسنت تایقافتا يأ مادعناو ،جاتنلإا
 ،)2003( يعدیمــصلا اھــصخل ةــیرھوج طاــقن يــف ھنع فلتخت اھنكل ،جذومنلا اذھ نم
 فلاتــخلاا شماــھ نأو ،ةــلماكلا ةــسفانملا يف مھددع نم لقأ اھیف نیعئابلا ددع نأ اھنم
 دوــجو بــناج ىــلإ ،ةدوــجلا لــثامت لــظ يــف اًدودحم ماد ام لوبقم ةیرعسلا ةسایسلا يف
 .تاعانصلا نیب لاملا سأر ةكرح ىلع دویقلا ضعب
 ددــعو قوــسلا زــكرت ىوتــسم بــسحب ،ةــلماكلا رــیغ ةــسفانملا فَّنــصت ،لــباقملا يــف
 لــقأب نكل نیعئابلا نم اًیبسن ریبك ددع اھیف دجاوتی ةیراكتحا ةسفانم ىلإ ،ھیف نیسفانتملا
 اًــشماھ ةــسسؤم لــك حنــمی تاــجتنملا يــف فــیفط زیامت عم ،ماتلا قوسلا يف مھددع نم
 نــم اـًـبلاغ( تاسسؤم عضب ھیف رطیست ةلق راكتحا ىلإو ؛رعسلا يف مكحتلا نم اًدودحم
 تاــمھافت رــبع راعــسلأا تارــیغت ددحتت ثیحب ،اھلمكأب ةعانصلا ىلع )عبرأ ىلإ ثلاث

 ضرــعلا ھیف رصتقی مات راكتحا ىلإو ؛ةنمیھملا تاسسؤملا هذھ نیب ةحیرص وأ ةینمض
 زجاوــحب امًوعدــم ،اـًـعم ةیمكلاو رعسلا دیدحت ىلع ةردقلا كلمی دحاو عئاب وأ جتنم ىلع
 مــجحلا تاروفوو عارتخلاا تاءاربك ،ددج نیسفانم لوخد عنمت ةینقت وأ ةینوناق لوخد
 .ریبكلا

 ةلماكلا ریغ ةسفانملا عاونأ نیب ةنراقم :)1( لودج
 ماتلا راكتحلاا ةلقلا راكتحا ةیراكتحلاا ةسفانملا رایعملا

 اًیبسن ریبك نیعئابلا ددع
 4-3( لیلق
 دحاو عئاب )تاسسؤم

 جتنملل دودحم ریثأت رعسلا دیدحت
 دحاولا

 مھافت ربع هدیدحت
 اًدرفنم ركتحملا هددحی ينمض

 ،تاءارب( اًدج ةعفترم اًیبسن ةعفترم ةضفخنم لوخدلا زجاوح
 )تاعیرشت
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 لماك ریغ لیدب جَتنملا سناجت
 زیامت عم سناجتم

 ھل دیج لیدب لا فیفط

 :يكیسلاكلا جذومنلا دودحو ةلماكلا ریغ ةسفانملا - اًثلاث
 لا يــتلا ةــلاحلا ىــلإ ،يــئزجلا داــصتقلاا تاــیبدأ يف ،ةلماكلا ریغ ةسفانملا موھفم ریشی
 ام وھو ،مات يسفانت قوس ققحتل ةمزلالا طورشلا عیمج قوسلا صئاصخ اھیف يفوتست
 مدختسیو ،)O'Sullivan, 2003( ھلشف ىلإ امبرو قوسلا ةءافك مدع ىلإ اًبلاغ يضفی
 مھنــیب ةــسفانملا ىوتــسم نوــكی ثــیحب ،اًدــیدحت نیعئابلا فقوم فصول ةداع حلطصملا
 .)Besanko, 2012( ةیلاثملا فورظلا يف ضرتفملا اھاوتسم نم ریثكب ىندأ
 يــسنرفلا تایــضایرلا ملاع ىلإ ةیلاثملا ةسفانملا جذامن ىلوأ سیسأت يف لضفلا ىزعُیو
 ةــیرظنل ةیــضایرلا ئداــبملا لوــح 1858 ماــع رداــصلا ھــباتك يــف ،وــنروك نیتــسغوأ
 ،اھرــشنیو راــكفلأا هذــھ سارلاــف نوــیل يرــسیوسلا يداــصتقلاا ىــنبتی نأ لــبق ،ةورثلا
 ،ھنیح يف ،جذومنلا اذھ حجن دقو ،ثیدحلا يضایرلا داصتقلاا ملعل اسًسؤم كلذب ربُتعاف
 ناــك تابوعــص ازًواــجتم ،ةــتباثو ةــصلاخ ةــیؤبنت ةــلاح ىلإ ةسفانملا ةرھاظ طیسبت يف
 .اًیضایر ةیداصتقلاا تاقلاعلا ةجذمن يف نویداصتقلاا اھھجاوی

 جذوــمنف ؛ظھاــب يــفرعم نــمث نــم لُــخی مل ،ةیجھنملا ھتیمھأ ىلع ،طیسبتلا اذھ نأ ریغ
 ةداــیر طاــشنو يلامــسأرلا رامثتــسلاا لــثم ةــیرھوج لــماوع لــھاجتی ةــلماكلا ةــسفانملا
 يــقیقح قوــس عــقاولا يــف دــجوی لاو ،ةرداــنلا دراوــملا رفاوــت يــف تارــیغتلاو لاــمعلأا
 ،أدــبملا ثــیح نــم ،ضرــتفی جذوــمنلا اذــھ نأ ةــقرافم رثكلأاو ،ةلماك ھطورش يفوتسی

ــمامت ةــقباطتم اًعلــس نیعئاــبلا عیمج عیبی نأ ضرتفُی ذإ ،ةطشنلا ةیلعفلا ةسفانملا بایغ  اً
 زــییمت وأ نلاــعلإل ھــیف لاــجم لاــف ،اــھتاذ ةــفرعملا نوــكلمی نیكلھتسمل ةلثامتم راعسأب
 اــھیلع ىنبُت يتلا تاودلأا دیدحتلاب يھو ،ةیراجتلا ةملاعلا ءانب وأ راكتبلاا وأ تاجتنملا
 ةرھاــظلا مــھف نأ حــضتی ،قــلطنملا اذــھ نــم ،ةرــصاعملا قاوــسلأا يف ةیلعفلا ةسفانملا
 رــثكأ رــطأ ىــلإ نكاسلا ةلماكلا ةسفانملا جذومن نم لاقتنلاا بجوتسی ةیعقاولا ةیسفانتلا
 ةــینلاقعلا ةــیرظن ىعــست اــم وــھو ،راــكتبلااو ملعتــلاو نیــقیلا مدــع بعوتــست ةیكیمانید
 .اًقحلا ھلیصفت يتأیس امك ،ھمیدقت ىلإ ةیسفانتلا
 :ةیدودحملا ىلإ میظعتلا نم يداصتقلاا ركفلا يف ةینلاقعلا میھافم - يناثلا ثحبملا
 :ةعقوتملا ةعفنملا جذومنو ةلماشلا ةینلاقعلا - لاًوأ
 فــصو ىــلإ ،)1973(Tribe و )Simon )1978 ھــفرّع اــمك ،ةــینلاقعلا موھفم ریشی
 ةــعومجم فلخ فقی موھفم وھو ،ھفادھلأ درفلا ةعباتم يف يقطنملا وأ لوقعملا كولسلا
 ارًیبك اًنیابت نیابتت ةیلمعلا ھتافیرعت تناك نإو ،ةیعامتجلاا مولعلا يف جذامنلا نم ةعساو
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ّ دـَـعُت ،اًدــیدحت داــصتقلاا لــقح يــفو ،ةــیبیرجتلا ھــتاودأو يــفرعم لــقح لك فادھلأ اًعبت
 ،اــھلمكأب ةیداصتقلاا ةیرظنلا ھیلع ىنبُت يدرفلا كولسلا لوح اًیساسأ اضًارتفا ةینلاقعلا
 ةــینلاقعلا لاكــشأ نــم مراص لكش وھو ،ةعفنملا میظعتب ةینلاقعلا نویداصتقلاا طبری ذإ
 ,.Bell et al( ةــعقوتملا مھتــعفنم نــم نــكمم ردق ىصقأ قیقحت ىلإ دارفلأا ھیف ىعسی

1988(. 
 وــھ ،رارــقلا عنــص ةــیرظن نمــض غیــص يراــیعم جذوــمن ىــلإ روصتلا اذھ مجرُت دقو
 & Von Neumann هروــلب يذــلا )SEU( ةــعقوتملا ةــیتاذلا ةــعفنملا جذوــمن

Morgenstern )1947(يــفتكی ،ةرــشابم ةــیدرفلا تارارــقلا ةــبقارم نــم لاًدــبو ؛ 
 اًیفاك لاًیلد ةیلامجلإا ةیداصتقلاا تانایبلا عم قستملا میظعتلا رابتعاب ةداع نویداصتقلاا

 ردصم ،ةیلمعلا ةیحانلا نم ،جذومنلا اذھل ةیفصولا ةقدلا لكشت لا ثیحب ،ةینلاقعلا ىلع
 مــغر ةــلیوط دوــقعل جذوــمنلا دومــص رــسفی اــم طبــضلاب اذــھو ،مھیلإ ةبسنلاب ریبك قلق
 اــم ردــقب ھتاــضارتفا ةــیعقاو بــلطتت لا ةیریــسفتلا ھتفیظو نإ ذإ ،ةدعاصتملا تاداقتنلاا
 .ھتاؤبنت قاستا بلطتت
 :ةدودحملا ةینلاقعلا ةیرظنو يجینراك ةسردم دقن - اًیناث
 & March ؛Cyert & March, 1963( ھــئلامزو )Simon )1978 لــمع رھتشا

Simon, 1958( ترــھظأ ذإ ،میــظعتلا موــھفمل ةیفــصولا روــصقلا ھــجوأ فاــشكتساب 
 لاو ةــیدرفلا تاراــیخلا لا نأ ،ةــیبیرجتلا تاــساردلا نــم ةلسلس ربع ،يجینراك ةسردم
 جذاــمنلل ةمراــصلا تاــضارتفلاا ماــع ھــجوب يــبلت يــمیظنتلا رارــقلا عنــص تاــیلمع
 ةــیلعفلا تایكولــسلاب لاًــصأ ثرــتكی مــل يدــیلقتلا داــصتقلاا نلأو ،ةیرایعملا ةیداصتقلاا
 نأ تاــبثإ يــف تــلثمت يجینراك ةسردم تاماھسإ مھأ نإف ،ىلثملا جئاتنلا غولبل ةمزلالا
 ىلع ،أدبملا ثیح نم ،ةرداق ریغ تارارقلا مظعمب ةطبترملا ةظحلاملل ةلباقلا تایلمعلا
 .ىلثملا جئاتنلا هذھ لثم قیقحت
 ةدودــحملا ةــینلاقعلا جذوــمن يجینراــك ةــسردم وثحاــب روّــط ،دــقنلا اذــھ ساــسأ ىــلعو
)bounded rationality(، حوــمطلا تایوتــسم لــثم میھاــفم نمــضتی جذوــمن وــھو، 
ــم لــحب ءاــفتكلااو ،ةدــحاو ةعفد اھتجلاعم لدب فادھلأاب لسلستملا مامتھلااو  لدــب ضٍرُ
 نــم ةاحوتــسملا يفــصولا رارــقلا عنص لوح ةقحلالا ثاحبلأا تكلس دقو ،لثملأا لحلا
 رــخآ راسمو ،ھتاذ رایتخلاا ةینلاقع ىلع زكری راسم :نیزیامتم نیراسم ةسردملا هذھ
 زــییمتلا وــھو ،راــیتخلاا اذــھ ىــلإ يــضفُی يذــلا ءارجلإا وأ ةیلمعلا ةینلاقع ىلع زكری
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 ثــحبملا يــف اًدیدحت ةیئارجلإا ةینلاقعلا لوانتی نیح اًقحلا ثحبلا اذھ ھیلع ئكتیس يذلا
 .ثلاثلا
 ةقبسمو ةلماك ةفرعم ضرتفی يكیسلاكلا جذومنلا نأ حضتی ،نیجذومنلا نیب ةنراقملابو
 عناــص نأــب ةدودــحملا ةــینلاقعلا جذوــمن رّقی نیح يف ،ةلمتحملا اھجئاتنو لئادبلا عیمجب
 لیدــب لوأــب يــفتكی ھــلعجت ةدودــحم دراوــمو ةینمزو ةیفرعم دویق نمض كرحتی رارقلا
 درجم سیل لاقتنلاا اذھو ،اًیرظن لثملأا لیدبلا نع ينضملا ثحبلا لدب ھفداصی ضٍرمُ
 ىــلإ رارــقلا ةجیتن نم لیلحتلا زكرم لقنی ذإ ،قیمع يجولومیتسبإ لوحت لب ينف لیدعت

 لــعجت يــتلا ةــیئیبلاو ةــیمیظنتلا لــماوعلا ةــسارد مامأ بابلا حتفی ام وھو ،هذاختا ةیلمع
 .هریغ نم ةیجھنم رثكأ ام ارًارق
 :اھتاراسمو يكولسلا رارقلا ةیرظن -اًثلاث
 ارًاــیعم ةــعقوتملا ةــیتاذلا ةــعفنملا جذوــمنب ،نییداــصتقلاا نأش مھنأش ،سفنلا ءاملع لبق
 يــتلا قرــطلا عــساو قاــطن ىــلع اوــقّثو ،نییداــصتقلال اـًـفلاخ ،مھنأ ریغ ،رارقلا عنصل
 يــف يدــعتلاو قاــستلااك ،جذوــمنلا اذــھ تامّلــسم يــجھنم لكــشب دارــفلأا اــھب كــھتنی
 & Tversky( ھــتاؤبنت وأ ،)Tversky & Kahneman, 1988( تلایــضفتلا

Kahneman, 1983(، تــحت عــساو قاــطن ىــلع ةــیثحبلا ةلیصحلا هذھ تعجورُ دقو 
 بلاغلا يف اًدامتعا ،)Einhorn & Hogarth, 1988( يكولسلا رارقلا ةیرظن ىمسم
 ناــك اذإ اــم ةــظحلام للاــخ نــم ةرــشابم ةــینلاقعلا میــیقت حیــتت ةطسبم رارق ماھم ىلع
 Payne( اًیــضایر ةعقوتملا مھتمیق مظّعی ھنأ تابثإ نكمی يذلا لیدبلا نوراتخی دارفلأا

et al., 1988(. 
 صاــخ ماــمتھا نود ةــیدرفلا تارارقلاب اسًاسأ نومتھی يكولسلا رارقلا يرظّنم نأ عمو
 يــمیظنتلا رارــقلا عنــص ثاــحبأ عــم عطاقتت ام ارًیثك مھراكفأ نإف ،ةیمیظنتلا تاقایسلاب
)March & Shapira, 1982(، تاــسارد تعــس ،راــطلإا اذــھ يــفو Cyert & 

March )1963( وCarter )1971( ةــیمیظنتلا تارارــقلا ةــیمھأ ىدــم دــیدحت ىــلإ، 
 نأ ىــلإ صلختــل ؛اــھذاختا ةقیرط ءارو ةنماكلا بابسلأا ریسفتو ،اھنم ةیسفانتلا ةصاخ
 ذإ ،ةرشابم ةعقوتملا ةعفنملا جذومنل ةمراصلا تاضارتفلاا ةھجاومب نوبَلاطم نیثحابلا
 نّیــعم راــیخ ناــك اذإ ام دیدحت ،ةیعقاولا تادادعلإا بلغأ يف ،لیحتسملا نم نوكی داكی

ــمومع نوقفتی نوثحابلا ناك نإو ،ةكرشلا ةعفنم مظّعیس  ةــیمیظنتلا تارارــقلا نأ ىــلع اً
 ,March & Olsen( مراــصلا ةــعقوتملا ةــعفنملا قــطنمب ةــینلاقع نوــكت اــم ارًداــن

1976(. 
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 :ينلاقعلا رایتخلاا میمعت :ةیعامتجلاا مولعلا ىلإ داصتقلاا نم - اًعبار
 تاــمولعملل لــیلحتو عــمج ةــیلمع اھفــصوب ةــینلاقعلا ةــمھم ةــیبیرجت ثاــحبأ تروّــص

)Bourgeois & Eisenhardt, 1988(، يــف اًعــساو اـًـنیابت ةدــیدع تاسارد تدجوو 
 ،ھــیلع ءاــنبو ،)Hickson et al., 1986( ةفلتخملا تارارقلا ربع ةیئارجلإا ةینلاقعلا
 ،ةــتحبلا ةیداــصتقلاا ةــیرظنلا روــظنمب ةینلاقع ةیلعفلا تارارقلا نم ةلق تناك ول ىتحف
 لــیلحتلا ىــلع داــمتعلااو تاــمولعملا عــمج ةــجردب ةــطبترملا ،ةیئارجلإا اھتینلاقع نإف
 ثــحابلا حنــمی اــم وــھو ،ةیجیتارتــسلاا تارارــقلا رــبع ارًــیبك اـًـتوافت توافتت ،يجھنملا
 .درجملا يرظنلا میظعتلا رایعم نم سایقلل ةیلباق رثكأ اًیلمع ارًایعم
 رــثكأ ،ةرــیخلأا دوــقعلا يــف ،تاــب ينلاقعلا رایتخلاا نأ )Shapiro )2006 ظحلا دقو
 ،ةلیوط دوقعل دئاسلا اھھاجتا نع اًدیعب ناك نأ دعب ،ةیسایسلا مولعلا لقح لخاد اخًوسر
 ھــتوق :نیببــس ىــلإ راــشتنلاا اذــھ ازــع يذــلا )Terry Moe )2006 هدــكؤی اــم وــھو
 درــجم ىــلإ ھــنم ةــلماكتم تاــیرظن ةــموظنم ىــلإ برــقأ ھــنوكو ،لاًوأ ةــلئاھلا ةیلیلحتلا
 نأ ىــلإ راــشأ نیح لیلحتلا اذھ )Green, 2002( نیرغ عسّو دقو ،اًیناث ةیثحب ةیجھنم
 ھــشقان دق ةیدیلقتلا ةیداصتقلاا ایاضقلا نم دعبأ وھ ام ىلإ ينلاقعلا رایتخلاا جھن راشتنا

Becker )1976( Radnitzky & Bernholz )1987( وSwedberg )1990( 
 نأ ىــلع لــیلد ھــتاذ دــح يــف يــفرعملا عسوتلا اذھو ،)Green & Shapiro )1996و
ــماع ریكفت طمن حبصیل ةتحب ةیداصتقا ةیلیلحت ةادأ ھنوك زواجت ةینلاقعلا موھفم  نــكمی اً
 وعناــص لاــحلا ةــعیبطب مھنمــض نمو ،امًومع نییعامتجلاا نیلعافلا كولس مھفل ھفیظوت
 يلاــتلا ثــحبملا ھلوانتیــس اــم وــھو ،ةیداــصتقلاا تاــسسؤملا يــف يجیتارتــسلاا رارــقلا
 .لیصفتلاب
 :يجیتارتسلاا رارقلا يف ةیئارجلإا ةینلاقعلا تاددحم -ثلاثلا ثحبملا
 نوــینلاقع تاــمظنملاو دارــفلأا نأ نوثحاــبلا ضرتفی ،يدیلقتلا يداصتقلاا جذومنلا يف
 قبــسملا ضارــتفلاا اذــھ عــم قــستی اــمب رارــقلا فادــھأ ریــسفت نودــیعیو ،ةرورــضلاب
)Allison, 1971(ةیــسایسلا جذاــمنلا ضرتفت نیح يف ؛ )Pfeffer, 1981( جذاــمنو 
 لاًصأ ةدوجوم ریغ امإ ةینلاقعلا تایلمعلا نأ )Cohen et al., 1972( تلامھملا ةلس
 ةــیرظن ىــلإ ةجاحلا زربت ،نیضقانتملا نیفرطلا نیذھ نیبو ،دیعب دح ىلإ ةیلكش اھنأ وأ
 لــماكلا اھروــضح ضارــتفا لدب رخآو رارق نیب ةینلاقعلا ةجرد توافتب حمست ةطیسو
 & Bourgeois( ةــقحلالا تاــساردلا تــلواح يــتلا ةرــغثلا يــھو ،ماــتلا اــھبایغ وأ

Eisenhardt, 1988؛ Janis, 1989؛ Fredrickson & Iaquinto, 1989( 
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 يجیتارتــسلاا رارــقلا عنــص تاــیلمع ضــعب لــعجت يــتلا لماوعلا فاشكتسا ربع اھّدس
 .اھریغ نم ةینلاقع رثكأ
 لكــشت ةــیرھوج تاــضارتفا ةــثلاث صلاختسا نكمی ،تایبدلأا هذھ ةعجارم للاخ نمو
 :ثحبملا اذھ يف لیلحتلا دامع
 ,Carter) ةــینلاقع رــثكأ تاءارجإ ةریبكلا رطاخملا تاذ تارارقلا نمضتت ،لاًوأ .1

1971). 
 ىــلإ مھعفدــی اــمب نیریدــملا راــبك يــف نوــیمیظنتلا ةحلــصملا باحــصأ رثؤــی ،اًیناث .2

 .(DiMaggio & Powell, 1983) ربكأ ةینلاقعب فرصتلا
 اھــصئاصخ فلاتخاــب ةــینلاقع بیلاــسأب تارارــقلا ةــجلاعم ةــیلامتحا فلتخت ،اًثلاث .3

 .)Thompson & Tuden, 1959( ةیتاذلا
 :يسفانتلا دیدھتلاو رارقلا تاناھر - لاًوأ
 نــم ةــینلاقع رــثكأ نوــنوكی رارــقلا يعناص نأ )James W، Dean )1993 ضرتفی
 نوریدــملا عــضی ذإ ،ةــمھم بــقاوع مھتارارــق ىــلع بــترتت نیــح ةــیئارجلإا ةــیحانلا
 يلیلحتلا جھنلا نأ نودقتعیو ،لولأا ماقملا يف ةكرشلا حلاصم ةلاحلا هذھ يف نویذیفنتلا
 هذــھ نــمو ،يــمیظنتلا ءادلأا يــف ارًــیبك ارًیثأــت رثؤــت تارارــق ذاــختا يــف ةــیلاعف رــثكأ
 بــقاوع ةیمھأ ةفعاضم ىلع رداق ةكرشلل يئیبلا قایسلا نأ جاتنتسا نكمی ،ةیضارتفلاا
 نم لعجی ام وھو ،اًیثراك نوكی دق ةدیدش ةسفانمب ةددھم ةئیب يف أطخلا نأ كلذ ،رارقلا
 .ةبرطضملا تائیبلا هذھ لثم يف ةمدختسم اًدج ةینلاقع رارق تاءارجإ دجن نأ عقوتملا
 ةــنیعم ةئیب يف حاجنلا قیقحت ةبوعص وأ ةروطخ ةجرد يسفانتلا دیدھتلا موھفم سكعیو
)Sharfman & Dean, 1991(، دــئاعلا نوــكی نیــح هاــصقأ دــیدھتلا اذــھ غــلبی ذإ 
 مدــعك ىرــخأ میھاــفم نــم برــتقی اــم وــھو ،دــحاو نآ يــف ةدیدــش ةــسفانملاو اًــضفخنم
 )Miller & Friesen, 1983( يــئیبلا ءادــعلاو )Child, 1972( ةــیئیبلا ةــیلاربیللا
 Miller & Friesen دــجو دــقو ،)Aldrich, 1979( ةیباعیتــسلاا ةردــقلا فعــضو
 ذاــختا يــف لــیلحتلا ةــجردو يــئیبلا ءادــعلا نیــب ةــماع ةــیباجیإ تاقلاع لعفلاب )1983(
 طبترــی يــسفانتلا دــیدھتلا نأــب ةــلئاقلا ىــلولأا ةیــضرفلا معدــی امم ،يجیتارتسلاا رارقلا
 .يجیتارتسلاا رارقلا عنص يف ةیئارجلإا ةینلاقعلاب اًیباجیإ

 ةددــھم ةــئیب لــخاد ىــتحف ،هدــحو يسفانتلا قایسلا ىلع رصتقت لا رارقلا ةیمھأ نأ ریغ
 يــف ،نوریدــملا حبــصیو ؛ةــیمھلأا نم ھتاذ ردقلاب تارارقلا عیمج ىظحت لا ،ةسفانملاب
 دــقو ،مھتكرــش لبقتــسمل ةمــساحلا تارارــقلا ذاختا دنع امًیظنتو ارًذح رثكأ ،ةلاحلا هذھ
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 »ةكرــشلا ىــلع ناھرلا«ـب ھتیمست نكمی ام تارارق نأ )Carter, 1971( رتراك دجو
 نورــخآو Hickson دجو امیف ،ةیمھأ لقلأا تارارقلا نم ةمارص رثكأ لاًیلحت نمضتت
 ذاــختا دــنع رــبكأ ةروــصب ةــینلاقعلا بیلاــسلأا ىــلإ نوؤــجلی نیریدــملا نأ )1986(
 طبترــت ةــیرابتعا بابــسلأ وأ ةــتحب ةــیفیظو بابــسلأ ءاوــس ،ةروــطخ رــثكلأا تارارقلا
 اــھلیلحتو تاــمولعملا عــمج تاــیلمع قــیثوت رــبع ةــیرادلإا مھتءافك راھظإ يف مھتبغرب
)Langley, 1989(. 
 :ةیجراخلا ةباقرلاو ةحلصملا باحصأ ریثأت -اًیناث
 رارــقلا يعناــص تافرــصت يــف ةحلصملا باحصأ ریثأت نأ ىلع يناثلا ضارتفلاا موقی
 ةحلــصم ةحلــصملا باحصلأ نإ ذإ ؛ةیرارقلا ةیلمعلا ةینلاقع ،أدبملا ثیح نم ،نمضی
ــحلُی ام اًبلاغو ،ةیجیتارتسلاا تارارقلا يف ةخسار  ةــینلاقع تاءارــجإ داــمتعا ىــلع نوّ
 يجراــخ طغــضل ،عیرس ومن ةلحرمب رمت يتلا كلت ةصاخ ،تاكرشلا ضرعتتو ،ةقّثوم
 ,Fredrickson & Iaquinto( ةیجھنم ةینلاقع ةیلمع جاتن اھتارارق نأ تابثلإ ربكأ

 ةــینلاقعلا نأ اــنّیب ناذــللا )1983( DiMaggio & Powell هززّــعی ام وھو ،)1989
 .ةیوقلا ةلودلا تاسسؤم اھعقوتت نیح دادزت
 تاــھج ھــسرامت يذــلا ریثأــتلا ةــجرد ةــیجراخلا ةــباقرلا موھفم لثمی ،ھتاذ قایسلا يفو
 ىرـــی اـــمنیب ،)Thompson & McEwen, 1958( ةكرـــشلا يـــف ةـــیجراخ

Romanelli & Tushman )1986( ارًیثأــت نوــسرامی ةكرــشلا ةئیب يف نیلعافلا نأ 
 ةــیجراخ ةــعجارمل ةعــضاخلا تاكرــشلا لذــبت ثــیحب ،يــمیظنتلا اھرایتخا ىلع اًنمیھم
 Mintzberg & Waters فــصیو ،ةمراص ةیجھنمب لمعت اھنأ تابثلإ احًضاو اًدھج
 طغــضلا دیازتملا يلاملا عمتجملا ریثأتل اًیجیردت ةیدایرلا ةكرشلا عضخت فیك )1982(
 عــم عطاــقتی اــم وــھو ،يجیتارتــسلاا اــھطیطخت يف ةینلاقعو ةیجھنم رثكأ نوكتل اھیلع
 عقوتت ذإ ،تامولعملل يزمرلا مادختسلاا لوح )Feldman & March )1981 حرط
 تاــھجلا عــنقت ةــینلاقع اًــضورع ممــصت نأ ةریبك ةیجراخ ةرطیسل ةعضاخلا تاكرشلا
 ةــفیظولا ىــلإ برــقأ ضورــعلا هذــھ تــناك نإو ىتح ،اھتارایتخا ةیعورشمب ةرطیسملا
 .ةیلعفلا ةیلیلحتلا ةفیظولا ىلإ اھنم ةیزمرلا
 ةــیجراخلا ةــباقرلا نأ ضرــتفُی اــمنیبف :ةمھم ةقرافم فشكی ھنأ حرطلا اذھ يف تفلالاو
 يف دریس امك ،ةقحلالا ةیقیبطتلا تاساردلا ضعب رھظُت ،اًیرظن ربكأ ةینلاقع وحن عفدت

 حبــصت ثــیحب ،ةسكاعم ةجیتن ىلإ اًیلمع يضفت دق ةباقرلا هذھ نأ ،تایضرفلا ةصلاخ
 يــھو ،رارــقلا ةدوــجل ةــیلعف ةنامــض اــھنم رــثكأ ةیزمر عانقإ ةادأ ةضورعملا ةینلاقعلا
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 ةــمكوحلا تاــیلآ فعضب مستت تائیب يف ةصاخ ينادیملا ثحبلا نم اًدیزم قحتست ةوجف
 .ةیبرعلا قاوسلأا ضعبك
 :نیقیلا مدعو فادھلأا عزانت :رارقلا ةیلاكشإ صئاصخ - اًثلاث
 سرامت اھتاذ ةیجیتارتسلاا ةلأسملا ةعیبط نأ ىلإ )1986( نورخآو Hickson لصوت
 عــیمج تاكرــشلا ذختت لا ذإ ؛يجیتارتسلاا رارقلا ذاختا ةیلمع يف ارًاشتنا رثكلأا ریثأتلا
 نأ بــجی ،ةــیدجم ةــینلاقعلا ةــیلمعلا نوكت يكلو ،اھتاذ ةقیرطلاب ةیجیتارتسلاا اھتارارق
 جئاــتنلاو بابــسلأا نیــب ةــقلاعلا ةــعیبط ىــلعو فادــھلأا ىــلع رارــقلا وعناــص قــفتی
)Thompson & Tuden, 1959(، لا ةیجیتارتــسلاا تلاكــشملا نــم ارًــیثك نأ رــیغ 
 لوــح فلاــخلل ةرــیثمو ةددــعتم تاریــسفت ىــلع ةــحوتفم يھف ،نیطرشلا نیذھ يفوتست
 .)Hickson et al., 1986( اھتاذ فادھلأا
 وھو ،فادھلأا عزانتب قلعتی امھلوأ :نلاماكتم ناروّصت ضارتفلاا اذھ نع عرفتیو
 Hickson et( رارقلا يعناص نیب حلاصملا يف اًدعابت رارقلا ھیف قلخی يذلا قاطنلا

al., 1986(بیلاسلأا مادختسا مھیلع رّذعت ،فادھلأا ىلع ءلاؤھ قفتی مل اذإف ؛ 
 ىلع قافتلاا نم اونكمتی ملو ،فدھلا ىلع قبسم عامجإ ىلإ لاًصأ ةدنتسملا ةینلاقعلا
 وھو ،)Thompson & Tuden, 1959( اھلیلحت ةیفیكو اھعمج بجاولا تامولعملا
 يف ةیئارجلإا ةینلاقعلاب اًبلس طبتری فادھلأا عزانت نأب ةلئاقلا ةیضرفلل سسؤی ام

 .يجیتارتسلاا رارقلا عنص
 :ھل ھجوأ ةثلاث )Milliken )1987 ددح يذلا ،نیقیلا مدعب قلعتیف يناثلا روصتلا امأ
 ةیلامتحاب ؤبنتلا ىلع ةردقلا مدعو ،ةجیتنلاب ببسلا تاقلاع لوح حوضولا ىلإ راقتفلاا
 رارقلا جئاتنب ؤبنتلا ىلع ةردقلا مدعو ،رخآ نود لیدب ىلإ يضفی يلبقتسم ثدح عوقو
 ھفرّع ذإ ،ةیئارجلإا ةینلاقعلا يف اذھ نیقیلا مدع رثأ لوح تایبدلأا تنیابت دقو ،ھتاذ

Galbraith )1977( ةرفوتملا تامولعملا نیب ةوجف يأ ،تامولعملا يف اصًقن ھفصوب 
 ،روظنملا اذھ نم ،نیقیلا مدع نأ ينعی ام وھو ،ةنیعم ةمھم ءادلأ ةمزلالا تامولعملاو
 ،ةیئارجلإا ةینلاقعلا نم دیزی يلاتلابو ،اھلیلحتو تامولعملا عمج ىلإ ةجاحلا نم دیزی
 & Bourgeois(و )Narayanan & Fahey, 1982( تاسارد ھتدكأ ام وھو

Eisenhardt, 1988(. 
 ھــلح نــكمی لا اًــضومغ ھفــصوب نیــقیلا مدــع عــم نورــخآ نورّــظنم لماعت ،لباقملا يف
 & Cyert صــلخ دــقف ؛ھــل ةــلادك ةــینلاقعلا ضفخنــت لــب ،ةیفاــضإ ةینلاقع تاءارجإب

March )1963( ربع ھلیلقت ةلواحم لدب نیقیلا مدع بنجت ىلإ لیمت تامظنملا نأ ىلإ 
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 مــھفُت نیــح لاإ ةیقطنم نوكت لا ةینلاقعلا نأ )Thompson )1967 ىأر امنیب ،لیلحتلا
ــمھف ةــجیتنلاب ببــسلا تاقلاع  ھــنأ ىــلإ )Daft & Lengel )1986 راــشأو ،احًــضاو اً
 ةرــبخلاو مــكحلا ىــلع داــمتعلاا ىــلإ نوكراــشملا رطــضی ،لــمعلا لــیلحت رذــعتی نیــح
 ناــقفتی نیقیرــفلا لاــك نأ حــضتی اذــكھو ،ةمراصلا ةیباسحلا تاءارجلإا لدب ةیصخشلا

 اــمھنكل ،ھــتفرعم يــغبنی اــم رادــقمب ةــنراقم فورــعملا رادــقمب رثأــتت ةــینلاقعلا نأ ىلع
 ،ملعتــلل لــباق ھــنأ نوــضرتفی ةوــجفلا ورــظنمف :ملعتلل لوھجملا اذھ ةیلباق لوح نافلتخی
 يذــلا فلاتــخلاا وــھو ،ساــسلأا نــم ھــل لــباق ریغ ھنأ ضومغلا ورظنم ضرتفی امنیب
 اًعبت ،ةیقیبطتلا تاساردلا بلغأ صلختل ،نیقیلا مدع رثأ لوح يئاھنلا ؤبنتلا هاجتا ددحی
 ةــینلاقعلاب اًبلــس طبترــی نیــقیلا مدــع نأ ىــلإ ،)Thompson & Tuden), 1959 ـــل
 .ةیجیتارتسلاا تارارقلا يف ةیئارجلإا
 
 :اھجئاتن يف ةیدقن ةءارقو تایضرفلا بیكرت -اًعبار
 :ةیتلآا تاجاتنتسلاا يف ثحبملا اذھ نم ةصلختسملا جئاتنلا بیكرت نكمی

 ،يجیتارتــسلاا نیــقیلا مدــعو ةــیجراخلا ةــباقرلاو يــسفانتلا دــیدھتلا لــماوع لكــشت .1
 .رارقلل ةیئارجلإا ةینلاقعلا ىوتسم يف رثؤت ةكرتشم تاددحم ،ةعمتجم

 دــیدھتلا نوــكی نیــح ةــینلاقع رــثكأ يجیتارتــسلاا رارــقلا ذاــختا تاءارــجإ نوــكت .2
 .ةدكؤم ریغ ةلكشملا نوكت امنیب ،نیدودحم ةیجراخلا ةباقرلاو يسفانتلا

 يــبیرجت معدــب ةــیئارجلإا ةینلاقعلاب ةیلاعلا رطاخملا ةیمھأ طابترا ةیضرف ظَحت مل .3
 .تاقایسلا ضعب يف اھب اًبلس طبتری يسفانتلا دیدھتلا نأ نّیبت ذإ ،فٍاك

 رــثكأ تاءارــجإ ىــلإ يــضفی ةحلــصملا باحــصأ ریثأــت نأ ضارــتفا كلذك معدُی مل .4
 .رثكأ لا لقأ ةینلاقع ىلإ اًنایحأ ةیجراخلا ةباقرلا تدأ لب ،ةینلاقع

 اـًـقیثو اًــطابترا يتاــمولعملا نیــقیلا مدــعب ةلــصتملا تلاكــشملا طاــمنأ ضــعب طبتری .5
 .يرھوجلا ضومغلاب ةلصتملا تلاكشملا فلاخب ،ةیئارجلإا ةینلاقعلاب

 طوغــض نیــب ةــقلاعلا نأ فشكت يھف :ةمھم ةللاد ،ةیدقن ةیواز نم ،جئاتنلا هذھ لمحتو
 يــھ لــب ،ىــلولأا ةلھولل روصتُی دق امك ةطیسب ةیطخ تسیل ةینلاقعلاو ةیجراخلا ةئیبلا

 رــسفی اــم وــھو ،اھل بحاصملا نیقیلا مدع عونو اھتاذ ةلكشملا ةعیبطب ةطورشم ةقلاع
 دــنع اـًـیجھنم ارًذــح يعدتــسیو ،ةــفلتخملا ةــیقیبطتلا تاــساردلا جئاــتن نیب ریبكلا نیابتلا
 قایــسلاك ،ةریاغم ةیفاقث وأ ةیسسؤم تاقایس ىلع تایضرفلا هذھ نم ةیضرف يأ میمعت
 .ھیف تاقلاعلا هذھ ةیحلاص ربتخت ةیفاك تاساردب دعب ظَحی مل يذلا يبرعلا



 يسفانتلا يجیتارتسلاا رارقلاو ينلاقعلا رایتخلاا تایبدأ يف ةیدقن ةءارق :ةیسفانتلا ةینلاقعلا
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 م 2026 ربمتبس رھش  سداسلا دلجملا(                   568(             نورشعلاو عساتلا  ددعلا ــ ساطرقلا ةلجم 

 :ةیسفانتلا ةینلاقعلا يف نوسكید ةیرظن -عبارلا ثحبملا
 ةــینلاقعلل ةــماع ةــیرظن ةغایــصل تلاواــحملا مــھأ دحأ )Dickson )1992 ماھسإّ دعُی
 لــمع ةــیفیك حرــشو ةــیراكتحلاا ةــسفانملل ةــماع ةیرظن ىلع ءوضلا طلس ذإ ،ةیسفانتلا
 نوــكلتمی نیرتــشملاو نیعئاــبلا نأ اــھادؤم ةیــساسأ ةیــضرف نم اًقلاطنا ةرحلا قاوسلأا
 تلادــعم يــف فلاتــخلاا اذھ نأو ،بلطلاو ضرعلا يف ریغتلل ةفلتخم ةباجتسا تلادعم
 ةددــجتم اًــصرف قــلخی اــم وــھو ،نیفرــطلا ةباجتــسا يــف اًفلاتخا هرودب زرفی ةباجتسلاا
 ةــثلاث نــم عــبنت ةكرــشلل ةیــسفانتلا ةینلاقعلا نإف ،حرطلا اذھ بسحبو ،رارقلا يعناصل
 ذــیفنتلا ىــلع اھتردــقو ،ملعتــلا ىــلع اھتردــقو ،رــییغتلا ىــلع اھتردــق :ةطبارتم رداصم
 .ھملعتت امل حجانلا
 :ةیراكتحلاا ةسفانملل يكیمانیدلا جذومنلا -لاًوأ
 ةــلق راــكتحا قوــس يــف ةیكیمانیدلا ةیسفانتلا ةیلمعلل اجًذومن )Dickson )1992 حرتقا
 ةــیادب لا يرــئاد قفدــت نمــض ةیئاقلتلا جئاتنلاو ةیرظنلا تاحرتقملا ھیف دلاوتت ،يجذومن
 نأ ثــحابلا راــتخا دــقو ،ةــطقن يأ نــم ھــیلإ لوخدلا نكمی ثیحب ،ةیاھن لاو ھل ةحضاو
 اذــھ تایــضرف زــكترتو ،بــلطلاو ضرــعلا نیب مئادلا سناجتلا مدع ةیضرف نم قلطنی
ــمود دــجوت قاوسلأا نأ :ةیتلآا تاضارتفلاا ىلع جذومنلا  نیــب نزاوــت مدــع ةــلاح يــف اً
 نومــسقنی نیعئاــبلا نأو ،رارمتــساب رــیغتت نیرتــشملا تلایضفت نأو ،بلطلاو ضرعلا
 لــمعی اــمنیب ءلامعلا ةمدخل ةدیدج اًقرط مھنم نوركتبملا برجی ،نیدلقمو نیركتبم نیب
 .اھنیسحتو ةحجانلا تاراكتبلاا راركت ىلع نودلقملا
 دوجوملا ،لولأا ىوتسملا سكعی ؛لیلحتلا نم نییوتسم نیب ھجذومن يف نوسكید زیمیو
 يــف ،يناــثلا ىوتسملا سكعی امنیب ،يلكلا قوسلا كولس ،جذومنلا نم يولعلا ءزجلا يف
 ضرــتفتو ،ةدحاولا ةكرشلا ىوتسم ىلع ةقیقدلا ةیئارجلإا ةینلاقعلا ،ھنم يلفسلا ءزجلا
 ىعــسی ،أدــبملا ثیح نم اھل ةیاھن لا دیلقتلاو راكتبلاا نم ةقحلاتم ةایح تارود ةیرظنلا
 نوعئابلا نوكیو ؛دیدج نم لتخی ام ناعرس تقؤم نزاوت قیقحت ىلإ اھللاخ نم قوسلا
 ،مھنارــقأ ةــسفانم ىــلع ةردــق رــثكأو ةباجتــسا رــثكأ عیرــسلا دــیلقتلا ىــلع ةردــق رــثكلأا
 موــھفم رــبع اـًـینمز جَتــنملا رــیغت تلوانت ىرخأ ةیقیوست ثاحبأ عم ةركفلا هذھ عطاقتتو
 جَتــنم قــلطُی نأ لــبق ،رادحنلاا مث جضنلا مث ومنلا لحارمب رمت يتلا ،جتنملا ةایح ةرود
 .ةثدحتسم صرفب ىرخأ ةیقوس ةایح ةرود نیشدت دیعی دیدج ركتبم
 :ةءافكلاو ةیلاعفلا نیب ةسفانملا رایتخا - اًیناث
  نآ يف اھحابرأ ةدایزو اھراعسأ ضفخ ةكرشلل ةیدحلاو ةطسوتملا فیلاكتلا ضفخ حیتی



 يسفانتلا يجیتارتسلاا رارقلاو ينلاقعلا رایتخلاا تایبدأ يف ةیدقن ةءارق :ةیسفانتلا ةینلاقعلا
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 م 2026 ربمتبس رھش  سداسلا دلجملا(                   569(             نورشعلاو عساتلا  ددعلا ــ ساطرقلا ةلجم 

  اھتاجتنمل رمتسملا نیسحتلاو ةیلاعفب اھدراوم مادختسا ىلع ةكرشلا ةردق لثمتو ،اًعم
 عــقوم باــستكاو ھیسفانم ىلع قوفتلا ىلإ يعاسلا رارقلا عناصل اًیقیقح اًیدحت اھتامدخو
 عادــبلإا )Gartner et al., 1988( غــنمید ةرادإ ةــیرظن تــجردأ دــقو ،ىوــقأ يسفانت
 نیــح يــف ،ةــسسؤملا ةیــسفانتل ةیــساسلأا میھاــفملا نمــض رمتــسملا نیــسحتلاو رییغتلاو
 نــم اــھنكّمت ةــیلاثم تاــمولعم ىــلإ لصت ةریخلأا نأ ةكرشلل ةیكولسلا ةیرظنلا ضرتفت
 ذإ ،ةلداعملا هذھ يف اًیلمع لخدتت ةدودحملا ةینلاقعلا نأ ریغ ،نكمم حبر ىصقأ قیقحت
 فیــضتو ،ةدحاولا ةسسؤملا لخاد رارقلا عانص نیب ةیراجلا ةمواسملا ةعیبط يف رثؤت
 ىــلإ ،ةكرــشلا دراوــم نأ ىــلإ ریــشت نیح اًیلماكت اًدعب دراوملا ىلع ةمئاقلا رظنلا ةھجو
 اــھتءافكو اــھتیلاعف نیسحت يف نامساحلا نلاماعلا امھ ،اھتایجیتارتسا ذیفنت نسح بناج
 .اًعم
 نأ نّیــب نیــح ،ھــتیرظن نمض ةیسفانتلا حیتافم دیدحت يف حجن نوسكید نإ لوقلا نكمیو
 ةیــسفانت تارارــق ذاــختا نم نیریدملا نكّمی ملعتلاو تامولعملاو يئیبلا لیلحتلا مادختسا
 مدختــست ،ةرــصاعملا ةــیملاعلا ةیــسفانتلا يــفو ،ةــعاجن رــثكأ ةــیذیفنت تاءارجإو لضفأ
 قیقدــلا يــئیبلا لــیلحتلاو ةــلاعفلا لاــصتلاا ةمظنأو ةیكذلا تامولعملا تاینقت تاسسؤملا
 ؛اھتامدــخو اــھتاجتنم نیسحتو ةعقوتملا اھحابرأ ةدایزل اًیعس ،ةیرادلإا اھتارارق زیزعتل
 ھــیف رارــقلا وعناــص عــمجی ثــیح ،كــلذ ىــلع لاًاد لاًاثم تارایسلا ةعانص عاطق لثمیو
 ثــحبلا ىــلع ءاخــسب نوــقفنیو ،مھتاروــصتو ءلاــمعلا تاــجایتحا لوــح ةقیقد تامولعم
 مــھل ظــفحت ةیــسفانت ةزــیم باــستكا لــجأ نــم مھفیلاــكت ضفخ ىلع نولمعیو ،ریوطتلاو
 .قوسلا يف مھعقوم
 عاــطق يــف ھباــشم طــمن ةــظحلام نــكمی ،برقأ يبرع قایس ىلع لیلحتلا اذھ طاقسلإو
 فتاــھلا يلغــشم نــم لــیلق ددــع نیــب ةدودحملا ةسفانملا تعفد ثیح ،يبیللا تلااصتلاا
 ،ةدــش رــثكأ ةــسفانم دھشت قاوسأب ةنراقم راكتبلاا ةریتو يف يبسن ؤطابت وحن لومحملا
 ،اھبایغ لا ،ةسفانملا ةدح نأب ةلئاقلا نوسكید ةیضرف ،ةیقیبطت ةیواز نم ،دكؤی ام وھو
 .تاسسؤملا لخاد رمتسملا نیسحتلاو ملعتلا زیزعتل يساسلأا كرحملا يھ
 :دیلقتلاو راكتبلاا ةیلدج - اًثلاث
 ةعرــسب ملاــعلا رــبع قیوــستلاو جاتنلإا تاینقت لقنُت ،ةملوعلا راثآ نم امًھم ارًثأ ھفصوب
ّ دــحت نأ نــكمی روصقلا ھجوأ وأ بویعلا نأ )Dickson )1992 ضرتفا دقو ،ةدیازتم
 ارًود صرــفلا بــعلتو ،عرــسأ ةــسفانمل اھــضرّعُتو نیعئابلا تاراكتبا ةیلاعفو ةءافك نم
 تارارــقلاو ةــقیقدلا تاــمولعملاو لاــعفلا ملعتــلا نأ رــیغ ،تاكرــشلا راــسم يــف ارًثؤــم



 يسفانتلا يجیتارتسلاا رارقلاو ينلاقعلا رایتخلاا تایبدأ يف ةیدقن ةءارق :ةیسفانتلا ةینلاقعلا
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 م 2026 ربمتبس رھش  سداسلا دلجملا(                   570(             نورشعلاو عساتلا  ددعلا ــ ساطرقلا ةلجم 

 ةباجتــسلال نــكمی لــب ،ةیــسفانتلا ةزــیملا باــستكلا ةــیمھأ رــثكلأا لماوعلا ىقبت ةدیشرلا
 .ةكرشلا ىدل ةلماكلا ةفرعملا صقن اًیئزج ضوّعت نأ ةعیرسلا
 دــیلقت لھّــست ةرــصاعملا قوسلا ةئیب نإف ،راكتبلاا ىلع تاكرشلا ةردق نم مغرلا ىلعو
 ناــكملا يف ةدوجوملا ةكرشلا نأ ةیضرف معدی امم ،ةریبك ةعرسب تامدخلاو تاجتنملا
 بــستكت يــتلا يــھ ،ةمیلــس ةیجیتارتسا ىلع ةدمِتعملاو ،بسانملا تیقوتلا يفو بسانملا
 رییاــعم تاــیبدلأا رفوــت ،كــلذ عــمو ،ةرورــضلاب ةرــكتبملا ةكرــشلا لا ،ةیسفانتلا ةزیملا
 ءاــقبل ةــیمھلأا غلاــب ىقبی راكتبلاا نأ كلذ ،هدیلقت بعصیو ارًدان يسفانتلا دروملا لعجت
 ةــطیحملا تاــینقتلا ىــلع علاــطلاا نــسح نإــف ،مــث نــمو ؛)Fortune, 2015( ةكرشلا
 يــف ةءاــفكو ةــیلاعف رــثكأ نوــكت دــق صرــفلل ةعیرــسلا ةباجتــسلااو ملعتــلا ىلع ةردقلاو
 .هدحو يلولأا راكتبلاا ىلع دامتعلاا درجم نم ةیسفانتلا ةزیملا باستكا
 :نیقیلا مدع قاوسأ يف ةریشعلا ةفاقثو يمیظنتلا ملعتلا  -اًعبار
 ةفاقث وأ )Clan culture( ةریشعلا ةفاقثب فرعُی ام ةیسفانتلا ةینلاقعلا ةیرظن تمعد
 ىلع ةحتفنم ةربخب ظفتحت نأ ،حرطلا اذھ بسحب ،تاكرشلا ىلع بجوتی ذإ ،قیرفلا
 ملعتلا لعجی ھتاذ تقولا يف اًیلخاد ةزكرمو قوسلا وحن ةھجوم اھنوكف ؛قوسلا
 ىدملا ىلع ةتباث ةیسفانت ةزیم قیقحتل نییساسأ نیلماع رییغتلا ىلع ةردقلاو رمتسملا
 )Cameron & Quinn )1999 روط ،ةسفانتملا میقلا راطإ ىلإ اًدانتساو ،لیوطلا
 ةكرشلا عمجت نیح ةیلعاف اھرثكأ نم ةریشعلا ةفاقثّ دَعُت ،ةیمیظنتلا ةفاقثلل طامنأ ةعبرأ
 هرودب )Denison )2006 جذومن دكأ دقو ،اًعم يقوسلا ھجوتلاو يلخادلا زیكرتلا نیب
 زیكرتلاو ملعتلاو فیكتلا ىلع اھتردق تدادزا املك دادزت ةیسفانتلا ةكرشلا ةردق نأ

 .رمتسملا رییغتلا ثادحإو ءلامعلا ىلع
 ةــیدرفلا ةــینلاقعلا ةیدودحمل لاًمّكم ارًیسفت مدقی ھنوك يف يفاقثلا دعبلا اذھ ةیمھأ نمكتو
 نإــف ،اــھتعیبطب ةدودــحم ةــیفرعملا درــفلا تاردق تناك اذإف ؛يناثلا ثحبملا اھلوانت يتلا
 حبــصت قوــسلا تاــمولعم ىــلع حاــتفنلااو يعامجلا ملعتلا ىلع ةمئاقلا ةیمیظنتلا ةفاقثلا
 رسفی ام وھو ،لكك ةسسؤملا ىوتسم ىلع ةیدودحملا هذھ رثأ نم ففخُت ةیضیوعت ةیلآ
ــمجح رــبكلأا اھیــسفانم ىــلع ةیداملا دراوملل اكًلاتما لقأ تاسسؤم اًنایحأ قوفتت اذامل  ،اً
 .عیرسلا يمیظنتلا ملعتلا ىلع ىلعلأا اھتردق لضفب

 :ةسفانملل ةیفخ دیك لیمعلا ىلع زیكرتلا - اسًماخ
 لكــشب ھئلامع حلاصم ىلع زیكرتلا عئابلا ىلع ةلقلا راكتحا قاوسأ يف سفانتلا ضرفی
 دــقو ،اــھتاذ ةــسفانملا تدتــشا اــملك زیكرتلا اذھ ةجرد دادزت ثیحب ،ھیسفانم نم لضفأ
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 ،ةــسفانملاب ةحارــص اــھطبری نأ نود »ةیفخلا دیلا« هامسأ ام Smith (1956) فصو
 دــیلا اــھرھوج يــف يــھ ةــسفانملا نإ ،حرــطلا اذــھل ةقحلا ةءارقب ،لوقلا نكمی نیح يف
 كردأ دــقو ،اھیــسفانم نــم لــضفأ لكــشب اــھئلامع ةمدخ ىلع ةكرشلا ربجُت يتلا ةیفخلا
 لــیمعلا وحن اھًجوت ةسسؤملا ىلع ضرفت يتلا يھ ةسفانملا نأ ثیدحلا قیوستلا موھفم
 ءادلأا نّــسحی يقیوــستلا ھــجوتلا نأ دــكؤت ةلدأ ةدیدع ثاحبأ تمدق دقو ،قوسلا وحن وأ
 .ةسسؤملل يقوسلا
 ناــضارتفا قوــسلا وــحن ھــجوتلاو لــیمعلا ىــلع زیكرتلا نأ حضتی ،قبس ام ىلع ءًانبو
 ةــمدخ میدــقت ىــلع تاكرشلا ربجت ةدیازتملا ةسفانملاف ؛رخلآا امھنم لك مدخی نایزاوتم
 اــمم ،مھوــحن ةــھجوملا تایجیتارتــسلاا نــم دــیزم ىلإ مھرودب نوجاتحی ءلامعل لضفأ
 هذــھ عطاــقتتو ،ةمادتــسا رــثكأ ةیــسفانت ةزــیمل ةكرــشلا باــستكا سرّكیو مھاضر ززعی
 ثــیح ،ةــیبرعلا لودــلا ضعبــب ةیفرــصملا تامدــخلا عاــطق يــف ظحول ام عم ةصلاخلا
 يــف سوــملم نّــسحت وحن نیسفانملا ددع دایدزاو يفرصملا عاطقلا ریرحت ةجوم تعفد
 ةدــح نأــب ةــلئاقلا ةیــضرفلا ةحــص دــكؤی اــمب ،ءلاــمعلل ةمدقملا ةیفرصملا ةمدخلا ةدوج
ــجوملا ءادلأا نیــسحتل ةــیقیقحلا ةــعفارلا يــھ ،اھدحو دراوملا ةرفو لا ،ةسفانملا  وــحن ھّ
 .لیمعلا
 : ثحبلا تاءارجإ
 تاءارــجإ ،ةــیدقنلا ةــیبدلأا ةعجارملا ىلع ةمئاق ةیرظن ةسارد ھفصوب ،ثحبلا اذھ عبتا
 عــبرأ يــف تــلثمت ،اــھلیلحتو راــكفلأا ضرــع يــف ةــیملعلا ةــقدلا نامضل ةددحم ةیجھنم
 .ةعباتتم تاوطخ
 :رداصملا عمج :ىلولأا ةوطخلا
 عــم ،ةــینلاقعلاو ةــسفانملا يموــھفمب ةلــصلا تاذ ةــیبنجلأاو ةیبرعلا رداصملا رصح مت
 شراــمو تریاــسو نومیاــس لاــمعأك( اــھلقح يــف ةــسسؤملا تاــساردلل ةــیولوأ ءاــطعإ
 .اھتروط وأ اھتدقن وأ اھتایضرف تربتخا ةقحلا تاسارد بناج ىلإ ،)نوسكیدو
 :رداصملا فینصت :ةیناثلا ةوطخلا

 تاــیرظن( يــئزجلا داــصتقلاا :ةیــسیئر رواحم ةعبرأ قفو ةعومجملا رداصملا تفّنصُ
 لماوعلا( میظنتلا ةیرظن ،)ةفلتخملا ةینلاقعلا جذامن( رارقلا ةیرظن ،)اھعاونأو ةسفانملا
 ىلع ةیسفانتلا ةینلاقعلا تاقیبطت( ةیجیتارتسلاا ةرادلإاو ،)رارقلا يف ةرثؤملا ةیمیظنتلا
 .)ةسسؤملا ىوتسم
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 :ةنراقملاو لیلحتلا :ةثلاثلا ةوطخلا
 تاــفیرعتلا نیــب ةــنراقملا ىــلع مئاــق يدــقن لــیلحتل رداــصملا هذــھ نیماــضم تعــضخ
 تاوــجفلا دیدحتو ،اھنیب فلاتخلااو عطاقتلا طاقن نع فشكلا فدھب ،ةفلتخملا جذامنلاو
 تاقایــس ىــلع جذاــمنلا هذــھ قیبطت ةیناكمإب قلعتی ام ةصاخ ،دعب جلاعُت مل يتلا ةیثحبلا
 .ةیبرغ ریغ ةیداصتقا
 :صلاختسلااو بیكرتلا :ةعبارلا ةوطخلا

 نــم نّــكم ،لــماكتم يریــسفت راــطإ نمــض ةــعبرلأا ثــحابملا تاــصلاخ بیكرت ىرج
 تاجاتنتــسلاا ضــعب دانــسإ عــم ،يلاــتلا مــسقلا يــف ةدراوــلا تایصوتلاو جئاتنلا ةغایص

 .كلذ نكمأ امثیح ةیبیلو ةیبرع ةیداصتقا تاعاطق نم ةاقتسم ةیحیضوت ةلثمأب ةیرظنلا
 تایصوتلاو جئاتنلا

 :جئاتنلا - لاًوأ
ــحوم عماــج فــیرعت ىــلإ رــقتفی ةیــسفانتلا موــھفم لازــی لا .1  نــم لــعجی اــم وــھو ،دّ

 )ةــلودلا ،ةعانــصلا ،ةكرــشلا ،جَتــنملا ،درفلا( يلیلحتلا ىوتسملا دیدحت يرورضلا
 .ةسارد يأ يف ھفیظوت دنع

 فارــتعلاا ىــلإ ةــعفنملل لماكلا میظعتلا ضارتفا نم اًیخیرات ةینلاقعلا موھفم لقتنا .2
 موــھفمل ساــسلأا ىــسرأ اــم وــھو ،رارــقلا عناــصل ةــیفرعملا تاردــقلا ةــیدودحمب
 .ةیعقاو رثكأ اًیریسفت لاًیدب ھفصوب ةیئارجلإا ةینلاقعلا

 اــھزربأ ،ةكباــشتم لــماوعب يجیتارتــسلاا رارــقلل ةــیئارجلإا ةــینلاقعلا ةــجرد رثأتت .3
 ةــیجراخلا ةــباقرلاو ةحلــصملا باحــصأ ریثأــتو رارــقلا ةــیمھأو يــسفانتلا دــیدھتلا
 .ةلكشملل بحاصملا نیقیلا مدع ةعیبطو

 ةیجراخلا ةباقرلا نأ اھمھأ ،لمأتلاب ةریدج تاقرافم ةیقیبطتلا جئاتنلا ضعب فشكت .4
 ةــضورعملا ةینلاقعلا لوحتت نیح ،اھزیزعت لدب رارقلل ةیلعفلا ةینلاقعلا فعضُت دق
 .ةیزمر عانقإ ةادأ ىلإ

 ةیــسفانتلا رسفی لاًماكتم اًیكیمانید ارًاطإ ةیسفانتلا ةینلاقعلا يف نوسكید ةیرظن مّدقُت .5
 ةــلاح اــھرابتعا لدــب ،دیلقتلاو راكتبلااو نزاوتلا مدع نم ةقحلاتم تارود اھفصوب

 .يكیسلاكلا ةلماكلا ةسفانملا جذومن ضرتفی امك ةینوكس
 ةــیلآ ،ةریــشعلا ةــفاقثك ةــحتفنم ةــیمیظنت ةــفاقثب موعدــملا ،يــمیظنتلا ملعتــلا لكــشی .6

 .لكك ةسسؤملا ىوتسم ىلع ةیدرفلا ةینلاقعلا ةیدودحم رثأ نم ففخُت ةیضیوعت
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 ةــلق ببــسب اًدودــحم يــبیللاو يــبرعلا قایسلا ىلع يرظنلا راطلإا اذھ قیبطت ىقبی .7
 ةیصوصخب مستت تائیب يف ھتایضرف ةیحلاص ىدم ربتخت يتلا ةینادیملا تاساردلا
 .لاًصأ ھیف تغیص يذلا يبرغلا قایسلا نع ةفلتخم ةیمیظنتو ةیسسؤم

 :تایصوتلا  اًیناث
 تاــعاطق يــف ةیــسفانتلا ةــینلاقعلا تایــضرف رــبتخت ةیبرع ةینادیم تاسارد ءارجإ .1

 جئاــتنلا قاــبطنا ىدــم نــم قــقحتلل ،فراــصملاو تلااــصتلااك ،ةددــحم ةیداــصتقا
 .يلحملا قایسلا ىلع ةیبرغلا

 رمتــسملا ملعتــلا ززــعُت ةــحتفنم ةیمیظنت ةفاقث ينبت ىلع ةیبرعلا تاسسؤملا عیجشت .2
 دراوــملا ةرــفو ىــلع داــمتعلااب ءافتكلاا لدب ،ةیقوسلا تاریغتلل ةباجتسلاا ةعرسو
 .اھدحو ةیداملا

 ،ةعرــسلا تاــبلطتمو رارقلا تاناھر نیب ةلداع ةنزاوم وحن رارقلا يعناص ھیجوت .3
 ةباجتــسلاا ئــطبُی اـًـیطارقوریب اًئبع ةیئارجلإا ةینلاقعلا ىلإ يعسلا لوحتی لا ثیحب
 .ةیسفانتلا

 وحن اًیلعف عفدت نأ نمضی امب ةیسسؤملا ةمكوحلاو ةیجراخلا ةباقرلا تایلآ ةعجارم .4
 .طقف عانقلإا ضارغلأ سرَامُت ةیلكش ةینلاقع وحن لا ،رارقلا يف ةیقیقح ةینلاقع

 ،ةمادتــسملا ةیــسفانتلا ةزــیملا رداــصم مھأ دحأ هرابتعاب لیمعلا وحن ھجوتلا زیزعت .5
 .ةسفانملا ىلع اًیجیردت احًاتفنا دھشت يتلا ةیبرعلا تاعاطقلا يف ةصاخ

 يــئزجلا داــصتقلاا نیــب عــمجی يذــلا تاــصصختلا ددــعتم يــملعلا ثــحبلا عیجــشت .6
 ةرھاظل قمعأ مھفل اًیرورض لاًخدم ھفصوب ،يفرعملا سفنلا ملعو میظنتلا ةیرظنو
 .ةیسفانتلا ةینلاقعلا

 : ةمتاخلا
 دــیقعتلا ةدیازتم تلاكشم ،ةرصاعملا ةیسفانتلا ةئیبلا راطإ يف ،تاسسؤملا عیمج ھجاوت
 نادــیم يــف حاــجنلا قــیقحتو ءاــقبلا نــم اھنكّمُت رداصم نع رمتسملا ثحبلا اھیلع مّتحُت
 تاردــق ءاــنب رــبع وأ ،ةــسوملم ریغ وأ ةسوملم دراوم نع ثحبلا ربع ءاوس ؛سفانتلا
 عــم فــیكتلا رــبع وأ ،اھیــسفانم اــھب قوــفت اــیازم ىــلإ فاطملا ةیاھن يف مجَرتُت ةیسفانت
 اھتردــقو اــیازملا كــلت ةمادتسا نمضی امب ،اھیف لمعت يتلا ةئیبلل ةدعاصتملا ةیكیمانیدلا

 .عاطقلا ىلإ ددج نیسفانم لوخد ةقاعإ ىلع
 ارًوــصت مّدــقی نأ ،ةلــصلا تاذ تاــیبدلأل ھــتعجارم للاــخ نــم ،ثــحبلا اذــھ لواح دقو
 ارًورــم ،ةــینلاقعلاو ةــسفانملا يموــھفم لیــصأت نــم اءًدــب ،ةیــسفانتلا ةــینلاقعلل لاًماكتم
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 يتلا ةماعلا ةیرظنلا ىلإ لاًوصو ،يجیتارتسلاا رارقلا يف ةیئارجلإا ةینلاقعلا تاددحمب
 يبسنلا هروصق مغر ،يداصتقلاا موھفملا اذھ نأ ىلإ ثحبلا صلخو ،نوسكید اھغاص
 ةــسفانملا جذوــمن نــم ةــیعقاو رــثكأ ةــیلیلحت ةادأ لــظی ،قیقدــلا يــمكلا ھــسایق ةبوعصو
 .ةیلعفلا قوسلا تاریغتم نم ارًیثك لھاجتی يذلا ،نكاسلا ةلماكلا
 يرــظنلا راــطلإا اذــھ طبرــت يــتلا تاــساردلا نــم دــیزم ىــلإ ةــمئاق ةــجاحلا ىــقبتو
 تاــئیب يــف ھتیحلاــص ىدــم راــبتخا حیــتی اــمب ،ةــیبیللاو ةیبرعلا قاوسلأا تایصوصخب
 يــف رارــقلا يعناــص مدــخی امب كلذو ،لاًصأ ھیف تغیص يذلا قایسلا نع اًیوینب فلتخت
 .لوحتلا ةعراستم ةیملاع ةیداصتقا ةئیب يف ةیسفانتلا اھتردق ززعیو تاسسؤملا هذھ
 

 :حــــلاصملا براضت نایب
 لمعلا ىلع رثؤت دق ةفورعم ةیصخش تاقلاع وأ يلام براضت يأ دوجو مدعب فلؤملا رقُی
 ةقرولا هذھ يف روكذملا

 
 عجارملا ةمئاق

 :ةیبرعلا عجارملا -لاًوأ
 .عیزوتلاو رشنلاو ةعابطلل ءابقلا راد .قیوستلا تایجیتارتسإ .)2001( نسح زیزعلا دبع نیمأ
 راد .يرادلإا داــصتقلاا يــف لخدــم .)2003( فــسوی ناــمثع ةــیندرو ،مــساج دوــمحم ،يعدیمــصلا

 .عیزوتلاو رشنلل جھانملا
 .عیزوتلاو رشنلل بیرغ راد .ةیجیتارتسلإاو ةیرشبلا دراوملا ةرادإ .)2001( يلع ،يملسلا
 .ةعماجلا بابش ةسسؤم .يقیبطتلا جیورتلاو ةسفانملا .)2000( دیرف ،راجنلا
 ةیبنجلأا عجارملا :اًیناث

Aldrich, H. E. (1979). Organizations and environments. Prentice-Hall. 
Allison, G. T. (1971). Essence of decision: Explaining the Cuban missile crisis. 
Little, Brown. 
Becker, G. S. (1976). The economic approach to human behavior. University of 
Chicago Press. 
Bell, D. E., Raiffa, H., & Tversky, A. (Eds.). (1988). Decision making: 
Descriptive, normative, and prescriptive interactions. Cambridge University Press. 
Besanko, D. (2012). Economics of strategy (6th ed.). John Wiley & Sons. 
Bourgeois, L. J., & Eisenhardt, K. M. (1988). Strategic decision processes in high 
velocity environments: Four cases in the microcomputer industry. Management 
Science, 34(7), 816-835. 
Cameron, K. S., & Quinn, R. E. (1999). Diagnosing and changing organizational 
culture: Based on the competing values framework. Addison-Wesley. 
Carter, E. E. (1971). The behavioral theory of the firm and top-level corporate 
decisions. Administrative Science Quarterly, 16(4), 413-429. 



 يسفانتلا يجیتارتسلاا رارقلاو ينلاقعلا رایتخلاا تایبدأ يف ةیدقن ةءارق :ةیسفانتلا ةینلاقعلا
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 م 2026 ربمتبس رھش  سداسلا دلجملا(                   575(             نورشعلاو عساتلا  ددعلا ــ ساطرقلا ةلجم 

Child, J. (1972). Organizational structure, environment and performance: The role 
of strategic choice. Sociology, 6(1), 2-21. 
Cohen, M. D., March, J. G., & Olsen, J. P. (1972). A garbage can model of 
organizational choice. Administrative Science Quarterly, 17(1), 1-25. 
Colander, D. C. (2020). Microeconomics (11th ed.). McGraw-Hill Education. 
Cyert, R. M., & March, J. G. (1963). A behavioral theory of the firm. Prentice-
Hall. 
Daft, R. L., & Lengel, R. H. (1986). Organizational information requirements, 
media richness and structural design. Management Science, 32(5), 554-571. 
Denison, D. R. (2006). Diagnosing organizational cultures: Validating a model and 
method. International Institute for Management Development. 
Dickson, P. R. (1987). Marketing segmentation, product differentiation, and 
marketing strategy. Journal of Marketing, 51(4), 1-10. 
Dickson, P. R. (1992). Toward a general theory of competitive rationality. Journal 
of Marketing, 56(1), 69-83. 
DiMaggio, P. J., & Powell, W. W. (1983). The iron cage revisited: Institutional 
isomorphism and collective rationality in organizational fields. American 
Sociological Review, 48(2), 147-160. 
Einhorn, H. J., & Hogarth, R. M. (1988). Behavioral decision theory: Processes of 
judgment and choice. In D. E. Bell, H. Raiffa, & A. Tversky (Eds.), Decision 
making: Descriptive, normative, and prescriptive interactions (pp. 99-112). 
Cambridge University Press. 
Feldman, M. S., & March, J. G. (1981). Information in organizations as signal and 
symbol. Administrative Science Quarterly, 26(2), 171-186. 
Fortune. (2015, January). Top companies in innovation, responsibility, and more. 
www.fortune.com 
Fredrickson, J. W., & Iaquinto, A. L. (1989). Inertia and creeping rationality in 
strategic decision processes. Academy of Management Journal, 32(3), 516-542. 
Galbraith, J. R. (1977). Organization design. Addison-Wesley. 
Gartner, W. B., & Naughton, M. J. (1988). The Deming theory of management. 
Academy of Management Review, 13(1), 138-142. 
Green, D. P., & Shapiro, I. (1996). Pathologies of rational choice theory: A critique 
of applications in political science. Yale University Press. 
Green, S. L. (2002). Rational choice theory: An overview. Baylor University. 
Hickson, D. J., Butler, R. J., Cray, D., Mallory, G. R., & Wilson, D. C. (1986). Top 
decisions: Strategic decision-making in organizations. Jossey-Bass. 
Hogarth, R. M., & Reder, M. W. (Eds.). (1987). Rational choice: The contrast 
between economics and psychology. University of Chicago Press. 
James, W. D. Jr. (1993). Procedural rationality in the strategic decision-making 
process. Journal of Management Studies, 30(4), 587-610. 
Janis, I. L. (1989). Crucial decisions: Leadership in policymaking and crisis 
management. Free Press. 
March, J. G., & Simon, H. A. (1958). Organizations. Wiley. 



 يسفانتلا يجیتارتسلاا رارقلاو ينلاقعلا رایتخلاا تایبدأ يف ةیدقن ةءارق :ةیسفانتلا ةینلاقعلا
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 م 2026 ربمتبس رھش  سداسلا دلجملا(                   576(             نورشعلاو عساتلا  ددعلا ــ ساطرقلا ةلجم 

Miller, D., & Friesen, P. H. (1983). Strategy-making and environment: The third 
link. Strategic Management Journal, 4(3), 221-235. 
Milliken, F. J. (1987). Three types of perceived uncertainty about the environment: 
State, effect, and response uncertainty. Academy of Management Review, 12(1), 
133-143. 
O'Sullivan, A., & Sheffrin, S. M. (2003). Economics: Principles in action. Pearson 
Prentice Hall. 
Payne, J. W., Bettman, J. R., & Johnson, E. J. (1988). Adaptive strategy selection 
in decision making. Journal of Experimental Psychology: Learning, Memory, and 
Cognition, 14(3), 534-552. 
Pfeffer, J. (1981). Power in organizations. Pitman. 
Radnitzky, G., & Bernholz, P. (Eds.). (1987). Economic imperialism: The 
economic approach applied outside the field of economics. Paragon House. 
Shapiro, G. (2006, September 11). The rise of rational choice. Knickerbocker. 
Simon, H. A. (1956). Rational choice and the structure of the environment. 
Psychological Review, 63(2), 129-138. 
Simon, H. A. (1978). Rationality as process and product of thought. American 
Economic Review, 68(2), 1-16. 
Smith, W. R. (1956). Product differentiation and market segmentation as 
alternative marketing strategies. Journal of Marketing, 21(1), 3-8. 
Swedberg, R. (1990). Economics and sociology. Princeton University Press. 
Tarondeau, J. C. (1998). Stratégie industrielle (2e éd.). Vuibert. 
Thompson, J. D. (1967). Organizations in action. McGraw-Hill. 
Thompson, J. D., & McEwen, W. J. (1958). Organizational goals and environment: 
Goal setting as an interaction process. American Sociological Review, 23(1), 23-
31. 
Thompson, J. D., & Tuden, A. (1959). Strategies, structures, and processes of 
organizational decision. In J. D. Thompson et al. (Eds.), Comparative studies in 
administration (pp. 195-216). University of Pittsburgh Press. 
Tribe, L. H. (1973). Technology assessment and the fourth discontinuity: The 
limits of instrumental rationality. Southern California Law Review, 46, 617-660. 
Tversky, A., & Kahneman, D. (1983). Extensional versus intuitive reasoning: The 
conjunction fallacy in probability judgment. Psychological Review, 90(4), 293-
315. 
Tversky, A., & Kahneman, D. (1988). Rational choice and the framing of 
decisions. In D. E. Bell, H. Raiffa, & A. Tversky (Eds.), Decision making: 
Descriptive, normative, and prescriptive interactions (pp. 167-192). Cambridge 
University Press. 
Von Neumann, J., & Morgenstern, O. (1947). Theory of games and economic 
behavior. Princeton University Press. 

 


